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Yhteenveto

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtio (jatkossa Mandatum Life) on vakavarainen ja arvostettu suomalainen finanssiyhtio

ja osa Sampo-konsernia. Mandatum Life toimii Suomessa ja Baltian maissa ja tarjoaa sddsto- ja elikevakuutuksia seki
vakuutuksia, jotka kattavat kuolevuus-, sairastavuus- ja tyokyvyttomyysriskejd. Mandatum Life on johtava elikevakuuttaja
yrityssegmentissi, joka on Mandatum Lifen asiakasstrategian kulmakivi.

Mandatum Life kuuluu Mandatum-konserniin, jonka emoyhtiéna toimii Mandatum Holding Oy. Mandatum Life raportoi
oman tuloksensa osana Mandatum-konsernin IFRS-tilinpait6sta. Mandatum-konsernin IFRS-tilinp4atoksen mukainen
tulos ennen veroja vuodelta 2021 oli 247 miljoonaa euroa (154), josta Mandatum Lifeen liittyvien segmenttien osuus oli
244 miljoonaa euroa ennen konsernieliminointeja. Markkina-arvojen muutokset huomioiva laaja tulos verojen jilkeen
nousi 303 miljoonaan euroon (213).

Mandatum Lifen kustannusliikkeen tulos vuonna 2021 oli 27 miljoonaa euroa (27). Riskiliikkeen tulos oli 48 miljoonaa
euroa (38). Omalla vastuulla oleva maksutulo nousi 1367 miljoonaan euroon (1 051). Sijoitussidonnaisista vakuutuksista
kertynyt maksutulo nousi 1279 miljoonaan euroon (960).

Mandatum Lifen vakuutusyhtion lain mukainen oma varallisuus 31.12.2021 oli vastuuvelan siirtymésiint6 huomioiden
2 564 miljoonaa euroa (2 308) ja vakuutusyhtiélain mukainen vakavaraisuuspadomavaatimus (SCR) 1352 miljoonaa euroa
(1230) ja vihimmaiispaaomavaatimus (MCR) 338 miljoonaa euroa (306). Mandatum Life tayttia sille lainsdaddnnossa
asetetut vakavaraisuusvaatimukset.

Vakavaraisuuspaaomavaatimus (SCR) riskikomponenteittain (siirtymasaannés huomioitu)
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Taseen markkinariskit sekd vakuutusriskeihin lukeutuvat pitkiikiisyys- ja raukeamisriski muodostavat yhtion
merkittavimmat riskit pidomavaatimusten kautta tarkasteltuna. Tamin lisiksi operatiiviset riskit ja liilketoimintariskit
ovat yhtion toiminnan ja jatkuvuuden kannalta keskeisii riskeja.

Vuoden 2020 ensimmiisella neljannekselld koronavirus aiheutti maailmanlaajuisen pandemian, joka on jatkunut siitd
lahtien ja vaikuttanut ihmisten ja yritysten jokapaivdiseen toimintaan. Pandemialla ei ole toistaiseksi ollut eika silld
myo6skiian odoteta olevan merkittavid vaikutusta yhtion riskiliikkeen tulokseen.
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A. Liiketoiminta ja tuloksellisuus

A.1 Liiketoiminta

Mandatum Henkivakuutusosakeyhti6 (jatkossa Mandatum Life tai yhtio) on vakavarainen ja arvostettu suomalainen
finanssiyhtié ja osa Sampo-konsernia (Mandatum Life on Sampo Oyj:n kokonaan omistama yhti6). Sampo Oyj:n osoite
on Fabianinkatu 27, 00100 Helsinki.

Sampo-konsernin rakenne on esitetty Sampo Oyj:n nettisivulla: http:/www.sampo.com/fi/tietoa-meista/konsernin-

rakenne/

Sampo Oyj:n hallitus padtti11.2.2021 rakennejirjestelystd, jonka tarkoituksena oli luoda Sampo-konsernin henkivakuutus-

ja varainhoitoliiketoimintakokonaisuutta harjoittavalle Mandatum Life -alakonsernille uusi juridinen rakenne, jossa
Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion omistuksessa olevat henkivakuutus- ja omaisuudenhoitoliiketoimintoja
harjoittavat tytaryhtiot siirretdan uuden emoyhtion alle sisaryhtioiksi. Uudessa juridisessa konsernirakenteessa Sampo
Oyj:n vilittéméan omistukseen perustettiin uusi holdingyhtié, Mandatum Holding Oy Mandatum-alakonsernin
emoyhtioksi ja timin vilittoméian omistukseen siirrettiin Mandatum Henkivakuutusosakeyhti6 sekd Mandatum
Henkivakuutusosakeyhtion aiemmin omistama tytiryhtio Mandatum Life Sijoituspalvelut Oy (nyk. Mandatum Asset
Management Oy).

Mandatum Life toimii Suomessa ja sivuliikkeidensa kautta Baltian maissa, ja se tarjoaa siasto- ja elakevakuutuksia seka
vakuutuksia, jotka kattavat kuolevuus-, sairastavuus- ja tyokyvyttomyysriskeja. Mandatum Life on johtava elikevakuuttaja
yrityssegmentissi, joka on Mandatum Lifen asiakasstrategian kulmakivi. Ndiden yritysten johtoon ja henkil6sto6n siséltyy
merkittivii varainhoito- jamuuta henkil6asiakaspotentiaalia muita keskeisii litketoiminta-alueita ajatellen, esimerkiksi
liittyen varallisuuden hoitoonjasijoitussidonnaiseen liiketoimintaan sekd henki- jamuuhun riskivakuutusliiketoimintaan.

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtion tytaryhtiéitd ovat Mandatum Life Palvelut Oy, Mandatum Incentives Oy
(rekisterdity 23.4.2021), 19 (19) asunto- ja kiinteist6osakeyhtiota sekid Luxemburgissa toimiva Mandatum Life Fund
Management S.A (ks. Mandatum-konsernin Vuosikertomus 2021 (jiljempini Vuosikertomus, sivut 6 ja 94). Liséksi
yhtiolld on sivuliikkeet Virossa, Liettuassaja Latviassa. Sivuliikkeiden osalta tosin on sovittu myynnisti vuoden 2022 aikana.
Vastaavasti alkuvuonna 2022 toteutui Mandatum-konsernin sisiinen kauppa, jossa Mandatum Life Fund Management
S.A. siirtyi Mandatum Asset Management Oy:n omistukseen.

Yhtion padpainopistealueena on sijoitussidonnainen vakuuttaminen. Lisaksi yhti6lld on merkittava laskuperustekorollinen
vakuutuskanta, joka ei ole aktiivisessa uusmyynnissi. Yhtion laskuperustekorollinen vakuutuskanta jakautuu kahteen
eri osaan seuraavasti:

* Suomi-yhtiosti siirtynyt ryhmaeldkekanta ja siihen liittyvit saamiset on eriytetty ("eriytetty ryhmaeldkekanta”
tai "eriytetty omaisuus”) Mandatum Lifen muusta taseesta. Eriytetylld ryhmaelidkekannalla on omat voitonjakoa
koskevat sdannokset, sijoituspolitiikka ja tasehallintakomitea.

+ Laskuperustekorollisista veloista, jotka eivit ole osa eriytettyyn ryhmielikekantaan liittyvid velkoja, kidytetdin
tidstd eteenpdin nimitysti "alkuperiiset” laskuperustekorolliset velat.

Yhtion kotipaikka on Suomessa ja yhtio on Finanssivalvonnan valvonnan alainen (Finanssivalvonta, Snellmaninkatu 6,
PL 108, 00101 Helsinki). My6s Sampo-ryhmin ryhmévalvojana toimii Finanssivalvonta.

Yhtion ulkopuolisena tilintarkastajana toimii tilintarkastusyhteiso Deloitte Oy, Salmisaarenaukio 2, 00180 Helsinki.


http://www.sampo.com/fi/tietoa-meista/konsernin-rakenne/
http://www.sampo.com/fi/tietoa-meista/konsernin-rakenne/
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A.2 Vakuutustoiminnan tuloksellisuus

Mandatum-konsernin IFRS-tilinpaitoksen mukainen tulos ennen veroja vuodelta 2021 oli 247 miljoonaa euroon (154,.
Markkina-arvojen muutokset huomioiva laaja tulos verojen jialkeen nousi 303 miljoonaan euroon (213). Oman padoman
tuotto oli18,4 prosenttia (14,4). Kdyvin arvon rahasto olijoulukuun lopussa 534 miljoonaa euroa (438). Sijoitusomaisuuden
nettotuotot olivat 362 miljoonaa euroa (189) ilman sijoitussidonnaisiin vakuutuksiin liittyvii tuottoja. Sijoitussidonnaisten
vakuutusten tuotot olivat 1425 miljoonaa euroa (397).

Mandatum-konsernin segmenttikohtainen tuloson eriteltyallaolevassataulukossa, joista "Mandatum Life sijoitussidonnaiset
sopimukset”- ja "Mandatum Life muut sopimukset”-segmentit koskevat Mandatum Lifea.

Milj. € 2021 2020
Mandatum Life Sijoitussidonnaiset sopimukset 37,6 31,6
Mandatum Life Muut sopimukset (Suomi) 206,4 122,8
Mandatum Asset Management 3,2 2,3
Eliminoinnit ja liiketoiminnoille kohdistamattomat erat 0,0 -2,8
Tilikauden voitto ennen veroja 247,1 153,9

Mandatum Lifen kustannusliikkeen tulos siilyi jotakuinkin ennallaan vuonna 2021 eli oli 27 miljoonaa euroa (27).
Riskiliikkeen tulos oli 43 miljoonaa euroa (38). Alla olevassa taulukossa on eritelty yhtion tulos komponenteittain.

Milj. € 2021 2020
Korkoliikkeen tulos 187 86
Kustannusliikkeen tulos 27 27
Riskiliikkeen tulos 43 38
Muu tulos -6 3
Mandatum Lifen tulos yhteensa, ennen veroja 251 154
Mandatum Asset Management 3 -
Konsernieliminoinnit -7 -
Mandatum-konserni, ennen veroja 247 154
Kéyvan arvon rahaston muutos 132 120
Tulos kayvin arvoin 379 274

Omalla vastuulla oleva maksutulo nousi 1 367 miljoonaan euroon (1 051). Sijoitussidonnaisista vakuutuksista kertynyt
maksutulo kasvoi 1279 miljoonaan euroon (960).

A.8 Sijoitustoiminnan tuloksellisuus

Mandatum Lifen sijoitustoiminnan tavoitteena on saavuttaa korkein mahdollinen tuotto hyviksyttavalla riskitasolla. Onnistunut
sijoitustoimintamahdollistaa vakuutuksenottajille hyvin nimellistuotonja kartuttaavakavaraisuuspadomaa seki tiyttii omistajien
tuotto-odotukset. Alkuperiisen laskuperustekorkoisen vastuuvelan katteena olevan sijoitusomaisuuden kokonaistuotto vuonna
2021 0li 10,2 prosenttia (6,5). Eriytetyn ryhmaelidkekannan sijoitusten kokonaistuotto oli 2,9 prosenttia (1,5).

Vuoden paittyessia Mandatum Lifen sijoituskannan kéypé arvo oli 5,2 miljardia euroa (5,5) kun jitetdan huomioimatta
sijoitussidonnaisen vastuuvelan katteena olevat 10,6 miljardin euron (8,8) varat. Tist4 4,4 miljardia euroa (4,6) oli
alkuperiisen laskuperustekorkoisen vastuuvelan katteena olevaa omaisuutta ja 0,8 miljardia euroa (0,9) eriytetyn
ryhmielakekannan katteena olevaa omaisuutta.

Sijoitusomaisuuden allokaatiossa tapahtuneet muutokset olivat kokonaisuus huomioiden verrattain vahaisia. Alkuperaista
laskuperustekorkoista vastuuvelkaa kattavassa omaisuudessa korkosijoitusten osuus oli 57 prosenttia (58) ja osakesijoitusten
osuus laski 28 prosentista 27 prosenttiin. Muiden sijoitusten osuus oli 14 prosenttia (14). Eriytetyn ryhmielikekannan
sijoitusomaisuudessa listattujen osakesijoitusten osuus oli 6 prosenttia (6), korkosijoitusten osuus oli 88 prosenttia (89)
jamuiden sijoitusten osuus oli 5 prosenttia (5).

Alkuperiisen laskuperustekorkoisen vastuuvelan katteena olevien korkosijoitusten duraatio per 31.12.2021 aleni 2,0
vuoteen (2,7) ja eriytetyn omaisuuden duraatio laski 2,5 vuoteen (3,1).
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Mandatum-konsernin sijoitustoiminnan nettotuotot on esitetty Vuosikertomuksen sivulla 69. Kdytinnossi konsernin
sijoitustoiminnan tuotot syntyvit kaikki Mandatum Lifen sijoitustoiminnan nettotuotoista lukuun ottamatta konsernin
sisdisia eliminointeja (Vuosikertomus sivu 65). Liséksi alla olevassa taulukossa on esitetty yhtion sijoitustoiminnan
nettotuotto omaisuuslajeittain FAS-tilinpaatoksen tunnuslukujen kaavojen mukaisesti laskettuna.

Milj. € 2021 2020
Korkosijoitukset 3,3% 2,6 %
Osakesijoitukset 20,5 % 17,3 %
Kiinteistdsijoitukset 1,2 % 1,9 %
Muut sijoitukset 31,4 % -10,4 %
Yhteensa 10,2 % 5,6 %

Mandatum-konserni kirjaa suoraan omaan padomaan kiyvin arvon rahaston muutoksen, joka vuonna 2021 oli 106
miljoonaa euroa (96). Tdma on huomioitu edelld esitetyissi sijoitustoiminnan tuotoissa.

Mandatum Lifell ei ole sijoituksia arvopaperistettuihin sijoituskohteisiin.

Yhtion hallituksen vahvistaman riskistrategian ja sithen keskeisesti liittyvin riskinottohalun mukaisesti yhti6 on valmis
ottamaan sijoitustoiminnassaan riskii, koska yhtio uskoo, etti se pystyy ansaitsemaan riskinotolla ylituottoa suhteessa
vastuuvelan vaatimuksiin. Yhtion hallitus on vahvistanut sijoitusstrategian, jonka mukaan keskeiset tavoitteet yhtion
sijoitustoiminnalle on tayttid velvoitteet vakuutuksenottajia kohtaan, varmistaa yhtion riittavi vakavaraisuus- japadomapositio
javarmistaa, ettd yhtion osakkeenomistajille pystytiaan maksamaan asianmukainen kompensaatio riskin kantamisesta.
Osakesijoitukset ndhdain yhteni keskeiseni osatekijand, kun edelld mainittuja tavoitteita pyritddn saavuttamaan. Yhtion
vastuuvelan kassavirrat ovat erittdin hyvin ennustettavia ja timi mahdollistaa sen, etti osakesijoituksiin normaalisti liittyvaa
volatiliteettia pystytddn yli ajan kantamaan, edellyttien ettd samanaikaisesti huolehditaan asianmukaisesta vakavaraisuudesta.

Kayttaessiain sijoitusomaisuuden hoidossa omaisuudenhoitajaa, vastaavat periaatteet on sisillytetty soveltuvin osin
omaisuudenhoitosopimuksiin ja padsadntoisesti yhtio kiyttia omaisuudenhoitajaa vain yksittidisen omaisuuslajin
sisdlld eikd ole Mandatum Asset Management Oy:n ulkoistusta lukuun ottamatta ulkoistanut allokaatiovalintaa. Yhtion
laskuperustekorollisen ja omien varojen katteena olevien sijoitusten osalta yhtio kiyttda omaisuudenhoitajana Mandatum
Asset Management Oy:td. Sijoitussidonnaisen vakuutusten katteena olevien yhtion sijoituskorien osalta yhtio kayttada
omaisuudenhoitajana Mandatum Asset Management Oy:td sekid Danske Bank A /S Suomen sivuliiketta. Alla on kuvattu
kyseisten omaisuudenhoitosopimusten keskeinen sisilto:

Mandatum Asset Management Oy

* Sopimuksen kesto: Pitkdaikainen yhteistyosopimus

* Omistajaohjauksen periaatteet: Julkaissut vaikuttamisperiaatteet, jotka yhtenevit Mandatum Lifen
vaikuttamisperiaatteiden kanssa

« Palkitseminen ja vastuiden duraatio: Laskuperusteisen kannan osalta palkitseminen perustuu omaisuuden
madraan liittyvadn hinnoitteluun, ja yhtio on asettanut rajoitteet duraatiolle. Sijoitussidonnaisessa vakuutuksessa
asiakas tekee itse valinnan sijoituskohteesta.

* Omaisuudenhoidon toiminnan valvonta: Toimintaa valvotaan sidnnollisesti konsernin sisiisilld menetelmilld
(vrt. Kohta B 3.2).

Danske Bank A /S Suomen sivuliike

+ Sopimuksen kesto: Pitkdaikainen yhteistyosopimus

+ Omistajachjauksen periaatteet: Varainhoitaja on julkaissut verkkosivuillaan omat omistajaohjauksen periaatteet.

+ Palkitseminen ja vastuiden duraatio: Sijoitussidonnaisessa vakuutuksessa asiakas tekee itse valinnan
sijoituskohteesta.

* Omaisuudenhoidon toiminnan valvonta: Toimintaa valvotaan erillisen yhteistydryhmin avulla.
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Omaisuudenhoitajien hoitamien sijoituskorien lisiksi sijoitussidonnaisten vakuutusten sijoituskohteet sisaltivit myos
lukuisia eri rahastoja, joiden osalta myos sijoituskohteen valinnan tekee vakuutuksenottaja. Vastaavasti yhtio kayttaa
laskuperustekorkoisen vakuutuskannan sijoitusten katteena lukuisia eri rahastoja. Rahastojen osalta asiakkaillaja yhtiolla
on kiytettivissdan rahastojen avaintiedot, kuvaukset ja sadnnot.

A4 Muiden toimien tuloksellisuus
Mandatum Lifen tytaryhtiéiden yhteenlaskettu tulos 2021 oli -1,1 miljoonaa euroa (0,5).
Mandatum Lifella ei ole merkittivia leasingsopimuksia.

A.5 Muut tiedot

Vuoden 2020 ensimmaiselld neljannekselld koronavirus aiheutti maailmanlaajuisen pandemian, joka on jatkunut siita
lahtien ja vaikuttanut ihmisten ja yritysten jokapiividiseen toimintaan. Pandemialla ei ole toistaiseksi ollut eika silld
my6skian odoteta olevan merkittivaa vaikutusta yhtion riskiliikkeen tulokseen.

Muuta olennaista raportoitavaa ei ole.
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B. Hallintojarjestelma

B.1 Yleistiedot hallintojirjestelmisti

B.1.1 Hallitus jajohto

Ylintd padtosvaltaa yhtiossa kayttaa yhtiockokous. Hallitus padttdaa muun muassa merkittavimmistd strategisista linjauksista,
sijoitussuunnitelmasta, merkittavimmista yksittaisista sijoituksista, tekee ehdotuksen voitonjaosta yhtiokokoukselle seka
nimeii toimitusjohtajan. Hallituksen toimintaa siditelee voimassa olevan lainsdaddnnon ja maaraysten lisaksi hallituksen
tyojarjestys.

Mandatum Lifen toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu konsernin operatiivisesta toiminnasta. Toimitusjohtajan tukena
konserniin on perustettu muun muassa johtoryhma (Steering Group) ja lilketoiminnan johtoryhma. Kumpikaan naista
ryhmisti ei ole pdattiva elin, vaan paatosvalta kokouksissa on Mandatum Lifen toimitusjohtajalla tai asiasta vastaavalla
johtajalla.

Mandatum Life -konsernin johtoryhmi kokoontuu kuukausittain. Johtoryhmissi kisitellddn ja seurataan muun muassa
konsernitason hankkeitaja niiden edistymisti seki priorisointia, yksikbiden suunnitelmia (tavoite, toteutusja toteuma),
uusia tuotteita ja jakelukanavia, tulosta ja vakavaraisuutta sekd muita strategisia kysymyksia.

Mandatum Lifen liiketoiminnan johtoryhmi kokoontuu kahden viikon vilein. Liiketoiminnan johtoryhmin keskeisena
tehtdviana on kisitelld uudet yksikoiden sisiiset ja koko konsernin kattavat kehityshankkeet (muun muassa uudet tuotteet,
jakelukanavat, myyntimallit, prosessien kehittdmiset, markkinointi, kampanjat) ja sopia nididen priorisoinnista seki
varmistaa ndiden osalta riittdvi sisdinen tiedonkulku seki erilaisten yksikoiden sisiisten suunnitelmien mahdollisimman
tehokas hyodyntaminen koko yhtion tasolla. Lisiksi lilketoiminnan johtoryhmi kisittelee kaikki yhtiotasoiset ohjeistukset.
Taman lisiksi liiketoimintayksikdilla on omat sisdiset johtoryhmansi, joissa kisitellaan yksikon keskeisimmiit asiat seka
varmistetaan ylemmain tason johtoryhmissi tehtyjen paiatosten siirtyminen kiaytiantoon ja tiedonkulku.

Liiketoimintayksik6iden on huolehdittava prosessiensa riskienhallinnasta ja sisdisestd valvonnasta. Yksikoiden on
raportoitava poikkeamista annettujen ohjeiden mukaisesti.

Raportointikauden aikana yhtion hallituksessa ei ole tapahtunut muutoksia. Yhtion ylimmaissi johdossa ei tapahtunut
muutoksia vuoden 2021 aikana. Yhti6lli ei ole ollut olennaisia transaktioita hallitukseen tai ylimpaéan johtoon kuuluvien
henkil6iden kanssa.

Yhtion hallintojérjestelmissi ei tapahtunut oleellisia muutoksia raportointikauden aikana.

B.1.2 Keskeiset toiminnot

Vakuutusyhtiolaki edellytta, ettd yhtion hallitus mairittelee yhtion keskeiset toiminnot. Mandatum Lifessa keskeiset
toiminnot ovat aktuaari-, compliance-, riskienhallintatoimintojasisdinen tarkastus. Kullekin niisté keskeisistd toiminnoista
on nimetty erillinen vastuuhenkil6. Kukin toiminto raportoi sidnnollisesti toimitusjohtajalle ja hallitukselle.

B.1.3 Palkitseminen

Mandatum Lifen palkitsemispolitiikka tarkistetaan vuosittain ja se hyviksytdan yhtion hallituksessa. Palkitsemispolitiikka
madrittad ne periaatteet, joihin palkkaus Mandatum Lifessa perustuu. Palkitseminen koostuu yhtiossi kiinteésti
kuukausipalkasta, myyntipalkkioista ja lyhyen aikavilin kannustinohjelmasta. Lisiksi ylin johto kuuluu Sampo Oyj:n
pitkan aikavilin kannustinohjelma, joka on kuvattu tarkemmin Sampo Oyj:n verkkosivuilla.
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Mandatum Lifessa noudatetaan aktiivista vuositasoista palkkapolitiikkaa, jonka perusteella maksetaan finanssialan
palkkamarkkinoihin suhteutettuna kilpailukykyistéd perus- ja kokonaispalkkaa. Rahallisen palkitsemisen periaatteina
on palkita henkil6st6d erinomaisista, liiketoiminnan tavoitteita tukevista, suorituksista seki Mandatum Lifen
liiketaloudellisesta menestyksesta. Palkkapolitilkkaa maarittad my6s Vakuutusvien Liiton tyehtosopimus. Myyntipalkkiot
perustuvatvuosittain tarkistettavaan palkkiosdantoon, jossa mairitelladn tyontekijille maksettavat palkkiot timéin toimesta
myydyistd ja hoitamista Mandatum Lifen vakuutuksista ja muista Mandatum Life konsernin tuotteista tai palveluista.

Mandatum Lifen lyhyen aikavilin kannustinohjelma eli vuosittainen tulospalkkio maaraytyy vuosittain vahvistettavien
yhtiétavoitteiden ja henkilokohtaisten tavoitteiden mukaan. Tulospalkkion mairiaytymisperusteet miaritelldian
vuosittain tarkistettavassa tulospalkkiosdannossi. Tulospalkkion piiriin kuuluu paidosin koko yhtion henkil6kunta,
ja sen enimmaiispalkkio vastaa 1-12 kuukauden kiinteda palkkaa. Ohjelma sisiltdd my6s ryhmaieldkejirjestelyn ja
henkilostorahasto-osion. Tulospalkkion maksussa noudatetaan Finanssialaa koskevia saidoksid ja esimerkiksi, mikali
henkil6 on yhtiossd merkittivissd asemassa, tulospalkkiosta vihintdan 40 prosenttia lykitian maksettavaksi kolmen
vuoden kuluttua.

B.2 Sopivuudelle ja luotettavuudelle asetettavat vaatimukset

Mandatum Lifen sopivuus- jaluotettavuusvaatimukset perustuvat konsernin Fit & Proper -ohjeistukseen. Ohjeistuksessa
on lisiksi maaritelty vakuutusten jakeluun osallistuvien henkildiden ammattipatevyys ja hyvimaineisuusvaatimukset.

Sopivuuden ja luotettavuuden arvioinnin kohteena ovat

i. yhtion toimielimiin kuuluvat henkil6t ja heididn varamiehensi,
ii. keskeisten toimintojen johto seki
iii. muut miaritellyt henkilostoryhmait, kuten sijoitustoimintaan osallistuvat kaupankayntioikeutetut henkilot.

Ohjeistus on laadittu ottaen huomioon vakuutusyhtiéita koskevat sopivuuden ja luotettavuuden arviointia koskevat
lainsddnnoksetjaniiden perusteellaannetut kansallisetja Euroopan Unionin viranomaisohjeet sekd Sampo Oyj:n ohjeistus.

Fit & Proper -ohjeistuksen tarkoituksena on varmistaa, ettd Mandatum Life -konserniin kuuluvia yhtiditi johdetaan
ja hallinnoidaan ammattitaitoisesti, terveiden ja varovaisten liikeperiaatteiden seki luotettavaa hallintoa koskevien
periaatteiden mukaisesti. Lisdksi yhtiiden johtamisjarjestelman toiminnan jatkuvuuden varmistaminen on olennainen
osa yhtididen operatiivisten riskien hallintaa ja jatkuvuussuunnittelua.

Fit& Proper -ohjeistuksen mukainen sopivuuden jaluotettavuuden arviointi koostuu sopivuuden arvioinnista, joka sisaltaa
ammatillisen pitevyyden, taidon ja kokemuksen arvioinnin seki luotettavuuden arvioinnista, joka sisiltia rehellisyytta
jataloudellista asemaa koskevat arvioinnit. Sopivuusja luotettavuus arvioidaan itsendisesti kunkin arvioitavan henkilon
kohdalla ottaen huomioon kaikki arviointiin vaikuttavat tekijat. Yhtion hallitukseen kuuluvia henkil6ita arvioitaessa
varmistetaan lisiksi, ettd hallituksessa on kokonaisuutena huomioon ottaen sopiva ammatillinen pitevyys, kokemus
ja taito ottaen huomioon vakuutusyhti6lain ja EU-sddntelyn asettamat vaatimukset. Vakuutusyhtion toimitusjohtajaa
arvioitaessa huomiota tulee kiinnitt44 vastaavasti edelli viitattuihin osa-alueisiin. Lisdksi vakuutusyhtion toimitusjohtajalta
edellytetiin yleistd vakuutustoiminnan tuntemusta.

Sopivuuden ja luotettavuuden arviointi suoritetaan Mandatum Life -konsernin yhtiossi seuraavissa tilanteissa:

1. Uusi henkil6 nimitet4édn tehtiviin, jonka perusteella henkild kuuluu arvioitavien henkil6iden ryhmaién;

2. Arvioitava henkil6 nimitetdin uuteen tehtiviin, jonka perusteella henkilé kuuluisi my6s arvioitavien henkiléiden
ryhmiin;

3. Kun arvioitava henkil6 on ilmoitettava valvovalle viranomaiselle; tai

4. Jos ilmenee syitd, jonka perusteella on syntynyt epiilys arvioitavan henkilon sopivuudesta ja luotettavuudesta.
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Arvioitavien henkil6iden sopivuusja luotettavuus arvioidaan jatkuvasti hankkimalla tihdn ryhméain kuuluvista vahintaan
kolmen vuoden vilein sopivuuden jaluotettavuuden arvioimiseksi tarvittava selvitys, joka sisiltaa henkil6iden taloudellista
asemaa ja rehellisyyttd koskevan rekisteriselvityksen seki henkilon antaman ilmoituksen hanen tiedoissaan mahdollisesti
tapahtuneista muutoksista.

B.3 Riskienhallintajirjestelmi, mukaan lukien riski- ja vakavaraisuusarvio

B.3.1 Riskienhallinnan yleiset periaatteet

Vakuutustoiminnan keskeinen periaate on siirtda riski vakuutuksenottajalta vakuutusyhtiélle. Nain ollen riski on oleellinen
ja luontainen osa Mandatum Lifen toimintaympirist6a ja liikketoimintaa. Riskienhallintaprosessin avulla toimintaan
kohdistuvat erilaiset riskit pyritdan mahdollisimman hyvin tunnistamaan. Riskienhallintaprosessin avulla varmistutaan
myos siitd, ettd erilaisia riskejd voidaan arvioida, rajoittaa ja valvoa.

Riskienhallinnan tirkeimpini tavoitteina on varmistaa pidoman riittavyys suhteessa liiketoiminnan riskeihin seka
rajoittaa taloudellisen tuloksen heilahtelua, varmistaa tehokkaat ja jatkuvat liiketoimintaprosessit kaikissa olosuhteissa
jarajata riskit hallituksen hyviksymaille tasolle kaikkien toimintojen osalta.

B.3.2 Riskienhallinnan organisointi

Yhtion hallitus vastaa riskienhallinnasta ja sisdisen valvonnan riittavyydesta. Hallitus vahvistaa vuosittain riskienhallinta-,
sijoitus- ja sisdisen valvonnan politiikan, joiden mukaan riskienhallinta ja sisdinen valvonta jirjestetdan osana yhtion
liiketoimintaa.

Toimitusjohtajalla on kokonaisvastuu riskienhallinnan toteuttamisesta hallituksen ohjeiden mukaisesti.

Riskienhallintajohtajan vastuulla on, ettd riskienhallinta ja sen seuranta on jirjestetty asianmukaisesti ja laajuus on
riittava yhtion toimintaan nahden. Liiketoiminta-alueet ovat vastuussa omien operatiivisten riskiensi tunnistamisesta,

arvioinnista, seurannasta ja hallinnasta.
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Mandatum-ryhmassi riskienhallinnan kokonaisuutta seurataan hyviksikiyttien erillistd hallintorakennetta, joka on
kuvattu ylld olevassa kuvassa. Osa komiteoista on ryhmitason komiteoita ja osa yhtiospesifeja. Riskienhallintakomitea
koordinoi riskienhallinnan jarjestimista ja valvoo kaikkia ryhmin riskeja. Komitean puheenjohtajana on Mandatum
Holdingin toimitusjohtaja. Mandatum Holdingin toimitusjohtajan ja ryhmén riskienhallintajohtajan lisiksi jokaisella
riskialueella on oma vastuuhenkilonsi komiteassa.

Tasehallintakomitean keskeisena roolina on monitoroida ja kontrolloida yhtion laskuperustekorkoiseen vakuutuskantaan
liittyvia markkinariskeja seki valvoa, etti sijoitustoimintaa hoidetaan hallituksen hyviksymaissa sijoituspolitiikassa
madritettyjen limiittien puitteissa. Lisiksi se valvoo likviditeetin, riskinkantokyvyn ja vakavaraisuuspadomien
riittavyytta suhteessa taseen riskeihin ja valmistelee hallitukselle ehdotuksen sijoituspolitiikasta. Tasehallintakomitea
kokoontuu padsiantoisesti kuukausittain ja raportoi seki hallitukselle etti riskienhallintakomitealle. Kaytannossa
yhtiolld on kaksi tasehallintakomiteaa, joista toinen vastaa Suomi-yhtiostd 80.12.2014 siirtyneen ja toiminnallisesti
eriytetyn ryhmaielikevakuutuskannan tasehallinnasta ja toinen koko muun yhtion tasehallinnasta koskien
laskuperustekorkosidonnaista vakuutuskantaa ja yhtion oman paaoman mukaisia varoja.

Vakuutusriskien komitea monitoroi yhtion vakuutusriskien hallinnan kattavuutta ja asianmukaisuutta. Yhteni
keskeiseni tehtdvini on kontrolloida yhtion vastuunvalintapolitiikan noudattamista seki yllapitda kyseista
politiikkaa. Komitea raportoi vakuutusriskeihin ja vastuunvalintapolitiikkaan liittyvist4 riskienhallinnallisista asioista
riskienhallintakomitealle. Vakuutusriskien komitean puheenjohtajana on yhtion aktuaarijohtaja, jonka vastuulla on
varmistaa, ettd vakuutusten hinnoittelussaja vastuuvelan laskennassa kiytettavit periaatteet ovat riittavit ja yhteensopivat
vastuunvalintaprosessin ja korvausprosessin kanssa. Hallitus hyviksyy vakuutussopimusten hinnoittelun ja vastuuvelan
laskennan keskeisimmiit periaatteet. Lisdksi hallitus miarittelee maksimitason omalla vastuulla pidettiville riskeille ja
hyviksyy jalleenvakuutuspolitiikan vuosittain.

UL-tasehallintakomitean keskeiseni roolina on monitoroidaja kontrolloida yhtion sijoitussidonnaisen vakuutuskannan
sijoitustoimintaan liittyvid riskeja seki valvoa, etti sijoitustoimintaa hoidetaan hallituksen hyviksymissia UL-
tasehallintapolitiikassa mairiteltyjen saintéjen puitteissa. UL-tasehallintakomitea kokoontuu paisiddantoisesti
kuukausittain ja raportoi seka hallitukselle ettd riskienhallintakomitealle.

Operatiivisten riskien komitean roolina on varmistaa, ettd operatiivisten riskien hallinta on asianmukaisesti jirjestetty
Mandatum-ryhmissi. Yhteni keskeisena tehtivini on varmistaa, ettd Mandatum-ryhmassi on toimivat menettelytavat
toteutuneiden operatiivisten riskien seurannalle ja raportoinnille. Merkittiavistd havainnoista raportoidaan
riskienhallintakomitealle ja hallitukselle. Operatiivisten riskien komitea koordinoi myos riskiarvioiden seki jatkuvuus-
javalmiussuunnitelmien ylldpitdmista ja paivittamista.

Tietoturvallisuus- ja kyberriskit -komitean roolina on varmistaa, etti tietoturvallisuus ja kyberriskien hallinta on
Mandatumissa asianmukaisestijarjestetty ja ettd yhteistyo ja tiedonkulku tietoturvallisuus- ja kyberriskeisti liiketoiminta-
seka tukiyksikoiden ja ohjaustoimintojen vililld on saumatonta. Yhteni keskeisista tehtdvistd on varmistaa, etta
Mandatumissa on toimivat menettelytavat tietoturvallisuus- ja kyberriskien riskitapahtumien raportoinnille ja etti
operatiivisten riskien komitealla on riittava kuva tietoturvallisuus- ja kyberriskeista. Lisdksi komitea seuraa tieto- ja
kyberturvallisuuden yleisti kehitysti sekd uhkiin liittyvii trendeji ja tekee tieto- ja kyberturvallisuutta koskevia linjauksia
sekd valmistelee kehitystoimiin liittyvid esityksid muissa elimissi paatettaviksi.

Compliance-yksikko toimii Mandatumissa hallituksien ja johdon tukena varmistaen, etti Mandatum-ryhman yhtisilla
on tarvittavat sisdiset ohjeet, prosessit, resurssit ja tyokalut sitovien lakien, sidnndsten ja ohjeiden noudattamiseksi.
Lisiksi Compliance-toiminto osallistuu organisaation riskien tunnistamiseen arvioimalla Compliance-riskeja. Yksikon
johtaja vastaa yksikon toiminnan jirjestimisesti ja toimii samalla Mandatum-ryhmén Compliance Officerina ja on
riskienhallintakomitean jasen.
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Liiketoiminta- ja maineriskeille ei ole omaa erillistd komiteaa, vaan niita riskeja hallinnoidaan osana ryhmaén ja yhtion
strategista suunnitteluaja operatiivistajohtamista. Mandatum Lifessa kyseiset riskit kuuluvat luonteensa vuoksi suoraan
toimitusjohtajan vastuulle ja kisitelldan saannollisesti riskienhallintakomiteassa.

Mandatum Life -konsernin rahastoyhti6lld on omat riskienhallintasuunnitelmat ja riskienhallinnasta vastaavat henkil6t,
ja niiden riskienhallintaa kisitellddan osana yhtion hallitusty6td. Tamén lisdksi kaikki merkittdvimmat riskitapahtumat
raportoidaan riskienhallintakomitealle ja operatiiviset riskit kasitelldan operatiivisten riskien komiteassa.

Virossa, Liettuassaja Latviassa sijaitsevilla sivukonttoreilla on oma riskienhallintajéirjestelmai, joka noudattaa konsernin
periaatteita.

B.3.3 Riskienhallintatoiminto

Mandatum Lifen riskienhallintatoiminnosta vastaa riskienhallintajohtaja ja Mandatum-konsernissa on erillinen
riskienhallintatoiminnon ohjausryhmi, joka kokoontuu sdannéllisesti. Ohjausryhmin keskeinen rooli on konsernitason
riskienhallinnan kehittiminen, yhteisisti periaatteista sopiminen ja riskienhallintaan liittyvien operatiivisten asioiden
koordinointi.

B.3.4 Omariski- ja vakavaraisuusarvio (ORSA)

ORSA:n tarkoituksena on tuottaa hallitukselle tietoa vakavaraisuusasemasta ja pidoman riittavyydesti eri skenaarioilla.
Skenaarioissa otetaan huomioon merkittavimmait riskit. ORSA:n tarkoituksena on myds varmistaa vahvistettujen
padomavaatimusten jatkuva noudattaminen ja se on siten osa yhtion riskien- ja paidomahallintaa.

Yhtion hallituksen hyviksyma ORSA-politiikka on pohjana sddnnéllisen, normaalisti vuosittain tehtavin ORSA:n
toteuttamiselle. ORSA-laskelmien pohjalta tehddin johtopaiatokset ja yhtion johdolle kirjoitetaan raportti ORSA:n
tuloksista. Riski- ja vakavaraisuusarvion tulokset kisitelldin seki tasehallintakomiteassa ettd hallituksessa. ORSA-
raportti jaetaan myos viranomaisille.

Mikali toimintaymparistossd, riskiprofiilissa tai toimintaedellytyksissi tapahtuu merkittavid muutoksia, tulee ORSA-
arviointi toteuttaa erikseen vastaamaan muuttunuttatilannetta. Toimitusjohtaja paattai riskienhallintajohtajan esityksests,
milloin on syyta tehda uusi riskiarvio.

Vuosisuunnittelussa otetaan huomioon padomavaatimuksia analysoitaessa riskiprofiilin mahdolliset muutokset, oman
varallisuuden méiri ja laatu sekd oman varallisuuden jakautumien eri luokkiin.

Tuotekehityksessi ja tuotteiden suunnittelussa ORSA:n tulokset otetaan huomioon siten, ettd uusien tuotteiden
padomavaatimukset eivit vaaranna padoman riittavyytta.

B.3.5 Vakavaraisuustavoitteet

Vakavaraisuuspidiomavaatimus asettaa pidoman tason, jolla yhti6 voi harjoittaa liiketoimintaansa viranomaisten
puuttumatta sithen. Viranomaispaiaomatarve kuvastaa 99,5 prosentin luottamustasoa ilmaisten suunnilleen samaa
maksukyvyttomyyden todennikoisyyttd kuin tunnetuimpien luottoluokituslaitosten kolmen B:n luottoluokitus.

Tosiasiallisen pddoman méirin ja yhtion miarittiman padoman alarajan viliselle pidomapuskurille on tarve, koska
riskipositiot ja tulokset kehittyvit jatkuvasti yli ajan ja toisinaan stressitilanteissa pidoma voi supistua nopeasti. Riittiva
padomapuskuri antaa yhtiolle aikaa sopeuttaa riskejain ja pidomansa midrad stressiaikoinaja yllapitaa tasapainoa riskien
ja pddoman valilla. Riittava padomapuskuri lisda valvontaviranomaisten seka vastapuolien luottamusta yhtioon, mika
onkin toinen motiivi yllapitda puskuria.



G@MANDATUM LIFE

Vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskeva kertomus 2021

Mandatum Life ohjaa omaa riskinottoaan erillisen yhtion hallituksen hyviksymin riskinkantokykymallin mukaan.
Kyseinen riskinkantokykymalli on kuvattu olennaisilta osiltaan jaljempana kohdassa C.

B.3.6 Muuta riskienhallinnasta

Yhtion riskienhallintaa on kuvattu laajemmin Vuosikertomuksessa sivuilla 22-34 ja 50-62.

B.4 Sisiinen valvontajirjestelmi

Mandatum Lifessa prosesseihin sisiltyy aina sisdisen valvonnan toimenpiteiti. Ndin varmistetaan virheet6n toiminta ja
korkea asiakastyytyviisyys. Mandatum Lifen hallitus on hyviksynyt erillisen sisidisen valvonnan politiikan.

Kunkin yksikon vetijd on vastuussa siitd, ettd yksikon toiminnan operatiiviset riskit on tunnistettu ja sisiinen valvonta
jarjestetty riskit huomioiden riittavalld tavalla.

Valvontatoimenpiteisiin kuuluu muun muassa riittavi ohjeistus, tulos- ja poikkeamaraportit mukaan lukien riskirajojen
noudattamisen valvonta, hyviksymis- ja valtuutusjirjestelmi, varmistukset ja tismaytykset. Tilanteet, joissa sisdisen
valvonta on pettinyt ja operatiivinen riski realisoitunut tuodaan aina tiedoksi operatiivisten riskien komitealle. Myos
ns. "lahelta piti”-tilanteet tuodaan tiedoksi operatiivisten riskien komitealle. Ilmoituksesta tulee kiyda ilmi myos tehdyt
korjaustoimenpiteet prosesseihin, jotta vastaava tapahtuma ei toistuisi.

Mandatum Lifessd on useita ohjeita, jotka liittyvit myyntiin, markkinointiin, hallintoon, tuotteisiin, paatcksentekoon,
tiedottamiseen jne. Ohjeet ovat henkilokunnan saatavissa koko ajan intranetissa.

Periaatteena on, ettd kaikki Sampo Oyj:n antamat ohjeet hyviksytdin Mandatum Lifen hallituksessa, samoin kuin kaikki
Mandatum-konsernin politiikat ja toimintaperiaatteet. Lisaksi yksikot tekevit itse ohjeet oman toiminnan tarpeiden
mukaisesti.

Sisidisen valvonnan tehokkuuttaja riittavyytti arvioidaan sddnnollisesti toteutettavan riskien itsearvioinnin yhteydessa.

B.5 Siidntojen noudattamista valvova toiminto

Mandatum Lifessaon omasaiantojen noudattamista valvova toiminto (Compliance-toiminto). Toiminnosta vastaa konsernin
compliance-toiminnoista vastaava henkilo (Head of Compliance). Yksiko6illd on omat ns. compliance-yhteyshenkilot,
jotka edistivit omien toimintojensa compliance-asioita.

Kukin yhtion tyontekija vastaa osaltaan toimiensa vaatimustenmukaisuudesta. Yksikoiden esimiehet ovat vastuussasiiti,
ettd henkilokunta noudattaa annettuja ohjeita. Merkittavistd poikkeamista tulee raportoida heti omalle esimiehelle,
Compliance-toiminnolle ja yhtion toimitusjohtajalle. Compliance-toiminnon tehtivina on tukea henkilostoa
vaatimusten ymmartimisessi ja niiden mukaan toimimisessa. Compliance-toiminnon on oltava riippumaton niista
toimista, joita se valvoo. Riippumattomuuden varmistamiseksi Compliance-toiminto ei tee operatiivisia paatoksia tai
hoida vaatimustenmukaisuuteen liittyvii tehtivid. Compliance-toiminnossa tyoskenteleville henkildille maksetaan vain
kiinteda palkkaa toiminnan riippumattomuuden tukemiseksi.

Compliance-toiminto laatii riskiperusteisesti vuosittain toimintasuunnitelman, jonka yhtion hallitus hyviksyy.

Compliance-toiminto raportoi vastuualueelleen kuuluvista asioista neljannesvuosittain johdolle, hallitukselle jaSammon
tarkastusvaliokunnalle.
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B.6 Sisiisen tarkastuksen toiminto

Sisdinen tarkastus on liiketoiminnoista riippumaton toiminto, joka arvioi sisdisen valvontajarjestelman riittavyytta
ja tehokkuutta. Toiminto tukee liiketoimintaa saavuttamaan sille asetetut tavoitteet tarjoamalla jarjestelmallisen
lahestymistavan riskienhallinta-, valvonta- ja hallintoprosessien arviointiin ja kehittimiseen. Toiminto on jirjestetty ja
siitd vastaava henkil6 nimetty hallituksen paatoksella.

Tarkastustydsséin sisdinen tarkastus noudattaa hallituksen hyviksymaa sisdisen tarkastuksen toimintaohjetta (Sampo
Group Internal Audit Policy). Ohjeen mukaan toiminto on soveltuvin osin velvollinen noudattamaan ITA:n (Institute of
Internal Auditors) kansainvilisia ammattistandardeja (International Professional Practices Framework). Toimintaohje
pdivitetdin vuosittain. Raportointiperiodin aikana toimintaohjeeseen ei tehty merkittavia muutoksia.

Sisdinen tarkastuslaatii riskiperusteisen toimintasuunnitelman vuosittain. Suunnitelmaanssisiltyy seki liilketoiminnan etta
hallintojérjestelmén tarkastuksia lyhyelli ja pitkalld aikavilisséd jandin ollen niiden mééri vaihtelee vuosittain. Suunnitelma
hyviksytdan hallituksessa ja vahvistetaan Sampo Oyj:n hallituksen tarkastusvaliokunnassa.

Sisdinen tarkastus raportoi yhtion hallitukselle, ja Sammon tarkastusvaliokunnalle. Vakavat sisdisen valvonnan puutteet
raportoidaan viipymatté toimitusjohtajalle ja hallitukselle.

Sisdisen tarkastuksen toiminnossa tyoskentelevit eivit toimi muissa tehtivissi, jotta objektiivisuus ja riippumattomuus
voidaan turvata.

B.7 Aktuaaritoiminto

Mandatum Lifessa aktuaaritoiminto on organisoitu osaksi Aktuaaritoimi-yksikkod, jota johtaa yhtion aktuaarijohtaja.
Aktuaarijohtaja vastaa toiminnon toiminnasta, resursseista ja osaamisesta ja toimii lisiksi yhtion vastuullisena
vakuutusmatemaatikkona. Aktuaaritoimen tehtdvina on toimeenpanna vakuutusyhtidlaissa aktuaaritoiminnolle
asetetut lakisdateiset tehtdvat. Lisdksi aktuaaritoimen tehtavani on muun muassa analysoida sidnnollisesti riskiliikkeen
tulosta. Riskiliikkeen tulos mittaa riskinvalinnan tehokkuutta ja hinnoittelun riittivyytti keraamalld tietoa toteutuneista
korvauksista tuote- ja riskialueelta. Hallitus paattia vihaisida muutoksia merkittavimmisti hinnoittelu- tai vastuuvelan
laskentaperiaatteisiin tehtivistd muutoksista aktuaarijohtajan esityksesta.

Yhtiolld on oltava vastuullinen vakuutusmatemaatikko, joka tayttaa vakuutusyhtiolaissa vaaditut kelpoisuusehdot.
Vastuullisen vakuutusmatemaatikon tehtivina on muun muassa huolehtia yhtiossa sovellettavien vakuutusmatemaattisten
menetelmien asianmukaisuudesta seka siitd, ettd yhtion vakuutusmaksujen ja vastuuvelan mairdamistapa ja maira
tayttavit vakuutusyhtiolain nojalla annettujen asetusten ja Finanssivalvonnan méiraysten mukaiset vaatimukset.

Lisiksivastuullisen vakuutusmatemaatikon tehtaviin kuuluu vastuuvelan laskemisen koordinointi, vastuuvelan laskemisen
menetelmien jamallien seka oletusten asianmukaisuus sekd timan raportointi hallitukselle. Lisaksi han antaa hallitukselle
lausunnon vakuutuspolitiikastaja jalleenvakuutusjirjestelyjen tarkoituksenmukaisuudesta ja vahintain kerran vuodessa
laatii hallitukselle kirjallisen raportin aktuaaritoiminnon suorittamista tehtavista.

Vastuullinen vakuutusmatemaatikko osallistuu myos riski- ja vakavaraisuusarvioinnin tekoon sekai osallistuu yhtion
riskienhallintaan.

B.8 Ulkoistaminen

Mandatum Lifessa osa toiminnoista on ulkoistettu. Ulkoistuksesta huolimatta yhti6 on itse vastuussa, etté ostettu
palvelu tiyttad vakuutusyhtiolle asetetut vaatimukset. Mandatum Lifessa on oma hankinta- ja ulkoistamispolitiikka,
jota yksikoiden tulee noudattaa.



G@MANDATUM LIFE

Vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskeva kertomus 2021

Mandatum Lifen merkittivimmit ulkoistukset ovat IT-kdyttopalveluiden ulkoistaminen Tieto Oyj:lle seki
konekapasiteettipalvelun (VMware on AWS) ulkoistaminen AWS:lle ja 0365 palvelut Microsoftille. Lisiksi yhti6 on
ulkoistanut Mandatum-konsernin sisilla sijoitustoiminnan hoidon Mandatum Asset Management Oy:lle.

B.9 Muut tiedot

Mandatum Life maksoi vuoden 2020 tuloksen perusteella helmikuussa 2021 Sampo Oyj:lle 200 miljoonan euron osingon
jajoulukuussa 2021 Mandatum Holding Oy:lle 175 miljoonan euron lisdosingon.

Yhti6 onitse arvioinut, ettd sen hallintojérjestelmi on sopiva ja tehokas sen liiketoimintaan kuuluvien riskien luonteeseen,

laajuuteen ja monimutkaisuuteen nihden.
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C. Riskiprofiili

Taseen markkinariskit sekd vakuutusriskeihin lukeutuvat pitkiikiisyys- ja raukeamisriskit muodostavat yhtion
merkittdvimmat riskit pddomavaateiden kautta tarkasteltuna (ks. luku E.2). Tdmin lisaksi operatiiviset riskit ja
liiketoimintariskit ovat toiminnan ja jatkuvuuden kannalta keskeisia riskeja.

Yhtion vakavaraisuuspddomavaatimuksesta 77 prosenttia muodostuu markkinariskien pidomavaatimuksesta ja
19 prosenttia muodostuu henkivakuutusriskin pddomavaatimuksesta. Operatiivisten riskien padomavaatimus on

2 prosenttia koko vakavaraisuuspddomavaatimuksesta ja vastapuoliriskin pidomavaatimus edustaa noin 3 prosenttia.

Vakavaraisuuspaaomavaatimuksen jakauma

@ Markkinariski 77 %
@ Vastapuoliriski 3%

Henkivakuutusriski 19 %
@ Sairausvakuutusriski 0%
@ Operatiivinen riski 2%

Solvenssi II luo raamit myo6s yhtion sisidiselle vakavaraisuusaseman seurannalle. Yhtiotason vakavaraisuusaseman
seurantamalli, ns. riskinkantokykymalli, pohjautuu Solvenssi II:n siirtymasaannéilla laskettuun SCR:44n ja omaan
varallisuuteen. Riskinkantokykymallissa asetetaan yhtion vakavaraisuusasemalle ennakoivat seurantarajat, joiden
tavoitteena on mahdollistaa yhtion kyky reagoida riittivin ajoissa vakavaraisuusaseman heikkenemiseen. Seurantarajoja
on kolmejaniissd huomioidaan vakavaraisuusasema seki siirtymésiant6jen kanssa ettd ilman niitd. Alla olevassa taulukossa
on esitetty sovellettavat seurantarajat ja keskeiset ohjaavat periaatteet eri vyohykkeilla.

Vakavaraisuussuhde siirtymésaannailla Vakavaraisuussuhde ilman siirtymasaantoja Ohjaava periaate
> 160 % >125 % Normaali toiminta
<160 % <125 % Tihennetty seuranta
<145 % <115 % Riskin ottamista rajoitetaan
<135 % <107,5% Riskeja vahennetaan

Riskinkantokyvyn ollessa ylimmin seurantarajan yldpuolella yhtion sijoitustoimintaa ohjaa normaaliin tapaan
sijoituspolitiikkajasiind asetetut limiitit. Seurantarajojen alittuessa vakavaraisuusaseman seurantaa tiivistetain, hallituksen
roolia sijoitustoiminnan osalta kasvatetaan, riskinottoa rajoitetaan ja viimeisessa vaiheessa tulee vakavaraisuusasemaa
vahvistaa joko markkinariskeji pienentimalla tai kasvattamalla omaa varallisuutta esimerkiksi padomituksen kautta.
Kiytinnossd toimenpiteet riippuvat siitd, miten tilanteeseen on paadytty ja millainen yleinen markkinatilanne on. Néin
ollen todelliset toimenpiteet voivat hallituksen niin parhaaksi katsoessa poiketa edelld esitetyista periaatteista.

Yhtiétason riskinkantokykymallin lisdksi eriytetylla ryhmaielikekannalla on oma riskinkantokykyseuranta. Eriytetyn
ryhmieldkekannan riskinkantokyky perustuu tulevien lisdetujen vastuun sijoitusriskeja puskuroivaan vaikutukseen.
Myos kyseisen vakuutuskannan riskinkantokykyseurannan seurantarajat perustuvat ennalta méaritettyihin omaisuuden
stressitesteihin ja toimenpiteet seurantarajojen alittuessa ovat samankaltaiset kuin koko yhtion riskinkantokykymallissa.

Yhti6tasonriskinkantokykymallija eriytetyn ryhmaelikekannan riskinkantokykyseurantajaniihinsisiltyvat seurantarajat
madritellaan vuosittain hallituksen paittamissi sijoituspolitiikoissa. Riskinkantokyvyt ja seurantarajat raportoidaan

hallitukselle vahintdan kuukausittain.
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C.1 Vakuutusriski

C.1.1 Laadullinen kuvaus vakuutusriskeisti

Henkivakuutustoiminnan vakuutusriskit sisiltivit biometriset riskit sekd muut henkivakuutustoiminnan riskit kuten
takaisinostoriskin (raukeavuusriski) ja kustannusriskin. Vastuuvelan diskonttokorkoon liittyva riski on osa markkinariskejd,
mutta se liittyy myos keskeisesti vakuutustuotteisiin.

Henkivakuutustoiminnan biometriset riskit syntyvit padasiassa siité, ettd vakuutetuille tulisi korvattavaksi enemmain
kuolemantapaus-, tyokyvyttomyys- tai sairauskulukorvauksia tai ettd elikevakuutuksissa elikkeiti tultaisiin maksamaan
vakuutetuille pidempaén (pitkaikaisyysriski) kuin yhti6 ennakoi vakuutusten hinnoitteluhetkelld. Tapauksia, joissa
yksittidinen voimakkaasti vaikuttava tapahtuma tai tapahtumasarja aiheuttaa merkittivin eron toteutuneiden korvausten
ja odotettujen maksujen vililld, kutsutaan katastrofiriskiksi.

Pitkaikaisyysriski on biometrisista riskeistd merkittivin. Laskuperustekorollinen ryhmaieldkekanta muodostaa
suurimman osan pitkiikaisyysriskistd. Laskuperustekorolliset ryhmielidkkeet ovat olleet uusiltajaseniltd padosin suljettuja
useiden vuosien ajan, ja timan vuoksi jasenten keski-iki on suhteellisen korkea, lihes 70 vuotta. Sijoitussidonnaisten
ryhmielikkeiden ja yksilollisten elikevakuutusten kannassa pitkiikaisyysriski ei ole niin merkittiva, silld vakuutukset
ovat padsddntoisesti madraaikaisia ja niihin liittyvit henkivakuutukset pienentévit pitkaikaisyysriskia.

Henkivakuutuksien biometrisia riskeji rajoitetaan huolellisella vastuuvalinnalla, riski- ja kustannusvastaavalla
hinnoittelulla, asettamalla yldrajoja myonnettiville turville seka jalleenvakuutuksella. Vakuutusriskien komitea on
vastuussa vastuu-valintapolitiikan ylldpitdmisesti ja vastuuvalinta- ja korvausprosessin toimivuuden valvonnasta.

Vakuutusriskeihin liittyvé vastuuvalinta on osa péivittdistd toimintaa. Yhtion vastuuvalintapolitiikassa on mééritetty
periaatteet riskin valinnalle ja limiitit vakuutettaville summille. Hallitus hyviksyy vastuunvalintapolitiikan,
vakuutussopimusten hinnoittelun ja vastuuvelan laskennan keskeisimmat periaatteet.

Jilleenvakuutuksella rajoitetaan erityisesti yksittdisia kuolevuus- ja pysyvin tyokyvyttomyyden riskeja. Hallitus paattada
vuosittain suurimmista omalla vastuulla pidettivistd korvausmairisti. Yhtiossa timd méird on 1,5 miljoonaa euroa
vakuutettua kohden. Mahdollisten katastrofien vaikutusten pienentimiseksi yhti6lld on kiytossi katastrofisuoja.

C.1.2 Maiirillinen kuvaus vakuutusriskeisti

Raukeavuusriski on padomavaatimuksella mitattuna merkittdvin henkivakuutusriski ollen 46 prosenttia koko
henkivakuutusriskin pddomavaatimuksesta. Pitkiikiisyysriskistd seuraava pidomavaatimus on puolestaan 27 prosenttia
henkivakuutusriskin pidomavaatimuksesta ja liikekuluriskin pddomavaatimus noin 17 prosenttia. Vakuutusriskin
vakavaraisuuspiaomavaatimuksen maara on kuvattu jaljempéna osiossa E.

Henkivakuutusriskin jakauma

@ Kuolevuusriski 3%
@ Pitkaikaisyysriski 27 %
© Tydkyvyttdmyysriski 3%
Raukeavuusriski 46 %
@ Liikekuluriski 17 %
Katastrofiriski 3%
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Vakavaraisuuspaiomavaatimuksen nikokulmasta suurin raukeavuusriski syntyy sijoitussidonnaisesta vakuutuskannasta
(noin 55 prosenttia raukeavuusriskistd) seka riskivakuutuksista (noin 45 prosenttia). Liikekuluriskin paaomavaatimuksen
osalta noin 65 prosenttia muodostuu sijoitussidonnaisesta kannasta ja loput noin 85 prosenttia laskuperustekorollisesta
vakuutuskannasta ja riskivakuutuskannasta.

C.1.3 Vakuutustoimintaan liittyvit riskikeskittymit

Vakuutusriskien osalta yhti6lld ei ole merkittavia riskikeskittymia. Vakuutusriskien osalta suurimmat riskikeskittymat
syntyvit ryhmihenkivakuutuksista, joissa vakuutuksenottajana on yritys.

C.2 Markkinariski

C.2.1 Laadullinen kuvaus markkinariskeista

Markkinariskeilla viitataan rahoitusvarojen ja -velkojen seki vastuuvelan markkina-arvojen muutosten aiheuttamiin
vaikutuksiin yhtion tuloksessa tai vakavaraisuudessa. Markkinariskeji tarkastellaan seki koko taseen riskien kannalta
ettd puhtaasti sijoitusomaisuuden riskien kannalta. Yhtion markkinariskit atheutuvat padasiassa osakesijoituksista sekd
korkosijoitusten ja laskuperustekorkoisen vastuuvelan vilisestd kokonaiskorkoriskista.

Markkinariskien hallintaa ldhestytddn vastuuvelan odotettujen kassavirtojen, korkotason ja voimassa olevan
vakavaraisuusaseman pohjalta. Kaikille laskuperustekorkoisille vastuuvelan erille yhteinen ominaisuus on
laskuperustekorko seki asiakashyvitykset. Vastuuvelan kassavirrat ovat suhteellisen hyvin ennakoitavissa, koska
sopimusten takaisinostot tai ylimiiriiset lisdsijoitukset ovat rajoitettuja suurimmassa osassa laskuperustekorkoisia
vakuutuksia.

Yhtion laskuperustekorkoinen vastuuvelka muodostuu kokonaan euromaariisista sitoumuksista. Tasta johtuen yhtiolle
syntyy valuuttariskii sijoitettaessa euroalueen ulkopuolelle. Yhtion valuuttastrategia perustuu aktiiviseen valuuttaposition
hallintaan. Toiminnan tavoitteena on sijoituspolitiikan limiittien puitteissa saavuttaa tuottoa suhteessa tilanteeseen,
jossa valuuttakurssiriski on tiysin suojattu.

C.2.2 Maiirillinen kuvaus markkinariskeista

Kuten edella on esitetty, Mandatum Lifen riskeistd merkittavin on laskuperustekorkoista vastuuvelkaa kattavaan
sijoitusomaisuuteen liittyvd markkinariski. Markkinariskien osalta osakeriski on suurin ja sen osuus markkinariskin
padomavaatimuksesta on 72 prosenttia. Korkosalkun luottoriskimarginaaliin (korkomarginaaliriski) liittyva riski on
toiseksi suurin markkinariski 23 prosentin osuudella ja valuuttariski kolmanneksi suurin 2 prosentin osuudella. Koko
taseen nakokulmasta matala korkotaso ja korkojen pysyminen alhaisella tasolla muodostaa pitkilla aikavalilla merkittavan
jalleensijoitusriskin. Pddomavaatimuksessa korkoriskin osuus on kuitenkin verrattain pieni, koska korot ovat erittiin
alhaalla, ei korkotasojen suhteellinen aleneminen muodosta padomavaatimusten kannalta enaa merkittavaa lisariskia.
Markkinariskin vakavaraisuuspddomavaatimuksen maéri on kuvattu jaljempéna osiossa E.

Markkinariskin jakauma

@ Korkoriski 1%
@ Osakeriski 72 %
@ Kiinteistériski 2%
Korkomarginaaliriski 23 %
@ Valuuttariski 2%
Keskittymariski 0%
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C.2.3 Sijoitustoimintaan liittyvit riskikeskittymat

Sijoitustoimintaan liittyvia riskikeskittymia seurataan ja hallinnoidaan aktiivisesti. Hallituksen hyviksymassa
sijoituspolitiikassa on madritelty rajat sijoituksille yksittiisiin yhtiéihin. Rajoja asetettaessa otetaan huomioon ensisijaisesti
oma arvio sijoituskohteen luottoriskillisyydesti ja vastaava sitoutuvan pidoman maira. Myos sijoituskohteesta saatavilla
oleva julkinen informaatio, kuten luottoluokitukset, vaikuttavat limiittirakenteeseen.

Sijoitustoiminnasta muodostuvalle riskikeskittymille lasketaan erillinen pidomavaatimus (keskittymariski), jonka vaikutus
markkinariskeihin oli hajautusvaikutusten jilkeen erittdin vahainen.

C.24 Varovaisuusperiaate

Vakuutusyhtiolaissa midritellddn varovaisuusperiaate, jota yhtion on noudatettava omassa sijoitustoiminnassaan. Lain
nojallayhtion on koko sijoitusomaisuudessaan tehtivi sijoituksia ainoastaan sellaiseen omaisuuteen jasellaisiin vélineisiin,
joihin liittyvia riskeja kyseinen yhtio voi tunnistaa, mitata, seurata, hallitaja valvoa asianmukaisesti. Lisdksi varat, erityisesti
vahimmaiispadomavaatimusta ja vakavaraisuuspddomavaatimusta kattavat varat, on sijoitettava siten, ettd varmistetaan
koko salkun varmuus, laatu, likviditeetti ja kannattavuus. My6s vakuutusteknisen vastuuvelan kattamiseen tarkoitetut
varat on sijoitettava vastuuvelan luonteen ja keston kannalta asianmukaisella tavalla ja lisiksi varat on sijoitettava kaikkien
vakuutuksenottajien ja edunsaajien edun mukaisesti ottaen huomioon kaikki julkistetut tavoitteet.

Mandatum Lifen keskeiseni periaatteenasijoitustoimintaan liittyvissa paatoksenteossa on limiittien ja riskinkantokyvyn
rinnalla huolellisuuden periaate seki vaade jokaisen yksittiisen sijoituskohteen ja sen riskillisyyden perusteellisesta
tuntemisesta. Yhti6 sijoittaa kohteisiin, joiden riskit ovat yhtion arvion mukaan riittdvin lapinikyvid, riittavian
ymmirrettivid, joiden riskeistd on mahdollista tehd4 oma itsendinen arvio ja joihin liittyvii riskeji voidaan seurata.
Laskuperustekorollinen vastuuvelka on elikevakuutuspainotteista ja siten hyvin ennustettavaa. Yhtiolla tulee olla
vahintddn likviditeettireservin verran varojarahamarkkinainstrumenteissa, joilla turvataan seuraavan kuuden kuukauden
korvausten maksaminen myos tilanteessa, jossa sijoituskohteiden likviditeetti olisi jostakin syysta heikentynyt. Tamén
lisdksi valtaosan sijoituksista tulee olla kohteissa, joiden likviditeetti on normaalitilanteessa hyva. Sijoituspolitiikan
limiiteilld pyritddn varmistamaan riittdva hajautus eri sijoitusluokkien ja sijoituskohteiden vililla. Lisiksi limiiteilld
pyritdin varmistamaan myos sijoitustoiminnan kannattavuus pitkalla aikavililla mahdollistamalla sijoitustoiminnan
osaltariskinkantokykyyn ja kulloiseenkin markkinatilanteeseen nihden mielekkain sijoitusriskin ottamisen. Siséiselld
riskinkantokykyseurannalla pyritadn varmistamaan se, ettd taseen markkinariskit eivit kasvaisi liian suuriksi suhteessa
yhtion riskinkantokykyyn.

Sijoitussidonnaisten sopimusten osalta sijoitusriskin kantaa vakuutuksenottaja. Naiden sopimusten osalta yhti6 sijoittaa
ldhtokohtaisesti varat yksi yhteen vakuutussopimusten arvonkehitykseen linkattujen sijoituskohteiden kanssa.

C.3 Luottoriski

Luottoriskit liittyvat mahdollisiin tappioihin tai taloudellisen aseman heikentymiseen, jotka johtuvat arvopapereiden
lilkkeeseenlaskijoiden, johdannaissopimusten vastapuolten tai muiden velallisten luottokelpoisuudessa tapahtuvista
muutoksista. Luottoriskii aiheutuu seki sijoituksista ettd vakuutus- ja jilleenvakuutussopimuksista.

Luottoriskit voivat realisoitua markkina-arvon alentumisena luottomarginaalien muuttuessa epaedullisesti
(korkomarginaaliriski) tai luottotappioina mikili velkainstrumentin liikkeeseenlaskija tai johdannaissopimusten tai
jilleenvakuutussopimusten vastapuoli ei pysty tayttamiin taloudellisia velvoitteitaan (vastapuoliriski). Nykyisella
sijoitusomaisuudella luottoriskien rooli on merkittivi niin riskiaseman kuin riskienhallinnan kiytantgjenkin osalta.

Vastapuoliriskin pddomavaatimus oli vuoden 2021 lopussa 52 miljoonaa euroa, josta noin 60 prosenttia muodostui Tyypin
1vastapuoliriskistd ja noin 40 prosenttia Tyypin 2 vastapuoliriskistd. Tyypin 1 vastapuoliriski muodostuu pankkitileihin
liittyvistd saamisista jajohdannaisten vastapuoliriskisti. Tyypin 2 vastapuoliriskin osalta merkittavimmait riskit syntyvat
Kkiinteist6yhtioille myonnetyisti lainoista ja kauppahintasaamisista.



G@MANDATUM LIFE

Vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskeva kertomus 2021

C.4 Likviditeettiriski

Likviditeettiriski on riski siita, ettei yhtio pystyisi realisoimaan sijoituksiaan tai muita omaisuuseriaian pystyikseen
suoriutumaan maksuvelvoitteista niiden eraintyessid. Suhteellisen pieni osa (noin 5 prosenttia) laskuperuste-
korkosidonnaisista henkivakuutusvastuista on takaisinostettavissa, miki tekee mahdolliseksi antaa luotettavia, lyhyen
aikavilin korvausennusteita. Tamin lisiksi varat ovat likvidejd, joten likviditeettiriski ei ole nykyisellddn merkittava.

Tuleviin vakuutusmaksuihin sisidltyvin odotettavissa olevan voiton kokonaismaira oli 493 miljoonaa euroa vuoden 2021
lopussa (515) ja vaikutus yhtion omaan varallisuuteen oli laskennallisen verovelan vihentamisen jilkeen 394 miljoonaa
euroa (412).

C.5 Operatiivinen riski

Operatiivisella riskilla tarkoitetaan tappion riskii, joka aiheutuu puutteellisista tai epdonnistuneista prosesseista tai
jarjestelmistd, ihmisistd ja jarjestelmista tai ulkoisista tapahtumista. Tama maaritelma sisiltaa juridiset riskit, mutta ei
sisalld strategisista padtcksistd johtuvia riskeja. Riskit voivat realisoitua seuraavien tapahtumien johdosta:

« sisdiset rikkomukset;

» ulkoiset rikkomukset;

* riittdmiton henkilostéjohtaminen;

« puutteellisuudet toimintaperiaatteissa asiakkaita, tuotteita tai liiketoimintoja koskien;
« fyysisen omaisuuden vahingot;

* toimintojen keskeytyminen ja jarjestelmahairiot;

+ virheet toimintaprosesseissa.

Toteutuneesta operatiivisesta riskisti voi aiheutua lisdkustannuksia, menetettya tuloa, mainehaittaa sekd mahdollisesti
viranomaisseuraamuksia

Tarkastelukaudella ei tapahtunut merkittavia muutoksia operatiivisten riskien tai niiden hallinnan osalta.

Operatiivisen riskin padomavaatimus oli vuoden 2021 lopussa 34 miljoonaa euroa. Operatiivisista riskeisti ja niihin
liittyvasta riskienhallinnasta on yksityiskohtaisempi kuvaus Vuosikertomuksen sivulla 34.

C.6 Muut olennaiset riskit

Edelli esitettyjen riskien lisiksi yhtion toimintaan vaikuttavat keskeisesti myos sekai liiketoiminta- ettd maineriskit.
Liiketoimintariski on kilpailuympiriston muutoksista ja/tai sisdisesti operatiivisesta joustamattomuudesta johtuva
tappion riski, kun taas maineriskilla tarkoitetaan riskii siité, ettd aiheellinen tai aiheeton yhtion liiketoimiin tai suhteisiin
liittyvid epasuotuisa julkisuus heikentda luottamusta yhtiotd kohtaan. Kyseiset riskit kuuluvat luonteensa vuoksi suoraan
toimitusjohtajan vastuulle ja kisitellddn saannollisesti riskienhallintakomiteassa ja naita riskeja hallinnoidaan osana
yhtion strategista suunnittelua ja operatiivista johtamista.

C.7 Muut tiedot

Koronaviruspandemia eiole merkittavisti vaikuttanut yhtion riskiprofiiliin. Operatiivisten riskien osalta yhtion henkil6st6
tyoskenteli vuoden 2021 aikana padsaantoisesti etind, joskin tima vaihteli pandemian kansallisen tartuntatilanteen
mukaan. Taman osalta yhtion infrastruktuuri on toiminut kiitettavalld tasolla, ja etéty0 ei ole vaikuttanut liiketoimintojen
operatiiviseen toimintaan.

Muita olennaisia tietoja yhtion riskiprofiiliin liittyen ei ole.
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D. Arvostus vakavaraisuus-
tarkoituksiin

D.1  Varat

Vakavaraisuuslaskennassa (Solvenssi II -tase) Mandatum Lifen varat arvostetaan lahtékohtaisesti markkina-arvoon.
Kiaytannossi tima tarkoittaa sité, ettd vakavaraisuuslaskennassa kiytetyt varojen arvot vastaavat IFRS-taseen mukaisia
arvoja. Tahan on kaksi poikkeusta, joista merkittavampi on kiinteistjen arvostusja vahemman merkittivd on aineettomien
hyodykkeiden arvostus. Mandatum Lifen IFRS-taseessa kiinteistt arvostetaan hankintamenomallia kiyttien, mutta
vakavaraisuuslaskennassa myos kiinteistot arvostetaan markkina-arvoisesti. Aineettomat hyodykkeet ovat Solvenssi 11
-taseessa arvostettu nollaksi. Varat on luokiteltu Solvenssi II -taseessa EIOPA:n maarittelemien CIC-koodien mukaisesti.

Erot IFRS-taseen ja Solvenssi II -taseen varojen vililld ovat seuraavat:

IFRS-tase Solvenssi Il -tase

Kiinteistot 69,0 (73,9) 109,6 (110,1)
Aineettomat oikeudet 1,5 (0,3) 0 (0)

Solvenssi II -tase on esitetty liitteend olevassa taulukossa S.02.01.02 Solvenssi II -tase.

Yhtion varojen arvostamisperiaatteista IFRS-standardien mukaisesti on kuvattu tarkemmin Vuosikertomuksessa (sivut
39-49). Lisiksi Vuosikertomuksessa on kuvattu tarkemmin yhtién varojen arvoa omaisuuseriluokittain (Vuosikertomus,
sivut 77-85).

D.2 Vakuutustekninen vastuuvelka

D.2.1 Vakuutustekninen vastuuvelka yleisesti

Laskiessaan vastuuvelkaa vakavaraisuustarkasteluja varten, Mandatum Life soveltaa voimassa olevan lainsd4d4dnnon
puitteissa sekd ns. vastuuvelan siirtymisaantoa etta volatiliteettikorjausta parhaan estimaatin laskennassa.
Vastuuvelan siirtymaisiantod sovelletaan yhtion alkuperiiseen laskuperustekorkoiseen elikevakuutuskantaan, jossa
laskuperustekorkona on 8,5 tai 4,5 prosenttia. Vastuuvelan siirtyméasaanto jatkuu 81.12.2031 asti.

Tilinpiitoksen vakuutustekninen vastuuvelka on laskettu sopimusten laskuperusteiden mukaisesti kiyttien nididen
sopimusten vastuuvelan diskonttauskorkona niiden laskuperustekorkoa ja perusteiden mukaista kuolevuutta. Lisaksi
kirjanpidon vastuuvelassa huomioidaan niille vakuutuskannoille tehdyt korko- ja kuolevuustaydennykset.

Solvenssi II -vastuuvelka lasketaan parhaan estimaatin ja riskimarginaalin summana. Vastuuvelan paras estimaatti
médritetddan volatiliteettikorjauksen sisaltivilld Solvenssi II:n mukaisella korkokayrilla diskontattujen tulevien
nettokassavirtojen odotusarvona, huomioiden sopimusrajat. Vastuulaskentaa varten tarvittavat kassavirrat muodostetaan
kayttamalla ns. riskineutraaleja markkinakonsistentteja ekonomisia skenaarioita yhdessi padomamarkkinoilta saatavien
ja historiaan perustuvien parametrien ja oletusten kanssa. Erityisesti myds vastuuvelkaan sisiltyvien taloudellisten
takuiden ja sopimusperusteisten optioiden markkinaehtoinen arvo, mukaan lukien tulevien harkinnanvaraisten lisdetujen
nykyarvo, saadaan niin mairitettyd. Riskimarginaali lasketaan perustuen oletettuun padoman kustannukseen (6 %) ja
tulevaisuuteen (soveltuvilta osin) projisoitujen sekd nykyhetkeen diskontattujen padomavaateiden summaan.
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Merkittavimmait erot kirjanpidon vastuuvelan ja Solvenssi II -vastuuvelan vililld ovat siis

« kiytetty diskonttauskorko ja sopimusperusteisten optioiden seki taloudellisten takuiden markkinaehtoinen
arvostus Solvenssi II:ssa,

+ Solvenssi II -laskennassa sovellettavat sopimusrajat,

* Solvenssi II -laskennassa huomioidaan tulevien vuosien riski- ja liilkekustannusliikkeen yli-/alijadmat ja

* oletusten luonne (turvaavat oletukset vs. erillinen riskimarginaali).

Kirjanpidon vastuuvelan mairitys perustuu turvaaviksi katsottuihin oletuksiin, kun taas Solvenssi II -vastuuvelan
paras estimaatti pyrkii nimensi mukaisesti edustamaan vastuuvelan parasta arviota, eli todellista odotusarvoa, ilman
sen johtamiseen kiytettyihin oletuksiin lisattyja varmuusmarginaaleja. Sen sijaan Solvenssi II:ssa vakuutusteknisen
vastuuvelan kokonaisméirin méirittimiseksi parhaan estimaatin mukaiseen vastuuseen lisitdédn eksplisiittinen eri,
riskimarginaali, jollaista tilinpadtoksen vakuutustekninen vastuuvelka ei sisilla.

Alla on esitetty vakuutusteknisen vastuuvelan eroavaisuudet vakavaraisuuslaskennassa (Solvenssi II) ja IFRS-taseessa.

Milj. € IFRS-arvo Solvenssi Il -arvo Erotus
Vastuuvelka — henkivakuutus (pl. sijoitussidonnaiset) 3245 2913 332
Paras estimaatti 2 754
Riskimarginaali 159
Vastuuvelka - sijoitussidonnaiset 10 712 10 223 489
Paras estimaatti 10 130
Riskimarginaali 93

Vastuuvelan miarain liittyvd epavarmuus syntyy tulevaisuuden kassavirtaprojektioissa kaytetyisti oletuksista suhteessa
niiden tulevaisuuden toteumiin, joista merkittavimmat ovat

* kuolevuus-/pitkiikiisyysoletus,

* sairastuvuus-/ty6kyvyttomyysoletukset,
« liikekuluoletukset,

* takaisinosto-oletukset ja

» maksukiyttiytymisoletukset.

Vastuuvelan herkkyytti niistd neljille ensimmaiiselle tulee luonnollisesti arvioitua henkivakuutusriskimoduulin
alariskimoduulien laskennassa.

Tulevien harkinnanvaraisten lisdetujen osalta epavarmuutta voisi syntya asiakashyvityspolitilkan mallinnuksessa
kaytetystd hyvityssdannosta tai kiytetyistd taloudellisen ympariston tulevaisuuden skenaarioista. Taloudellisen ympariston
skenaarioiden validoinnissa on kiytdssi vakiintuneet menetelmit, joista yhtio saa kvartaaleittain erillisen raportin.
Mallinnetun hyvityssdannon nihdéin vastaavan riittavan hyvin toteutuneita asiakashyvityspaatoksia.

Edelld mainittu vastuuvelan siirtymisédéannds pienensi vastuuvelkaa raportointikauden lopussa 376 miljoonalla eurolla.
Volatiliteettikorjauksen vaikutus oli puolestaan 9 miljoonaa euroa vastuuvelkaa alentava.
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D.2.2 Sijoitussidonnaiset vakuutukset

Sijoitussidonnaisten vakuutusten osalta tilinpaatoksen vakuutustekninen vastuuvelka vastaa kiytinnossi vakuutusten
sddstojen maaraa.

Solvenssi II:n parhaan estimaatin mukainen vastuuvelka puolestaan vastaa sijoitussidonnaisten sidéstojen mairian seka
riskiliikkeen tuloksesta seka kustannusliikkeen tuloksesta (korkoliikkeen tulos sijoitussidonnaisen liikkeen osalta
on nolla). Mikili sijoitussidonnainen liike on hinnoiteltu kannattavasti, tulevien ylijaiamien nykyarvon odotusarvo on
positiivinen, jaylijaamait pienentavit sijoitussidonnaisten vakuutusten Solvenssi II -vastuuvelkaa verrattuna tilinpaat6ksen
vakuutustekniseen vastuuseen. Toisaalta sijoitussidonnaisille vakuutuksille laskettava riskimarginaali kasvattaa Solvenssi
IT -vastuuvelkaa suhteessa tilinpaitoksen vastuuvelkaan.

D.2.3 Riskimarginaali

Vakuutusteknisen vastuuvelan markkinaehtoinen arvo saadaan lisdamalla parhaan estimaatin mukaiseen vastuuvelkaan
eli vastuuvelan odotusarvoon todellisten vastuiden méérin epavarmuutta kuvaava marginaali, ns. riskimarginaali.
Riskimarginaali méiaritetdan komission asetuksen 2015/35 I osaston III luvun 8 jakson 4 alajakson mukaisesti.

Riskimarginaalin sisillyttimisen tarkoituksena on varmistaa, ettd ndin laskettu vastuuvelan arvo vastaa rahamaaraa,
jonka toisen markkinaosapuolen (vakuutusyrityksen) odotettaisiin vaativan ottaakseen kyseiset vastuut taysimaaraisesti
vastatakseen. Solvenssi II:ssa riskimarginaali kuvaa siis periaatteellisesti sellaista lisd4, yli vastuuvelan parhaan estimaatin,
jokavakuutusyhtion normaalisti odotettaisiin joutuvan maksamaan markkinoilla siirtdakseen vastuunsa riippumattomalle
osapuolelle.

D.2.4 Saamiset jilleenvakuutussopimuksista ja erillisyhtioiltia

Mandatum Lifen saamiset jilleenvakuutussopimuksista oli vuoden 2021 lopussa 1,5 miljoonaa euroa (1,0). Yhtio ei kiyta
erillisyhti6itd vakuutusriskin hallinnassa.

D.3 Muut velat

Muut velat ovat Solvenssi II -taseessa samassa arvossa kuin IFRS-taseessa. Poikkeuksena tiahidn on laskennallinen
verovelka, joka on laskettu niin, ettd IFRS-taseen laskennalliseen verovelkaan lisidtddn varojen suuremmasta arvosta
johtuva 20 prosentin veronlisiys samoin kuin pienemmasti vastuuvelasta johtuva veronlisiys 20 prosenttia.

Vuonna 2021 yhtion oma varallisuus koostui seka Tier 1 ettd Tier 2 -eristi, joista 349 miljoonaa euroa eli 13,6 prosenttia

oli huonomman etuoikeuden velkoja vuoden 2021 lopussa, kuten on esitetty alla olevassa taulukossa. Huonomman
etuoikeuden veloista100 miljoonaa euroa on sijoitettu rajoitettuun oman perusvarallisuuden luokkaan 1 (Tier 1) Solvenssi
II -saidntelyssa maariteltyjen siirtymatoimenpiteiden perusteella.

Paaomalaina Nimellisarvo Kirjanpitoarvo Luokka Ensimmainen
mahdollinen erapéiva

PerpNC10 100 milj. € 100 milj. € Tier 1 31.12.2012

30NC5 250 milj. € 249,4 milj. € Tier 2 4.10.2024
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D4 Vaihtoehtoiset arvostusmenetelmit

Mandatum Lifella ei ole erid, joita olisi arvostettu vaihtoehtoisia menetelmia kayttaen.

D.5 Muut tiedot

Muita olennaisia tekijo6itd ei ole liittyen varojen ja velkojen arvostamiseen vakavaraisuuslaskelmissa.
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E. Paaomanhallinta

E.1 Omat varat

E.11 Péddoman hallinta yleisesti

Mandatum Lifessa vakavaraisuuden hallinnalla varmistetaan kiytettdvissi olevan pddoman riittivyys suhteessa
liiketoiminnastaja toimintaympéristostd aiheutuviin riskeihin ja pidoman hallinnalla varmistetaan omaan varallisuuteen
luettavien varojen laatu suhteessa padomavaatimuksiin.

Yhtion hallitus on hyviksynyt erilliset pidomanhallinnan periaatteet. Pddoman hallintaperiaatteilla tarkoitetaan tapoja
jamenettelyji, joilla yhtio

i. seuraa oman varallisuuden riittdvyytti suhteessa pidaomavaateisiin,
ii. maarittelee oman varallisuuden luokittelun eri padomaluokkiin (Tier 1, Tier 2 ja Tier 38),
iil. midrittelee tavat ja menettelyt pidomasuunnittelulle,
iv. toteuttaa toimenpiteitd oman pidoman ehtoisten varojen lisidmiseksi mukaan lukien pddomalainat ja muut
vakavaraisuuslaskelmissa omaan varallisuuteen luokiteltavat erit.

Pidomahallinnan keskeiseni tavoitteena on varmistaaomanvarallisuuden miaarin jalaadun siilyminen riittdvana suhteessa
yhtion vakavaraisuusvaatimuksiin. Pddomatarvetta arvioidaan vertaamalla kiytettavissi olevaa omaa varallisuutta sithen
riskipadomavaatimukseen, joka tarvitaan nykyisesti liiketoiminnasta ja ulkoisesta toimintaymparistosti aiheutuvien
riskien kattamiseen.

Mandatum Lifessa mahdollisistaomaan padomaan luettavista oman padoman ehtoisista sijoituksista paattaa yhtiockokous.
Hallitus tekee erillisen esityksen yhtiokokoukselle oman padoman ehtoisten varojen kisittelysta, lisidmisesta tai
vihentdmisestd voimassa olevan lainsdidiannon puitteissa. Mahdollisissa muutosesityksissi keskeiseni tekijana on aina
yhtion vakavaraisuusasema ja sen tuleva kehitys. Tulevaa vakavaraisuuden kehitysti arvioidaan vihintiin vuosittain
yhtion oman riski- ja vakavaraisuusarvion yhteydessid (ORSA).

Yhtion padomituksessa on kiytetty hyviksi myos paidomalainojaja yhtio voi myos jatkossa laskea liikkeelle padomalainoja
padomarakenteen tehokkuuden parantamiseksi. Laskettaessa liikkeelle eripaivillisia oman varallisuuden erii,
tulee huomioida ainakin erédpiivillisten erien oman varallisuuden maéirit ja erdpidivit suhteessa tarkasteluhetken
padomavaateisiin ja suhteessa ennusteisiin erdpéivin mukaisista padomavaateista. Padomalainojen liikkeelle laskusta
tai maksamisesta pdittdd aina hallitus. Tasehallintakomitean tehtéivini on valmistella pidomalainan sopimusehdot ja
sopimusehtojen tulee olla Tier-luokittelun osalta selkeit.

E.1.2 Oma varallisuus

Vakuutusyhtitlain mukainen vakavaraisuusaseman tarkastelu ldhtee liikkeelle Solvenssi I1 -taseesta. Solvenssi I1 -taseessa
yhtion vastuuvelka lasketaan kirjanpitoarvojen sijasta markkinaehtoisesti edelld kohdassa D.2.1 esiteltyd korkokdyraa
soveltaen. Vastuuvelan siirtymasaannot huomioiden yhtion oma varallisuus oli raportointivuoden lopussa 2 564
miljoonaa euroaja ilman siirtymiasiant6ja 2 263 miljoonaa euroa. Seuraavalla sivulla taulukossa on esitetty yhtion oman
varallisuuden rakenne 31.12.2021 vastuuvelan siirtymasaianté huomioiden. Pddosa yhtion omasta varallisuudesta
luokitellaan kuuluvaksi luokan 1 (Tier 1) pddomaksi. Luokkaan 2 luetaan kuuluvaksi 249 miljoonaa euroa yhtion
padomalainoista. Kokonaisuudessaan padomalainoja on yhteensi 349 miljoonaa euroa.
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Milj. € SCR MCR
Osakepaaoma 181 181
Tasmaytysera 2034 2034
Etuoikeudeltaan huonommat velat 100 100
Luokka 1 - yhteensa 2315 2315
Etuoikeudeltaan huonommat velat 249 68
Luokka 2 - yhteensa 249 68
Laskennalliset verosaamiset 0 0
Luokka 3 - yhteensa 0

Hyvaksyttava oma varallisuus 2564 2383

Vastuuvelan siirtymasiannon vaikutus omaan varallisuuteen ennen verovelan muutoksen huomioimista on 8376 miljoonaa
euroa (414) ja verovelan muutoksen huomioimisen jilkeen 301 miljoonaa euroa (331).

Yhtion IFRS-standardien mukainen oman paioman yhteismaira oli 1 508 miljoonaa euroa (1 575). Tamin lisiksi
vakavaraisuuslaskelmissa omaan varallisuuteen lukeutuvat etuoikeudeltaan huonommat velat on tilinpaatoksessi luettu
osaksi muita velkoja. Merkittivin poikkeava tekija IFRS-standardien oman pddoman ja vakavaraisuuslaskelmien oman
varallisuuden vililld on edelld luvussa D.2.1 esitetty vastuuvelan poikkeavat arvostustavat.

Yhtiolla on IFRS-taseeseen kirjattu laskennallisia verosaamisia 11 miljoonaa euroa, mutta ndiden méira on huomattavasti
IFRS-taseeseen kirjattuja verovelkoja (168 miljoonaa euroa) pienempi. Solvenssi II:n mukaisessa omassa varallisuudessa
verovelan maird on IFRS-taseeseen kirjattua verovelkaa suurempi.

E.2 Vakavaraisuuspidomavaatimus ja vihimmaiispiaomavaatimus

Mandatum Life noudattaa vakavaraisuuspadomavaatimuksen laskennassa Solvenssi II:n standardikaavaa, osakeriskin
siirtymasaanto huomioiden. Vakavaraisuuspadomavaatimus 31.12.2021 oli 1 352 miljoonaa euroa (1 230). Alla olevasta
taulukosta nihdain eri riskiosioiden erilliset padomavaatimukset sekid hajautushyodyt ja ndistd muodostuva
perusvakavaraisuuspidomavaatimus. Lisiksi taulukosta nihdaan perusvakavaraisuuspdiomavaatimukseen lisattiva
operatiivisen riskin padomavaatimus seki vakavaraisuusvaatimuksesta vihennettavit riskejd vaimentavat tekijit.

Milj. € 31.12.2021 31.12.2020
Markkinariski 1572 1398
Vastapuoliriski 52 46
Henkivakuutusriski 403 434
Sairauskuluriski 2 2
Vahinkovakuutusriski 0 0
Hajautushyddyt -295 -302
Perusvakavaraisuuspadaomavaatimus 1734 1579
Operatiivinen riski 34 32
Vastuuvelkaan liittyva tappioiden vaimennusvaikutus -78 -72
Laskennallisiin veroihin liittyvé tappioiden vaimennusvaikutus -338 -308
Vakavaraisuuspadomavaatimus 1 352 1230

Vakavaraisuusvaatimusta vihentaa laskennallisiin veroihin liittyva tappioiden vaimennusvaikutus, jonka miira oli 338
miljoonaa euroa vakavaraisuusvaatimusta alentava. Solvenssi II -taseeseen on kirjattu laskennallisia verovelkoja nettona
yhteensé 334 miljoonaa euroa, kun huomioidaan vastuuvelan siirtymasaidnnoksen vaikutus. Yhtio on siséisesti arvioinut,
ettd harjoittaessaan liiketoimintaa vallitsevan litketoimintastrategian mukaisesti yhtion toiminta tuottaa ylijiamaa myos
laskelmissa oletetun vakavaraisuusvaatimusta vastaavan stressin toteutumisen jilkeen siten, etti sovellettu laskennallisten

veroihin liittyvin tappioiden vaimennusvaikutus on perusteltu.
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Mandatum Life ei kiyti yksinkertaistettua laskentaa vakavaraisuuspadomavaatimusten laskennassa eiki yhtio kayta
yrityskohtaisia parametreja standardikaavan parametrien sijaan. Mandatum Life ei enda 81.12.2021 alkaen sovella
osakeriskin laskennassa siirtymasaannosti. Siirtymasaannoksen vaikutus on vuoden 2021 aikana ollut vihiinen ja
siirtymasdannostd koskeva siirtymaaika paittyy joka tapauksessa 1.1.2023.

Mandatum Lifen vihimmaiispddomavaatimus miériytyy 25 prosentin osuutena sen vakavaraisuuspadomavaatimuksesta.
Alla ovat taulukoituna vihimmaispaiomavaatimuksen laskennan sy6ttotiedot:

Milj. € 31.12.2021 31.12.2020
Lineaarisen funktion mukainen maara 184 174
Vakavaraisuuspadomavaatimus 1352 1230
Vahimméaispadomavaatimuksen yléraja 608 554
Vahimmaispadomavaatimuksen alaraja 338 308
Yhdistetty vahimmaispadomavaatimus 338 308
Absoluuttinen vahimmaistaso 3,7 3,7
Vahimmaispaaomavaatimus 338 308

Tilikauden aikana vakavaraisuuspddomavaatimuksen ja vahimmaispadomavaatimuksen méird on kasvanut. Keskeisend
tekijana kasvamisessa on ollut markkinariskien pienoinen kasvu, erityisesti osakeriskin symmetrisen mukautustekijan
kasvun myota.

E.3 Duraatiopohjaisen osakeriskialaosion kiytto
vakavaraisuuspidomavaatimuksen laskennassa

Mandatum Life ei kiytd duraatiopohjaista osakeriskialaosiota vakavaraisuuspddomavaatimuksen laskennassa.

E.4 Standardikaavan ja kdytetyn sisiisen mallin viliset erot

Mandatum Life kiyttia standardikaavaa.

E.5 Vihimmiispidomavaatimuksen ja

Mandatum Lifen oma varallisuus on ylittinyt sekd vaihimmaispadomavaatimuksen ettd vakavaraisuuspadomavaatimuksen
koko vuoden 2021 aikana.

E.6 Muut tiedot

Muita tietoja, jotka olennaisesti vaikuttavat yhtion padoman hallintaan, ei ole.
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Kvantitatiiviset
raportointitaulukot:

Mandatum Life ei raportoi taulukkoa S.05.02.01, Vakuutusmaksut, korvaukset ja kulut maittain, koska kotimaan osuus
on yli 90 prosenttia maksutulosta.

* S.02.01.02 Solvenssi II -tase

+ S.05.01.02 Vakuutusmaksut, korvaukset ja kulut

* S.12.01.02 Vastuuvelka

* S.22.01.01 Pitkdaikaiset takuut

* S.23.01.01 Oma varallisuus

+ S.25.02.21 Standardikaavalla laskettu vakavaraisuuspddoma
» S28.01.01 Minimipdadomavaatimus
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Liite |
$.02.01.02
Tase

Varat
Liikearvo
Aktivoidut hankintamenot
Aineettomat hyddykkeet
Laskennalliset verosaamiset
Elake-etuuksien ylijaama
Aineelliset kayttéomaisuushyddykkeet (omassa kaytdssa)
Sijoitukset (muut kuin indeksi- ja sijoitussidonnaisiin sopimusten katteena olevat varat)
Kiinteistét (muut kuin omassa kaytéssa olevat)
Omistusosuudet sidosyrityksiss&, mukaan lukien omistusyhteydet
Osakkeet
Osakkeet — Listatut
Osakkeet — Listaamattomat
Joukkovelkakirjalainat
Valtion joukkovelkakirjalainat
Yrityslainat
Strukturoidut velkakirjat
Vakuudelliset arvopaperit
Yhteista sijoitustoimintaa harjoittavat yritykset
Johdannaiset
Talletukset, jotka eivat kuulu muihin rahavaroihin
Muut sijoitukset
Indeksi- ja sijoitussidonnaisiin sopimuksiin sijoitetut varat
Kiinnelainat ja muut lainat
Lainat, joiden vakuutena on vakuutussopimus
Kiinnelainat ja muut lainat yksityishenkildille
Muut kiinnelainat ja lainat
Saamiset jalleenvakuutussopimuksista:
Vahinkovakuutus ja NSLT-sairausvakuutus
Vahinkovakuutus, ilman sairausvakuutusta
NSLT-sairausvakuutus

Henkivakuutus ja SLT-sairausvakuutus, ilman sairausvakuutusta ja indeksi- ja
sijoitussidonnaisia sopimuksia

SLT-sairausvakuutus
Henkivakuutus, ilman sairausvakuutusta ja indeksi- ja sijoitussidonnaisia sopimuksia
Indeksi- ja sijoitussidonnainen henkivakuutus
Jalleenvakuutustalletteet
Vakuutussaamiset ja saamiset vakuutusedustajilta
Saamiset jalleenvakuutustoiminnasta
Muut saamiset (myyntisaamiset, ei vakuutuksiin liittyvat)
Omat osakkeet (suorassa omistuksessa olevat)

Oman varallisuuden eriin tai maksettaviksi mééarattyyn mutta vield maksamattomaan
alkup@aomaan liittyvat saamiset

Rahavarat
Kaikki muut varat, joita ei ole esitetty muualla
Varat yhteensa

Solvenssi Il -arvo

C0010
R0010
R0020
R0030
R0040
R0050
R0060 6109
R0070 4489 877
R0080 106 693
R0090 11 640
R0100 804 503
R0110 775752
R0120 28 751
R0130 2 416 152
R0140 22920
R0150 2393 233
R0160
R0170
R0180 1147 054
R0190 3835
R0200
R0210
R0220 10 743 715
R0230 158 705
R0240
R0250
R0260 158 705
R0270
R0280
R0290
R0300
R0310
R0320
R0330
R0340
R0350
R0360 22 764
R0370 397
R0380 34 818
R0390
R0400
R0410 707 589
R0420 69 433
R0500 16 233 408
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Liite |
Liite |
$.02.01.02
Tase
Solvenssi Il -arvo
Velat C0010
Vakuutustekninen vastuuvelka — Vahinkovakuutus R0510
Vakuutustekninen vastuuvelka — Vahinkovakuutus (ilman sairausvakuutusta) R0520
Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena laskettuna R0530
Paras estimaatti R0540
Riskimarginaali R0550
Vakuutustekninen vastuuvelka — NSLT-sairausvakuutus R0560
Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena laskettuna R0570
Paras estimaatti R0580
Riskimarginaali R0590
Vakuutustekninen vastuuvelka — Henkivakuutus (ilman indeksi- ja sijoitussidonnaisia
sopimuksia) R0600 2913 005
Vakuutustekninen vastuuvelka — SLT-sairausvakuutus R0610
Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena laskettuna R0620
Paras estimaatti R0630
Riskimarginaali R0640
Vakuutustekninen vastuuvelka — Henkivakuutus (ilman sairausvakuutusta seka indeksi- ja
sijoitussidonnaisia sopimuksia) R0650 2913 005
Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena laskettuna R0660
Paras estimaatti R0670 2753 612
Riskimarginaali R0680 159 392
Vakuutustekninen vastuuvelka — Indeksi- ja sijoitussidonnainen toiminta R0690 10222 961
Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena laskettuna R0O700
Paras estimaatti R0O710 10129 671
Riskimarginaali R0720 93 290
Muu vakuutustekninen vastuuvelka R0O730
Ehdolliset velat R0740
Muut varaukset kuin vakuutustekninen vastuuvelka R0O750
Elakevelvoitteet R0760
Jalleenvakuuttajilta pidatetyt talletteet RO770
Laskennalliset verovelat R0O780 334 023
Johdannaiset R0790 30929
Velat luottolaitoksille R0800
Muut rahoitusvelat kuin velat luottolaitoksille R0810
Vakuutusvelat ja velat vakuutusedustajille R0820 6 906
Jalleenvakuutusvelat R0830 8203
Velat (ostovelat, ei vakuutusvelat) R0840 35454
Etuoikeudeltaan huonommat velat R0850 349 442
Omaan perusvarallisuuteen kuulumattomat etuoikeudeltaan huonommat velat R0860
Omaan perusvarallisuuteen kuuluvat etuoikeudeltaan huonommat velat R0870 349 442
Kaikki muut velat, joita ei ole esitetty muualla R0880 117 451
Velat yhteensa R0900 14 018 375
Ylijadm4, jonka verran varat ovat velkoja suuremmat R1000 2215033
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Vakuutusmaksut, korvaukset ja kulut vakuutuslajeittain

Vakuutuslaji: henkivakuutusvelvoitteet Henkuvaelll‘e’zir:;:::utus- Yhteensa
Vahinkovakuutus- Vahinkovakuutus-
. Vijaamasn Inclilelyfsi— ja . sopimuksiinl . sopimuklsiin N . Henki-
Sairausva- ) sijoitus- Muu henki- pohjautuvat ja pohjautuvat ja muihin Sairaus- vakuutuksen
kuutus O\J:EEEE\? sidonnainen vakuutus sairausvakuutus- kuin sairausvakuutus- | vakuutus jalleen-
vakuutus velvoitteisiin liittyvat | velvoitteisiin liittyvat vakuutus
annuiteetit annuiteetit
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Vakuutusmaksutulo
Brutto R1410 97 269 1278 436 108 1375812
Jalleenvakuuttajien osuus R1420 8 804 0 0 8 804
Netto R1500 88 465 1278 436 108 1367 009
Vakuutusmaksutuotot
Brutto R1510 97 269 1278 436 108 1375812
Jalleenvakuuttajien osuus R1520 8 804 0 0 8 804
Netto R1600 88 465 1278 436 108 1367 009
Korvauskulut
Brutto R1610 192 232 936 727 -49 1128910
Jélleenvakuuttajien osuus R1620 1865 0 0 1865
Netto R1700 190 368 936 727 -49 1127 045
Muun vakuutusteknisen vastuuvelan muutokset
Brutto R1710 93 552 -1 735 690 75 -1 642 064
Jalleenvakuuttajien osuus R1720 0 0 0 0
Netto R1800 93 552 -1 735 690 75 -1 642 064
Aiheutuneet kulut R1900 55 786 84 649 45 140 480
Muut kulut R2500
Kulut yhteensa R2600 140 480




Liite |
$.12.01.02

@MANDATUM LIFE

Vakavaraisuutta ja taloudellista tilaa koskeva kertomus 2021

Henkivakuutuksen ja SLT-sairausvakuutuksen vakuutustekninen vastuuvelka

Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena
laskettuna

Saamiset yhteensa jalleenvakuutussopimuksista/
erillisyhtiéilté ja rajoitetusta jalleenvakuutuksesta
oikaistuina ennustetuilla tappioilla, jotka johtuvat
vastapuolen maksukyvyttomyydesta ja liittyvat
kokonaisuutena laskettuun vakuutustekniseen
vastuuvelkaan

Vakuutustekninen vastuuvelka laskettuna parhaan
estimaatin ja riskimarginaalin summana

Paras estimaatti
Bruttomaarainen paras estimaatti

Saamiset yhteensa jélleenvakuutussopimuksista/
erillisyhtiéilta ja rajoitetusta jalleenvakuutuksesta
oikaistuina ennustetuilla tappioilla, jotka johtuvat
vastapuolen maksukyvyttomyydesta

Paras estimaatti, josta on véhennetty saamiset
jalleenvakuutussopimuksista/erillisyhtidilta ja
rajoitetusta jalleenvakuutuksesta — Yhteensa
Riskimarginaali

Vakuutusteknisen vastuuvelan siirtymatoimenpiteen
maaira

Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena
laskettuna

Paras estimaatti

Riskimarginaali

R0010

R0020

R0030

R0080

R0090

R0100

RO110

R0120
R0130

Indeksi- ja sijoitussidonnainen vakuutus

Muu henkivakuutus

Vahinkovakuutus-

sopimuksiin
Yiijaamaan pohjautuvat ja
oikeuttava Optioita i Optioita tai muuhun vakuutus-
phiotta ja ptiofta tal Optioita ja takuita Optioita tai velvoitteeseen kuin
vakuutus takuita takuita ales mies R h
Calem  maan len sisaltamattomat takuita sisaltavat sairausvakuutus-
sisaltamattomat sisaltavat . ) e
imukset imukset sopimukset sopimukset velvoitteisiin
sopimukse sopimukse liittyvat annuiteetit
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090
3130047 10129 671
0
3130 047 10129 671
159 392 93 290
-376 435
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Henkivakuutuksen ja SLT-sairausvakuutuksen vakuutustekninen vastuuvelka

Yhteensa (muu Sairausvakuutus (ensivakuutus)

henkivakuutus Vahinkovakuutus-
kuin sairaus- sopimuksiin Sairausvakuutus
Hyvaksytty vakuutus, Optioita ja Optioita tai pohjautuvat]a (hyvaksytty Y.hteensa (SLT-
jalleenvakuutus mukaan . ) sairausvakuutus- sairausvakuutus)
. - takuita takuita e jalleenvakuutus)
lukien sijoitus-  alen o miea s velvoitteisiin
. X siséltamattomat siséltavat N N . )
sidonnainen ) ) liittyvat annuiteetit
sopimukset sopimukset
vakuutus)
C0100 C0150 C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena R0010
laskettuna
Saamiset yhteensa jalleenvakuutussopimuksista/
erillisyhtiéilté ja rajoitetusta jalleenvakuutuksesta
oikaistuina ennustetuilla tappioilla, jotka johtuvat R0020

vastapuolen maksukyvyttémyydesta ja liittyvat
kokonaisuutena laskettuun vakuutustekniseen
vastuuvelkaan

Vakuutustekninen vastuuvelka laskettuna parhaan
estimaatin ja riskimarginaalin summana

Paras estimaatti e | = |

Bruttomdiriinen paras estimaatti R0030 13 259 719

Saamiset yhteensa jélleenvakuutussopimuksista/
erillisyhtiéilté ja rajoitetusta jalleenvakuutuksesta

oikaistuina ennustetuilla tappioilla, jotka johtuvat Ro080

vastapuolen maksukyvyttomyydesta

Paras estimaatti, josta on vahennetty saamiset

jalleenvakuutussopimuksista/erillisyhtioilta ja R0090

rajoitetusta jalleenvakuutuksesta — Yhteensa 13 259 719
Riskimarginaali R0100 252 683
Vakuutusteknisen vastuuvelan siirtymatoimenpiteen

maara

Vakuutustekninen vastuuvelka kokonaisuutena RO110

laskettuna

Paras estimaatti R0120 -376 435
Riskimarginaali R0130

Vakuutustekninen vastuuvelka - Yhteensa R0200 13 135 966
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Pitkaaikaisia takuita koskevien toimenpiteiden ja siirtymatoimenpiteiden vaikutukset

Vakuutustekninen vastuuvelka

Oma perusvarallisuus

Vakavaraisuuspaaomavaatimuksen tayttamiseksi hyvéksyttava oma varallisuus
Vakavaraisuuspadomavaatimus

Vahimmaispadomavaatimuksen tayttamiseksi hyvaksyttava oma varallisuus

Vahimmaispddomavaatimus

R0010
R0020
R0O050
R0O090
R0100
R0110

Pitkaaikaisia takuita
koskevien
toimenpiteiden ja
siirtymatoimenpiteiden

Vakuutusteknisen
vastuuvelan
siirtyma-
toimenpiteen

Korkojen
siirtymétoimenpiteen
vaikutukset

Nollatun
volatiliteetti-
korjauksen
vaikutukset

Nollatun
vastaavuus-
korjauksen
vaikutukset

maara vaikutukset

C0010 C0030 C0050 C0070 C0090
13135966 376 435 0 8520 0
2564 475 -301 148 0 -6 816 0
2564 475 -301 148 0 -6 816 0
1351736 0 0 414 0
2382620 -301 148 0 -6 816 0
337934 0 0 104 0
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Oma varallisuus

Oma perusvarallisuus ennen delegoidun asetuksen (EU) 2015/35 68 artiklan mukaisia muilla rahoitusaloilla olevien
omistusyhteyksien vahennyksia

Tavanomainen osakepadoma (joka sisaltaa omat osakkeet)

Tavanomaiseen osakepadomaan liittyvé ylikurssirahasto

Alkupaaoma, jasenten maksuosuudet tai niitd vastaavat oman perusvarallisuuden erat keskinaisten tai niita vastaavien yritysten osalta
Etuoikeudeltaan huonommat jasenten keskinéiset rahastot

Ylijadmavarallisuus

Etuoikeutetut osakkeet

Etuoikeutettuihin osakkeisiin liittyva ylikurssirahasto

Tasmaytysera

Etuoikeudeltaan huonommat velat

Laskennallisten nettoverosaamisten arvoa vastaava maara

Muut valvontaviranomaisen omaksi perusvarallisuudeksi hyvaksymaét erat, joita ei ole esitetty edelld

Tilinpaatoksen oma varallisuus, jota ei pitidisi esittaa tismaytyserana ja joka ei tiyta Solvenssi ll:n mukaisen oman
varallisuuden luokitteluperusteita

Tilinpaatéksen oma varallisuus, jota ei pitéisi esittad tasmaytyserana ja joka ei tadytéa Solvenssi ll:n mukaisen oman varallisuuden
luokitteluperusteita

Viahennykset

Rahoitus- ja luottolaitoksiin oleviin omistusyhteyksiin perustuvat véhennykset

Oma perusvarallisuus yhteensa vahennysten jilkeen
Oma lisavarallisuus

Maksamaton tavanomainen osakepadoma, joka on maksettava vaadittaessa mutta jota ei ole viela vaadittu maksettavaksi

Maksamaton eika vield maksettavaksi vaadittu alkupadoma, jasenten maksuosuudet tai vastaavat oman perusvarallisuuden erat, jotka on
maksettava vaadittaessa, keskindisten tai niité vastaavien yritysten osalta

Maksamattomat etuoikeutetut osakkeet, jotka on maksettava vaadittaessa mutta joita ei ole viela vaadittu maksettaviksi
Oikeudellisesti sitova sitoumus merkita ja maksaa etuoikeudeltaan huonommat velat vaadittaessa

Direktiivin 2009/138/EY 96 artiklan 2 kohdan mukaiset remburssit ja takuut

Muut kuin direktiivin 2009/138/EY 96 artiklan 2 kohdan mukaiset remburssit ja takuut

Direktiivin 2009/138/EY 96 artiklan 3 kohdan ensimmaisen alakohdan mukaiset jasenilté vaaditut lisdamaksut

Jésenilta vaaditut lisdmaksut — Muut kuin direktiivin 2009/138/EY 96 artiklan 3 kohdan ensimméisessé alakohdassa tarkoitetut
Muu oma lisévarallisuus

R0010
R0030
R0040
R0O050
RO070
R0090
R0110
R0130
R0140
R0160
R0O180

R0220

R0230
R0290

RO300
R0310

R0320
RO330
R0340
R0350
R0360
R0370
R0O390

, | Luokkad(T) =) Luokkal(TH =\ 1129 | Luokka3
Yhteensa | kaytettdvissa | kaytettavissa (12) (T3)
rajoituksetta rajoitetusti
C0010 C€0020 C0030 C0040 C0050
40 365 40 365
140 161 140161
2034 507 2034 507
349 442 100 000 249 442
2564 475 2215033 100 000 249 442
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Oma varallisuus

Oma lisdvarallisuus yhteensa

Kaytettivissa oleva ja hyvidksyttava oma varallisuus
SCR:n tayttamiseksi kaytettavissa oleva oma varallisuus yhteensa
MCR:n tayttamiseksi kaytettévissa oleva oma varallisuus yhteensa
SCR:n tayttamiseksi hyvaksyttava oma varallisuus yhteensa
MCR:n tayttamiseksi hyvéksyttava oma varallisuus yhteensa

SCR

MCR

Hyvaksyttavan oman varallisuuden ja SCR:n suhdeluku

Hyvéksyttavan oman varallisuuden ja MCR:n suhdeluku

Tasmaytysera

Ylijaama, jonka verran varat ovat velkoja suuremmat

Omat osakkeet (suorassa ja valillisessa omistuksessa olevat)

Odotettavissa olevat osingot, voitonjaot ja maksut

Muut oman perusvarallisuuden erat

Vastaavuuskorjauskantoja ja erillaén pidettavia rahastoja koskevat sidotun oman padoman erien oikaisut
Tasmaytysera
Odotettavissa olevat voitot

Tuleviin vakuutusmaksuihin siséltyvat odotettavissa olevat voitot (EPIFP) — Henkivakuutus

Tuleviin vakuutusmaksuihin sisaltyvat odotettavissa olevat voitot (EPIFP) — Vahinkovakuutus

Tuleviin vakuutusmaksuihin sisiltyvét odotettavissa olevat voitot (EPIFP) yhteensa

R0400

R0500
R0510
R0540
RO550
R0580
R0600
R0620
R0640

R0700
RO710
R0720
RO730
R0740
RO760

RO770
R0780
RO790

Yhteensa

Luokka 1 (T1) -
kaytettavissa
rajoituksetta

Luokka 1 (T1) -
kaytettavissa
rajoitetusti

Luokka 2
(12)

Luokka 3
(T3)

C0010

C0020

C0030

C0040

C0050

2564 475

2215033

100 000

249 442

2564 475

2215033

100 000

249 442

2564 475

2215033

100 000

249 442

2382620

2215033

100 000

67 587

1351 736

337 934

1,90

7,05

C0060

2215033

0

0

180 526

0

2034 507

492 948

0

492 948
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Vakavaraisuuspaiomavaatimus (SCR) - Standardikaavaa kdyttavat yritykset

Markkinariski

Vastapuoliriski
Henkivakuutusriski
Sairausvakuutusriski
Vahinkovakuutusriski

Hajautus

Aineettomien hyddykkeiden riski
Perus-SCR

SCR:n laskenta

Operatiivinen riski

Vakuutustekniseen vastuuvelkaan liittyva tappioiden vaimennusvaikutus
Laskennallisiin veroihin liittyva tappioiden vaimennusvaikutus

Direktiivin 2003/41/EY 4 artiklan mukaisesti harjoitettavaa liiketoimintaa koskeva paddomavaatimus
SCR, ilman padomavaatimuksen korotusta

Jo tehdyt padomavaatimuksen korotukset

SCR

SCR:aa koskevat muut tiedot

Duraatiopohjaista osakeriskié koskevan alariskiosion padomavaatimus
Jaljella olevaa osaa koskevan nimellisen SCR:n kokonaismaara

Erillaan pidettavia rahastoja koskevien nimellisten SCR:ien kokonaismaara

Vastaavuuskorjauskantojen nimellisten SCR:ien kokonaisméaré

Erillaan pidettavien rahastojen nimellisten SCR:ien yhdistamisesta johtuvat hajautusvaikutukset 304 artiklaa varten

R0010
R0020
R0030
R0040
R0050
R0060
RO070
R0100

R0130
R0140
R0150
R0160
R0200
R0210
R0220

R0400
R0410
R0420
R0430
R0440

Brutto-SCR

Yrityskohtaiset
parametrit

Yksinkertaistukset

C0110

C0090

C0100

1571835

52072

402 646

2189

0

-295 081

0

1733660

C0100

34291

-78 282

-337 934

0

1351 736

0

1351 736

OO |0 |0
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Vahimmaispadomavaatimus (MCR) - Vain henkivakuutus- tai vahinkovakuutustoiminta tai jalleenvakuutustoiminta

Henkivakuutus- ja henkijdlleenvakuutusvelvoitteisiin sovellettava

lineaarisen kaavan osa

C0040

MCR, Tulos R0200

170 805

Oikeuden ylijadméén siséltavat velvoitteet — Taatut etuudet

Oikeuden ylijadmaan siséltavat velvoitteet — Tulevat harkinnanvaraiset
lisdetuudet

Indeksi- ja sijoitussidonnaiset vakuutusvelvoitteet
Muut henki(jalleen)vakuutus- ja sairaus(jalleen)vakuutusvelvoittteet
Kaikkien henki(jalleen)vakuutusvelvoitteiden kokonaisriskisumma

Kokonais-MCR:n laskenta

Nettoméarainen
(vahennettyna
jalleenvakuutus-
sopimusten/erillis-
yhtididen osuudella)
paras estimaatti ja
vakuutustekninen
vastuuvelka
kokonaisuutena

Nettoméaréinen
(vahennettyna
jalleenvakuutus-
sopimusten/erillis-
yhtididen osuudella)
kokonaisriskisumma

laskettuna
C0050 C0060
R0210 2 566 608
R0220 187 004
R0230 10129 671
R0240 0
R0250 20939 176

C0070
Lineaarinen MCR R0300 170 805
SCR R0310 1351736
MCR:n enimméistaso R0320 608 281
MCR:n vahimmaistaso R0330 337 934
Yhdistetty MCR R0340 337934
MCR:n absoluuttinen véhimmaistaso R0350 3700

C0070
Vahimmaispadaomavaatimus R0400 337 934
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