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PAAKIRJOITUS Risto Honkanen

Jokainen on oman onnensa seppi, sanotaan.
Sanonta ei kuitenkaan kerro, miti onni on. Se vain
muistuttaa, etti sepilli on vapaus takoa onnesta
omannikéisensd - ja vastuu tyonsi tuloksesta.

Monelle onni tarkoittaa samaa kuin hyvii ja rikas eli-

mii. Hyviissi eldmiissi perusasiat ovat kunnossa, ja tule-

vaisuuteen voi suhtautua valoisasti. Eliimé rikastuttavat
erilaiset asiat, kuten ihmissuhteet, harrastukset, eliméin-
kokemukset ja toteutuneet haaveet.

Raha ei vilttamiitti tuo onnea, mutta hyvin ja rikkaan eld-

miin tavoittelussa riittéivi varallisuus on kuin sepiille vasara ja

alasin: vakaalla alustalla ja lujalla tyokalulla hyviii eliméd on

helpompi rakentaa. Omasta varallisuudestaan huolehtiminen ja
tulevaisuuteen varautuminen on vastuunottoa omasta onnesta.
Siksi kerromme tiissii lehdessi paitsi onnen aineksista myos sii-
té, miten varallisuudestaan kannattaa huolehtia.

Juttujen piidhenkilsiti ovat tunnetut oman onnensa sepiit.
Vuorineuvos Keijo Suila on maamme talouseléimén arvostetuim-
pia johtajia. Hin on menestyksekkéiisti luotsannut useita suoma-
laisia yrityksi.

Apulannan rumpali ja toimitusjohtaja Simo "Sipe” Santapukki se-
ki golfmaailman nouseva tihti Roope Kakko ovat myds omalla alal-
laan erinomaisesti menestyneitii osaajia: kumpikin on tehnyt intohi-
moisesta harrastuksestaan leipityon. Niiden onnistujien ajatukset
inspiroivat ja rohkaisevat unelmiensa tavoittelijoita nuorista, nousevis-

ta kyvyisté kokeneisiin talouskonkareihin.

Onni ja hyvi elimé on aihe, joka koskettaa yksilon lisiiksi yhteisoji
ja kansakuntia. Hyviin tekijiit kertoo kansalaisjiirjesttjen nokkamiesten
ja -naisten suulla térke#isté tyosti, jota kolmannen sektorin toimijat te-
keviit muun muassa luonnonsuojelun, lasten ja terveydenhuollon parissa.

Mahdollisuuksien markkinat -juttu ravistelee suomalaiset hereille: olemme
vaarassa kulkea vientimarkkinoilla onnemme ohi.

Vastuunkantoon omasta onnesta kuuluu térke#inii osana sen ymmérti-
minen, ettd hyviin eliimin saavuttaminen vaatii tysti - kuten Stig Gustav-
son kolumnissaan muistuttaa - ja taitoakin. Yhteiskunnan muuttuessa ja tur-

vaverkkojen rakentuessa uudestaan on tiirkeéii huolehtia sekii itsestién etti li-
himmiisestiiéin. Eliméintaidon lisiiksi varallisuuden hallinnasta on hyotyé. Kos-
ka hyviit aikeet eiviit kompastu vuoriin vaan kiviin, mukana on hyvii olla seki

rahat ettii hengen taitava kumppani, joka raivaa kivet unelmien tielt.
Antoisia lukuhetkiz!

OTA YHTEYTTA — www.mandatumlife.fi

Asiakaspalvelu: 0200 31100 (pvm/mpm) ma-to klo 8-19 ja pe klo 8-17,
korvausasiat ma-pe klo 8-17

Varainhoitopalvelut ja sijoitusratkaisut: 0200 31150 (pvm/mpm) arkisin klo 9-17
varainhoito@mandatumlife.fi

Mandatum Henkivakuutusosakeyhtié
Kayntiosoite: Bulevardi 56, 00100 Helsinki
Postiosoite: PL 627, 00101 HELSINKI
Puhelin; 010 515 225. Y-tunnus 0641130-2
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savalkeus tuli

Levin huima kebitys hammentdda. Viimeisen kahdenkymmenen
vuoden aikana Leville on investoitu satoja miljoonia euroja, ja 2000-luvun
ensimmiiiselli vuosikymmenelli alueelle on rakennettu hotelleja,
alppimajoja ja mokkeji kuin tulossa olisivat olympialaiset.

Levin matkailu Oy:n luotsaaja Jussi
Toyryli ja rinneyhtio Levi Ski Re-
sortin toimitusjohtaja Jouni Palo-
saari tietiiviit, miten suurista suun-
nitelmista tuli totta.

Usko siirtaa tuntureita

Levin alueen ensimmiiinen kehittii-
missuunnitelma laadittiin vuonna
1988. Suunnitelman ytimen muodos-
(i tiivis keskusta-alue palveluineen
rinteiden vilittoméissi liheisyydes-
sit. Pian kehityssuunnitelman val-
mistuttua Suomi sysksyi lamaan, ja
tuhannet investoinnit laitettiin jéihin
ympéri maata. Levilld tehtiin toisin.

Suhdanteista riippumatta kehitti-
missuunnitelmasta pidettiin jirkiih-
taméttomaisti kiinni - riskeji kaih-
tamatta.

- Kittiléin kunta panosti voimak-
kaasti alueen infrastruktuurin ra-
kentamiseen, ja hissiyhtio osti kol-
men eteliissi sijainneen hiihtokes-
kuksen kalustot itselleen. Piitokset
osoittautuivat nopeasti oikeiksi, kun
talvimatkailun kysyntii kohdistui
90-luvun alussa voimakkaasti koti-
maahan ja Alppien suosio hiipui, Pa-
losaari muistelee.

Levin alueen kehittijilti ei puut-
tunut kunnianhimoa eiki uskoa hui-
miin haaveisiin. Alppihiihdon maail-
mancup-osakilpailut haluttiin Levil-
le, ja ne myos saatiin.

- Kaikki lihtee uskalluksesta. Us-
kalluksesta ensin haaveilla ja sitten
toteuttaa hankkeita, joita muualla pi-
dettiisiin aivan hulluina. Maailman-
cup-idean toteutuminen vaati kym-
menkunta vuotta, mutta sithen us-
kottiin ja sen eteen tyoskenneltiin,
Toyryla kuvailee.

- Meillsi on luotettu siihen, etti
térkeintii on saada asiakas valitse-
maan Levi. Vaikka asiakkaat viis-
téamitté valitsevat vélilla kilpailijan,
on yrittéjilld vahva luottamus siihen,
ettéi jokaiselle riittéi asiakkaita. Kun
emme kilpaile emmeké kiukuttele
toisiamme hengilti,

Kaikki lihtee kalcki hyGiyvat pi-
Yhtené rintamana demmiillii tihtdimel-
Levin yrittéjit tiesivit uskalluksesta. 14, Toyryla toteaa.
jo aikaisessa vaihees- | Uskalluksesta ensin Palosaaren mu-
sa, ettd éhteist)lrji on | haaveilla ja sitten llzzan yﬁttiijiihenki
voimaa. Syntyi Levin . mpuaa lujasta so-
Matkailu, johon on jér- toteuttaa hankkeita, lidaarisuudesta.
jestiytynyt 175 alueen joita muualla - Levin vahva
yritysti. Kahdenkym- | pidettiisiin aivan yrittéjihenki poh-
menen vuode.n aikana hulluina. jautuu 9(?-luv‘ur1 tait-
Levin Matkailusta on teeseen, jolloin alu-
kehittynyt alueen pal- een yrittéjilld oli yh-

velujen sydin. Yhtio toimii keskitetty-
ni jakelukanavana muun muassa oh-
jelmapalvelu- ja majoitusyrityksille se-
kit ravintoloille.

- Levin Matkailun toiminta perus-
tuu luottamuksellisuuteen ja puolu-
eettomuuteen. Luotamme siihen, etti
panostukset koko alueen vetovoimaan
hysdyttiviit yrityksii eniten. Siksi roh-
kaisemme yrittiji kehittéimin jatku-
vasti uutta, Toyrylid sanoo.

Yhteistyo kilpailevien yritysten
vililld kuulostaa melkeinpi liian hy-
viltii ollakseen totta. Toimiiko se to-
della niin kitkattomasti?

teinen hiit ja huoli tulevaisuudesta.
Silloin luotiin henki, jossa toimitaan
kaikki yhtend rintamana ilman mus-
tasukkaisuutta. Tami henki el Le-
vin yritt#jissii edelleen hyvin voi-
makkaana.

Parasta palvelua asiakkaalle

Levi on syntynyt - ja elii yhii - vah-
voista visioista. Sama tekemisen
meininki ja innostus, josta Levi sai
aikanaan alkunsa, hehkuu Toyrylis-
(& ja Palosaaresta edelleen. Vaikka
tavalliselle kiivijille Levi néyttiytyy
palveluiltaan jo verrattain valmiina,



tihyii kaksikko jo kymmenen vuo-
den péiihiin. Mitki ovat seuraavat
etapit Levin kehityksessi?

- Olemme asettaneet tavoitteek-
si, ettdi vuonna 2020 joka toinen
asiakas tulisi Leville Suomen ulko-
puolelta. Kun alueen yritysten yh-
teinen liikevaihto vuodessa on tilli
hetkells noin 180-190 miljoonaa eu-
roa, tavoittelemme 300 miljoonan
matkailutuloa vuonna 2020 ja Poh-
jois-Euroopan johtavan matkailu-
keskuksen asemaa, Toyryli kertoo.

Vaan miten haastetaan Pohjois-
Euroopan nykyinen ykkskohde
Are, jossa korkeuserot ovat selke-
fisti Levid suuremmat?

:
I

- Olemisen helppous on
suurimmalle osalle asiak-
kaista paljon merkityksel-
lisempiid kuin yliméériiset
2020 joka toinen asiakas sadat metrit rinteiden pituu-
tulisi Leville Suomen dessa. Me Olemmle panos-

taneet erityisesti lapsiper-
ulkopuolelta.” heiden tar;})/eisiin, P];logaa—
ri sanoo.

- Are haastetaan omilla vah-
vuuksillamme. Korkeammilla ja
vaikeammilla rinteillsi ei kisaa voi-
teta, vaan se tehdiiin viihilli jo-
noilla seké palvelujen sujuvuudel-
la, monipuolisuudella ja saavutetta-
vuudella, Toyryla kuittaa.

”Olemme asettaneet

tavoitteeksi, etti vuonna




Henkilostojohtajat Kirsi Nuotto (vas.) Cargotecista, Piivi Castrén Wartsilasta ja Mikael Frisk

Fortumista. Oikealla suurasiakasmyynnin johtaja Tarja Tyni Mandatum Lifesta.
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Henkilostijohtajat robkaisevat avoimuuteen
lahjakkuuksien tunniftamisessa

Kauneus on katsojan silmissi, on tapana sanoa. Henkilostojohdon
suurimpia haasteita nykyéisin on loytii organisaation kannalta kauneimmat
ja robkeimmat, ne tyontekijiit, jotka varmistavat fulevaisuuden
mene$tyksen. Tamai pitee erityisesti avainhenkilviden sitouttamiseen.
Johtajien ja esimiesten pitdd ymmiirtii lahjakkuus laajasti, pelkké
perinteinen substanssiosaaminen ei en#i riité.

TEKSTI Markku Vanska « KUVAT Michael Aston
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STI Markku Véanska « KUVAT Michael Aston

Taloudellinen taantuma on helpottanut
varsinkin tyduransa alkuvaiheessa ole-
vien osagjien rekrytointia. Tyonantajil-
la on taas enemmiin varaa valita. Kan-
sainviilisten yritysten henkilostohallin-
nossa viedéiin asioita jo seuraavalle ta-
solle. Hyvii tyontekijoité 16ytyy aina,
mutta tirkefimpéi on osata johtaa hei-
diin osaamistaan niin, ettii seki tyon-
antaja ettii tyontekija hyotyviit parhaal-
la mahdollisella tavalla.

= Parhaissa suomalaisissa organisaa-
tioissa ollaan lahjakkuuksien johtami-

ti myos tydhaastatteluissa.

= 10-15 vuotta sitten oltiin kiin-
nostuneita tehtivisti ja tyon sisél-
losti, nyt etsitiisin uskottavaa yritys-
té, Kirsi Nuotto sanoo. — Vertaistie-
don hakeminen on sosiaalisten me-
dioidenkin kautta paljon helpompaa.

Persoona vaikuttaa
Pohjoismaisissa organisaatioissa
ei perinteisesti ole rakennettu hen-
kilokultteja. Ainakin Suomessa tii-
mii johtuu myos perinteisesti asia-

sessa hyvii keskitasoa, henkilsstojoh- N e 1e keskeisyydesti. Timé saattaa ol-
taja, johtoryhmin jisen Kirsi Nuotto "Mielikuvan la muuttumassa; esimerkiksi rek-
Cargotecista viiittii. rakentamiseen ei ole rytoinneissa hakijan persoonalla on
- Sul?nni‘telmat ja prosessit ovat ole- taikatemppuija. suuri ?lel"kity:%. o
massa, ihmisten kanssa keskustellaan, . = Riippuu tietysti paljon siité, mil-
mutta kiiytinnon toimenpiteet ovat vie- Se on raakaa duunia le tasolle haetaan osaajaa. Opinton-
I vithiisis. ja johtamista.” sa pdittivi tulee usein yritykseen
Nuoton kollegat Péivi Castrén Wiirt- kasvamaan ja oppimaan. Johtotason

siliistéi ja Mikael Frisk Fortumista ovat

samaa mielti. Pitkéjénteisté, mitattavaa prosessia on vie-
1 harvassa yrityksessi saatu aikaan. Amerikkalaisissa or-
ganisaatioissa henkiloston johtaminen on vahvasti integ-
roitu muuhun liikketoimintaan.

— Eris amerikkalainen johtaja sanoi minulle, etté ky-

seessi on liian tiirked asia yksin henkilostojohdon kiisiin
jitettéiviiksi, Frisk naurahtaa.

Tydnantajamielikuva syntyy talon sisalla

Organisaatio houkuttelee tydnhakijoita vahvalla mieliku-
valla. Yrityksen briindilli ja niikyvyydelli on merkitysté,
mutta enemméin kyse on yrityskulttuurista. Siiti kuvas-
ta, mik vilittyy epévirallisissa kohtaamisissa.

- Tyonantajamielikuva syntyy sisilti ulospiin. Pisl-
le liimattua mielikuvaa ei voi rakentaa. Kyseessi on yh-
distelmé yrityskulttuuria ja yrityksen historiaa. Tyonan-
tajamielikuvan kannalta enemmiin kannattaa olla huolis-
saan yrityskulttuurin yllapitimisesti kuin yksittiisisti
henkilvaihdoksista, Piivi Castrén uskoo.

— Parhaimmissa tapauksissa mielikuva syntyy ihmisil-
le, kun he astuvat firman ovesta sisiiin, Frisk jatkaa.

- Mielikuvan rakentamiseen ei ole taikatemppuja. Se
on raakaa duunia ja johtamista. Siksi vahvankaan johta-
jan on vaikea muuttaa yrityskulttuuria lyhyessé ajassa.

Yrityskulttuurin ja -mielikuvan merkitys nikyy selviis-

tehtiivissi kyse on molemminpuoli-

sesta luottamuksesta, jossa henkilslli on suuri merkitys,
Mandatum Lifen Tarja Tyni painottaa.

Kansainviilisesti toimivan yrityksen pitéé luonnollises-
ti ottaa huomioon eri kulttuurien tuomat erityispiirteet.

= Venijilld johtotason tehtévisti siirtyvi henkils saat-
taa hyvinkin ottaa suuren osan vanhasta tiimisti mu-
kaansa, Frisk kertoo.

Toisaalta kansainvilinen litketoiminta muuttaa viihi-
tellen myds yrityskulttuuria.

= Olen huomannut tyshaastatteluissa, ettii amerikka-
laisia kiinnostaa nyt tyon ja vapaa-ajan tasapainottami-
nen, jota pohjoismaisissa yrityskulttuureissa on koros-
tettu pidemmén aikaa, Nuotto sanoo.

Lahjakkuus tuo lahjakkuutta

Asiakeskeisyys lienee suurin syy myds siihen, etti Suo-
messa palkataan edelleen viihiin "hyvii tyyppeji”. Vaatii
rohkeutta ottaa henkiloi kasvamaan tehtiiviiin, jota ei
villttamatta juuri silli hetkelli ole tarjolla.

— Palkkasin itse muutama vuosi sitten kahden loppu-
tutkinnon suorittaneen ruotsalaisen taksikuskin, Fortu-
min Frisk muistelee.

— Minusta hiin oli poikkeuksellinen ihminen ja osoit-
tautui huippusuorittajaksi ja luottamuksen arvoiseksi.

Lahjakkuudet tuovat uusia lahjakkuuksia taloon.



— Hyvilld osaajilla on omat ver-
kostonsa, joiden kautta loytyy lisii
lahjakkuuksia. Yrityksessi jo tyos-
kentelevi tyytyviinen kollega on
paras mahdollinen suositus, Nuot-
to uskoo. — Parhaimmillaan tiisti
syntyy positiivinen kierre.

Rohkeuden lisiiksi tarvitaan
systemaattista tyoté. Junioritason
osaajien houkuttelemisessa oppi-

— Edellisessi tyopaikassani
uskalsin palkata ligiketeollisuu-
den ulkopuolelta osaajan, myy-
jin vuokra-autoyhtiosti. Tapa-
us oli ennenkuulumaton, mut-
ta hiinesti tuli nopeasti yhtion
kaikkien aikojen paras myynti-
johtaja. Hén kyseenalaisti van-
hat toimintatavat ja loi koko-
naan uutta.
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laitosyhteistyd ja erilaiset koulu-
tusohjelmat ovat avainasemassa.
Globaalisaation mydté painotuk-
set muuttuvat niissikin.

Paljon on kiinni my®s esimie-
hen persoonasta ja valmiuksista.
= Vieli liian usein kuulee jopa

I

— Makrotasolla meidin pi-
taa tietysti miettid, missd ovat
tulevaisuuden osaamiskeskit-
tymiit. Yleiselldi koulutustasol-
la ja viiestopohjalla on pitkél-
ld tihtdimelld suuri merkitys,
Castrén pohtii.

Erilaisuutta pitaa

rohkeasti sietda
Henkilostdjohdon tirkeimpii
tehtiiviii on tukea esimichii
uusien tyontekijoiden valin-
taprosessissa. Vuo-
rovaikutus on tiissi
avainasemassa.

—Valtaosassa or- "
ganisaatioita on jo 4
hyviksytty se aja-
tus, etti esimiehen
pitéd rekrytoida it-
sedidn patevampid
alaisia, Castrén sanoo.

- Tamé ei ehki vieli to-
teudu laajasti, mutta eri-
laisuutta siedetiifin selvis-
ti paremmin. Tehtéviinim-
me on tuoda téssikin uusia

niikokulmia.

Rohkeutta ajatella ja etsii
ratkaisuja oman laatikon ul-
kopuolelta kaipaa myos Kir-
si Nuotto.

=,
A

korkeassa asemassa olevien joh-
tajien painottavan oman tiimin-
sit homogeenisuutta, Frisk ih-
mettelee.

= Samalla pitéd kylld tunnus-
taa, ettd myos henkilstdjohto
voi olla kehityksen jarruna. Vaa-
dimme orjallisesti omien proses-
sien ja normien tayttémista.

Lahjat kiertoon
Asenne on olennainen osa lah-
jakkuutta. Tietoja ja taitoja voi
aina opetella, mutta tehtiviin
asennoituminen on rat-
kaisevan tiirked.

= Aina on kyse hy-
vistd tyypistd ja osaa-
misesta. Lahjakkaan-
kaan tyontekijin ei pidi
olettaa piiseviinsi heti
korkean tason tehtiiviin
tai etenevin nopeasti
uralla. Uusissa tehtiivissi pitid
ansaita paikkansa joka kerta uu-
delleen, Frisk kuvailee.

Tyontekijoiden kyky sopeu-
tua uusiin tilanteisiin on entis-
tii tirkesimpid, koska kaikki yri-
tykset pyrkiviit edistiméiin si-
siiistél tiedon siirtoa ja kokemus-
ten vaihtoa.

— Hyvi yritys pystyy aina
kasvattamaan osaajia omasta
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joukostaan. Kehittyminen ja kehit-
téminen ovat selvisti nousseet esi-
merkiksi Wiirtsiléin siséisissi trai-
nee-ohjelmissa, Castrén kertoo.

— Tyontekijit haluavat itse olla
mukana kehittéimiissi toimintaa.
Heille on tirke&s, etti rajapinnat or-
ganisaation sisilli ja ulkomaailmaan
ovat avoinna.

— Suurissa kansainviilisissi orga-
nisaatioissa tehdéin urakiertoa jo
melko aktiivisesti. [hmisii saatetaan
heittiéi aivan uusiin tehtéviin, kuin
kylméisin veteen, ja katsoa, miten he
pérjisivit. Monesti siirtoja tehdiin
tukifunktioista linjaorganisaatioon,
jotta ihmiset tietiiviit enemmén tois-
tensa tehtiivistd, Nuotto vahvistaa.

Horisontaalinen ura
Y-sukupolven tuomasta muutokses-
ta tydeldmiizin on kaikkien kolmen
johtajan mielesté puhuttu hieman lii-
kaakin. Teknologiset valmiudet ja ky-
ky hyodyntiid uusia kommunikaatio-
kanavia tulee varmasti muuttamaan
tyoelamai.

= Y-sukupolven pité ottaa huo-
mioon, etti valtaosa tydelimissi
olevista edustaa vanhempia suku-
polvia. Joissain tilanteissa huomaa,
ettéi osalta puuttuu tiimitaitoja ja ky-
kyé sopia yhdessi asioista, Nuot-
to pohtii.

Toisaalta niyttii siltd, ettd nuo-
rempi polvi osaa sovittaa edeltiji-
fnsi paremmin tyon ja muun eld-
miin yhteen. Tamé niikyy myos ura-
toiveissa.

= Uralla ei tarvitse enéii viltta-
miitté edetii ylospiin organisaatios-
sa. Moni haluaa oppia laaja-alaises-
ti eri tehtiiviii. Joissain arvioissa on
esitetty, ettii tulevaisuudessa 35-vuo-
tiaalla voi olla kokemusta jo 6-7 eri
toimialaa tai toimenkuvaa edusta-

vasta tehtivisti, Frisk muistuttaa.
— Tydurien kehittimisessi ollaan
vieli vanhan vertikaalisen mallin
vankeina. Organisaatioissa ei osata
rakentaa horisontaalisia urapolkuja,
Castrén sanoo. Tahin liittyy myos
keskustelu siit#i, millaisia uramah-
dollisuuksia pitisi tarjota eri eli-
miinvaiheessa oleville ihmisille.

Tydpaikan vaihto ei ole pahasta
Sisdiisen ura- ja tehtéiviikierron li-
siiksi suhtautumista tydpaikan vaih-
toon kannattaa monessa yritykses-
sii tarkistaa.

— Moni esimies ottaa vieli nok-
kiinsa, jos joku alainen vaihtaa tyo-
paikkaa. Timén voi nihdd myos
mahdollisuutena, Frisk sanoo.

— Hewlett-Packardilla kéytettiin
1990-luvulla mielenkiintoista bonus-
matriisia: esimiehié palkittiin tiimin
heterogeenisyydesti ja siiti, kuinka
paljon heidin tiimistiiin lihtee mui-
hin tehtiiviin talon sislli.

Yritykselle tydpaikan vaihto aset-
taa haasteita johtajuudelle ja pereh-
dytysprosessiin. Rohkeus koulut-
taa ja kehittid tyontekijoité kuiten-
kin palkitaan.

- Lihtijisti tulee usein hyvi li-
hettiliis, ja hiin saattaa jossain vai-
heessa palata, Tyni korostaa.

Johdonmukaisuutta palkitsemiseen
Lahjakkuuden johtamista tukee sel-
ke palkitsemisjirjestelmi. Kun
henkilo jatkuvasti ylittéa hiinel-
le asetetut tavoitteet, siiti pitii
myos palkita. Mitiin amerikkalais-
ta "kuukauden tyontekiji” -kulttuu-
ria ei kuitenkaan ainakaan Suomes-
sa kaivata.

— Pelkké esimiehen palaute hy-
viistil tyosti antaa jo paljon. Tyonte-
kiji kokee, ettii hiintii arvostetaan ja



hénelld on mahdollisuus kehit-
tyii edelleen, Frisk sanoo.
Erilaisuuden kunnioittamiseen

kuuluu tietysti myos se, etti ihmi-

sille annetaan mahdollisuus ke-

hitté# itseisin nopeasti, jos heilli
on siihen kiinnostusta ja kykyi.

— Organisaatioon kannattaa
myos luoda pikakaistoja. Toisia
ihmisié motivoi mahdollisuus
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osallistua esimerkiksi projekti-

ja strategiatydhon myos oman
vastuualueensa ulkopuolella ja
vaikuttaa niiin yrityksen kehi-
tykseen ja suuntaan, Castrén
tiivistad.

Hyvii asiantuntijaa pitii
pystyil palkitsemaan samalla

tavalla kuin hyvi johtajaa.

— Cargotecissa mirittelem-
me lahjakkuuden aika geneeri-
sesti: tyontekijoiti kannuste-
taan mukautumaan muutok-

siin ja oppimaan uusia asioi-
da, Nuotto kertoo.

— Perinteisissi insingori-
vetoisissa yrityksissi arvos-
tetaan vield liikaa asiaosaa-

mista. Jos tyontekiji ei pys-

ty yhteistyhon tai innosta-
maan ihmisié, substanssista
on vithiin hyotyi.

Henkildkohtaiset
"Hyvill osaajilla on omat ominaisuudet vieldkin
verkostonsa, joiden kautta loytyy tabu

lisid lahjakkuuksia.” Amerikkalaisissa organi-
saatioissa kommunikoin-
titaitoja arvostetaan perin-
teisesti paljon. TAmé heijas-
tuu myos henkiloston joh-
tamiseen.

— Jostain syysti Suomes-
sa ei edelleenkiin uskalle-
ta puhua thmisisti ja heidiin

ominaisuuksistaan. Ajatellaan,

etti se on liian henkilokohtaista,
Nuotto ihmettelee.

= Yksil6t ovat kuitenkin or-
ganisaation palveluksessa, ja
heidén osaamistaan myydéiin.
Kylla sité pitiis voida arvioida
kriittisesti.

Henkilosto on yritysten tér-
kein voimavara ja myos inves-
tointina erittiiin kallis. Jenkki-
organisaatioissa tyontekijoiden
arviointi on osa normaalia joh-
tamisprosessia. Johtajat ovat

tottuneet my6s miettiméin
sité, miten eri tyontekijoiden

///////////mn\

lahjakkuuksia hyddynnetin.

Yhteiskunnallinen avautumi-
nen heijastuu henkilsstgjohdon
mielesti myos yritysten kom-
munikaatiokulttuuriin. Ame-
rikkalaiseen pinnalliseen koh-
teliaisuuteen ei sentéiin vie-

14 ole menty, mutta tyontekijit
kertovat rohkeammin omis-

ta toiveistaan. Tiytyy muistaa,
ettil alaisen tehtiivii on auttaa
pomoa onnistumaan.

— Aika harva yritys kehittii
vield systemaattisesti tyonteki-
jin# olemista. Esimiesten oh-
jaamiseen ja johtamisjiirjestel-
miin kehittéimiseen kitytetiisin
paljon enemméin aikaa, Frisk
Sanoo.

— Kehityskeskustelut ovat
avanneet mahdollisuuksia
miettid molempien vastuu-
ta. Alaisella on oikeuksia mut-
ta myos vastuuta, Castrén tii-
vistéd.



4 . Yritysten ja yrittdjien tarpeet ovat yksilollisia. Siksi on tarkeaa valita kumppaniksi va-
(= j kuutusyhtid, joka todella tuntee toimialasi riskit. Saat heti kdyttodsi parhaimmat asi-
\ P </ antuntijat sekd laajan kokemuksemme riskienhallinnasta. Valitse oikea kumppani, me

'-Ji /
YRS valitsemme yrityksellesi oikeat vakuutukset.
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YRITYSVAKUUTUKSET

"Simon iltalenkki meinasi
pilata tyonantajan syksyn.”

ridn tamperelaisen yri-
tyksen tyokykykampanja
innosti 3s-vuotiaan Si-
mon vuosien tauon jilkeen
lenkkipolulle. Ilman sen
kummempaa kaatumista va-
sen polvi alkoi oirehtia erddn
lenkin jilkeen ja Simon piti

hakeutua liikiriin. Jatkotut- TR
sekd motivoi

“Vakuutuksemme

tui ja Simon polvi saatiin
kuntoon ilman turhaa jonot-
tamista.

- IIman kyseistd vakuutusta
hoito olisi pitkittynyt huo-
mattavasti. Simon tydpanok-
sen puuttuminen olisi myos
myOhdstyttinyt firman pro-

jekteja ja maksanut tyonan-

kimuksia varten polvesta  ysntekijsits etts tajalle yli 30 ooo euroa, Ifin
otettiin heti MRI-kuvat. Yri- ~hyodyttad myos myyntipiillikk Jani Karhu

tys oli ottanut edellissyksynd -~
Ifin tarjoaman sairaanhoito-

vakuutuksen. Lidkirikdynnin jilkeen
Simo tiyttikin osoitteessa www.if.fi/
internetplus  korvaushakemuksen.

Niin hoitoprosessi selkeytyi, nopeu-

yritysta,” Jani Karhu

kertoo. Henkiloston sairaan-
hoitovakuutus ei estd sinua
tai tyOntekijoitdsi sairastumasta, mut-
ta hoitoon pdidsyn odotusaikoja voi-
daan lyhentii ja ty6hon paluuta no-

peuttaa.

Ole huoletta. Me autamme.
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Henkivakuutus | -2 merelle

' Vladimir Putin, Tarja
Halonen, Matti Vanhanen.
Nimet seuraavat toistaan Ité-
meren intohimoisen puolus-
tajan Ilkka Herlinin kertoes-
sa pari vuotta sitten perusta-
mastaan siitiosti, Baltic Sea
Action Groupista, ja sen taus-
talla toimivista pédittijisti.
Vastaus kysymykseen uuden
s#dtion tarpeesta tulee empi-
matta.

- Itdmeri on maailman tut-
kituimpia meriii, mutta tulos-
ten vieminen kiytintéon on
ollut auttamattoman hidas-
ta. BSAG:n tavoitteena on no-
peuttaa kiytinnon suojelutoi-
mia. Nyt tarvitaan tekoja.

Uutta BSAG:ssa on toimin-
tamalli, joka tuo eri tahojen
toimijat yhteen. Moni mukana
olevista antaa siition kiyt-
t60n omaa osaamistaan pi-
kemmin kuin rahaa.

- Tarvitsemme laajaa yh-
teistyoti valtion, yritysten,
tutkijoiden ja jirjesttjen kes-
ken. Jos saamme kaikki pu-
haltamaan yhteen hiileen,
siifistimme valtavia summia
yhteiskunnan rahaa. Samalla
nitytimme mallia siitd, miten
eri tahot voivat yhdessii saa-
da konkreettista aikaan, Her-
lin haastaa.

- Itémeren suojelu on kuin
henkivakuutus: kun toimin-
tatapoja muutetaan ennal-
ta, sifistytiin isommilta kor-
jausliikkeiltd mychemmin.

Yhteistyon aikaansaannok-
sista kertoo helmikuussa Hel-
singissi jirjestetty Baltic Sea
Action Summit -huippuko-
kous, joka syntyi president-
ti Halosen, pdiiministeri Van-
hasen ja BSAG:n yhteisesti
aloitteesta.

- Kokouksen piiitavoittee-

in liilketoiminnan edellytys.”

na oli saada osallistujilta kéy-
téannon sitoumuksia suoje-
lutoimista. Esimerkiksi Ve-
niijén pédministeri Putinin
aloitteesta Kaliningradiin 15
vuotta rakenteilla ollut jiteve-
denpuhdistamo on nyt liikah-
tanut eteenpéin.

Herlin niikee selviin muu-
toksen tapahtuneen yritysten
yhteiskuntavastuussa.

-1990-luvulla ympéristo-
vastuu oli monelle kauhistus.
Asenteet ovat viime vuosina
muuttuneet: yrityksissi ym-
mirretiin, ettei bisnekses-
tékédin tule mitéin, jos ym-
pérdivii yhteiskunta voi huo-
nosti. Yhteisen ympiriston
hyviiksi tehdyt innovaatiot
nitkyviit lopulta viivan alla.
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Lasna

Pelastakaa Lapset ry:n
pidsihteerii Hanna Markku-
la-Kivisiltaa voisi kuunnella
tuntikausia. Kahden lapsen iii-
tind héin tieti#, misté puhuu,
nimittiin yksilokeskeisen kult-
tuurimme vaikutuksista lapsiin.

- Kipeimmin lapsi tarvitsee
aitoa yhdessioloa. Ei puuha-
maita tai muuta ohjattua teke-
misti vaan sité, ettéi hiinelle ol-
laan lisni. Mutta monen van-
hemman omat kiireet meneviit
lapsen edelle. Lapsi oppii, ettei
hiin olekaan tirked, pidsihtee-
ri puuskahtaa.

Markkula-Kivisillan mukaan
valtaosa suomalaislapsista
voi hyvin. Kuitenkin jatkuvas-
ti kasvava joukko lapsia voi eri
tavoin huonosti.

~ Niill, joilla menee huonos-
ti, menee koko ajan huonom-
min. Lapset moniongelmaistu-
vat. Olisi helppo sanoa piittii-
jille, ettii antakaa lisiii rahaa,
mutta se ei ratkaise kaikkea.
Pikemminkin pitéisi ymmiir-
téd, ettii lapsuudessa tyhjilleen
jidineitd aukkoja — hellyyden,
kurin, ldsnéiolon, rajojen auk-
koja - on jirjettomén vaike-
aa paikata jilkikiteen, itsekin
pitkin uran pé#ittajang tehnyt
Markkula-Kivisilta sanoo.

Pelastakaa Lapset ry:n his-
toria ulottuu vuoteen 1922, jol-
loin Ester Stahlberg perusti

jirjeston nimellii Koteja kodit-
tomille lapsille. Kansalaissodan
jaljilta Suomessa oli 20 000
orpoa. Ryhdyttiin rakenta-
maan sijaisperhetoimintaa,
joka on edelleen tiirkei toimin-
nan muoto. Nykyinen tehti-
viilkenttii kattaa lastensuojelu-
tyon koko kirjon, adoptiot seki
kehitysyhteistyon. Jirjesto te-
kee myds nettiturvallisuustyoti.

Palataan vield lasten pahoin-
voinnin ehkéisyyn.

- Yhden lapsen huostaanot-
to maksaa 80 000 euroa vuo-
dessa. Miti télli summalla
saataisiin aikaan ennaltachkéi-
seviissi tydssii: neuvoloissa ja
kouluterveydenhuollossa?

- Jokainen autettu lapsi on yksi
pelastettu, inhimillinen elimi. Ja
enemmiinkin kuin yksi: lasta aut-
tamalla voidaan katkaista heik-
ko-osaisuuden kierre.

Pelastakaa Lapset ry:n Hanna Markku-
la-Kivisillan ei tarvitse aamuisin etsia
motivaatiota tydhonsa. “Vaikka vélilla
kuulee hurjia tarinoita, kuulee mydos,
kuinka ratkaisevasti lapsen eldma on
muuttunut esimerkiksi tukiperhees-
s viikonloppuisin vietetyn tavallisen
yhdesséolon ansiosta.”

A Y

Ensihoitoa

Ladkiirihelikopteritoiminnasta Uu-
dellamaalla ja Varsinais-Suomessa vas-
taavan Medi-Heli ry:n toiminnanjohtaja
Risto Manninen on syysti tyytyviinen.
Jo ldhes 20 vuotta jatkunut, vililld kiis-
tanalainenkin toiminta on vihdoin saa-
nut pédttijien ja kuntien hyviiksynnén.

- Medi-Helisti on vuosien aikana tul-
lut luonteva osa kentilli tapahtuvaa en-
sihoitoa. Meillii on vuodessa satoja poti-
laita, joiden paranemisennuste on huo-
mattavasti parempi lidikirihelikopte-
rin nopean avun ansiosta. Kymmenien
potilaiden henki pelastetaan, Manni-
nen sanoo.

Alkuvuosina Medi-Heliin liitettiin jéin-
nitysti, jopa hohtoa. Tarjolla oli sanka-
rityon leima.

- Helikopteri on kuitenkin vain kul-
kuviline: se mahdollistaa nopean léi-
kiiriavun sitéi tarvitsevalle, missi iki-
né hiin onkaan. Potilas pyritiiéin aina
hoitamaan sellaiseen kuntoon, etti hi-
net voidaan kuljettaa sairaalaan ambu-
lanssilla.

Medi-Helin apu on nopeaa: ympiiri
vuorokauden péivystivi kopteri on il-
massa neljisséd minuutissa hilytykses-
té ja lentéid 50 kilometrin péihén vart-
titunnissa. Vuodessa Vantaan ja Turun
tukikohtiin tulee yhteensi 5 000 hiily-
tysta.

Tuntemattomampi mutta ammatti-
laisten arvostama palvelu on Medi-He-
lin paivystivin lddkéirin antama kon-
sultointi.

- Lidikiiri ohjaa alueellaan annettavaa
ensihoitoa ja antaa puhelimitse hoito-
ohjeita. Sairaankuljettajat saavat suo-
raan yhteyden ensihoitoléikéiriin.



Entii toiminnan rahoitus? Tu-
kea tarvitaan, silli yhden Ligkéri-
helikopterin yllipito maksaa lihes
kaksi miljoonaa euroa vuodessa.
Joka toinen hilytyslento rahoite-
taan lahjoitusvaroin.

- On laskettu, etti jos ensihoito
halutaan saada paikalle yhté nope-
asti kuin kopterilla, tarvitaan kol-
mesta viiteen péivystivii ldiks-
rifl ympéri toimialuetta. Hyotyyn
ja kustannuksiin nihden likiri-
helikopteritoiminta vastaa dialyy-
sihoidon vaikuttavuutta, Manni-
nen toteaa.

Medi-Helin perustivat alun perin yksityi-
set, Yhdysvalloista ensihoito-oppinsa ha-
keneet ladkarit. ”Nyt Iadkarihelikopteritoi-
mintaa pidetéén itsestddn selvidné osana
kentalla annettavaa ensihoitoa”, Risto Man-
ninen iloitsee.

A

ihmiseltad ihmiselle

- Nykysuomalaiset etsiviit it-
selleen arvoyhteisoi, suurempaa
merkitysti eliméiin. Siti vapaaeh-
toistyd juuri on: se luo merkityksii
ja yhteisollisyyttd, tiivistid Suo-
men Punaisen Ristin pédisihteeri
Kristiina Kumpula.

Vapaaehtoistyon konkari hah-
mottaa nykyajalle kaksi trendi.
Yhteistjen kaipuun lisiiksi ihmiset
puntaroivat yhii enemmiin turvalli-
suuteen liittyvid kysymyksii.

- Pohditaan, voiko omaan tur-
vallisuuteen vaikuttaa — saanko
apua, kun sit# tarvitsen. SPR:ss#
tdmé nikyy niin, ettid ensiapukou-
lutusten mééri on jatkuvasti kas-
vussa. [hmiset haluavat oppia eh-
kiiisemiiéin tapaturmia ja autta-
maan muita onnettomuustilan-
teessa.

Aiemmin ajateltiin, etti hita-
tilanteessa tarvitaan lihinné en-
siavun antajia, "sitii laastaria”. Sit-
temmin ajattelutapa on muuttu-
nut.

- Kaikki eiviit tarvitse ammat-
tiapua. Vertaistuki, henkinen en-
siapu - se, etté toinen ihminen on
lisné - on aivan yhti tirkesid. Se
on terapiaa myos tukea antaval-
le: meneméilld kadulle kersifimiisin
rahaa voi kiiyda liipi tapahtunutta
katastrofia. Ja kumpi lopulta saa
enemmin, avun saaja vai sen an-
taja?

SPR on Kumpulan sanoin "yli-
sukupolvinen jirjestd”: toiminnas-
sa on mukana lapsia, vanhuksia ja

kaikenikéisid silté vililtd. Jisenii
jirjestolli on lihes 100 000, vuo-
sia takana jo reilut 130 ja tehtévi-
kenttii laaja. Onko jokin vapaaeh-
toistydssi muuttunut?

- Viime vuosien uusi ilmio on
yritysten tydntekijoilleen tarjoama
mahdollisuus tehdi vapaaehtois-
tyoti tyvajalla. Omaan tyohon saa
merkityksellisyyttd myos antamal-
la osaamistaan jirjeston kiyttoon,
vaikkapa apua verkkosivujen sisil-
lontuotantoon, Kumpula sanoo.

Kaikki tavat auttaa ovat kuiten-
kin yhti tirkeit.

- Merkitysti on silld, ettid ihmi-
set haluavat - ja uskaltavat — aut-
taa toisiaan. Jos SPR voi osaltaan
vaikuttaa siihen, ettii ihminen luot-
taa saavansa apua, olemme tyds-
sdmme onnistuneet.

”Kaikki tavat auttaa ovat yhta térkei-
ta. Merkitysta on silla, ettd ihmiset ha-
luavat auttaa toisiaan”, tiivistdd SPR:n
péésihteeri Kristiina Kumpula jérjeston-
sé tavoitteen.

I



”0man sijoitussalkkumme kautta ynmarramme sijoittajan maailmaa aika 11

tarkasti, silld olemme samassa veneessa”, sanoo yhteisoasiakkaiden

'I.

varainhoitoon erikoistunut Carl-Richard Lundell. Kollega Ritva Remeksellz

on vankka kokemus kuntien, seurakuntien ja liittojen varainhoidosta.

Katse riskienhallinnassa,

>
>

Kahden viime vuoden ajan sijoittajien kiirsiviillisyytti on koeteltu enemmiin kuin
aikoihin. Sijoitustuottojen voimakkaat vaihtelut ovat saaneet erityisesti elikekassat,
sédtiot ja muut yhteisosijoittajat arvioimaan uudelleen omia sijoitusperiaatteitaan.
Huomion keskipisteessi ovat nyt riskienhallinnan uudelleenarviointi,
kassavirran optimointi ja huolellinen sijoituskohdevalinta.

Sijoittajien mielenrauhaa ravistelleen finanssikriisin jil-
keen sijoittajilla on edesséiin perusteellisen pohdinnan
paikka. Vanhat tuotto-riskimallit eiviit toimineet kriisissi
odotetusti, ja uutta yleisesti tunnustettua mallia ei viel:
ole. Yhteisoasiakkaiden péiihuomio kiinnittyy entisti tii-
viimmin riskeihin ja riskinottokykyyn.

- Oleellista on arvioida kriittisesti, miki on oikea ris-
kinsietokyky. Ennen finanssikriisid moni ajatteli, etti ris-
kid siedetiifin enemmiin kuin miké todellisuudessa oli
mahdollista. Yliarviointi johtui siitd, ettii vain harva osa-
si kuvitella kriisin syvyytti ja nopeutta riittéiviin realisti-
sesti, sanoo yhteisoasiakkaiden varainhoidosta vastaava
Carl-Richard Lundell Mandatum Lifesta.

Lundell painottaa, miten tiirkeéii varainhoidossa on
huomioida asiakkaiden erilaiset lihtokohdat. Yhdelle téir-
keintdi on vahva kassavirta, toisille taas pésiomien siily-
minen.

- Nyt on kriittisen pohdinnan paikka. Koska isoja hei-
lahteluita on tiedossa myds jatkossa, on selvitettiivi huo-
lellisesti todellinen riskinsietokyky. Tavoitteiden saavut-
tamisen niikokulmasta on yhti tirkeéd, etté riskii ei ote-
ta liian vithéin kuin ettd sité otetaan liian paljon.

Séaatiot arvostavat kassavirtaa
Monella apurahoja jakavalla séitiolld sijoitushorisontti
on kiytinnossi ikuinen. Omaisuuden tuotoilla rahoite-



taan sdition toiminta ja sen myon-
témiit apurahat. Pitkiin sijoitushori-
sontin ansiosta siitididen on mah-
dollista ottaa osakeriskiéi enemmiin,
kuin esimerkiksi sellaisten sijoitta-
jien, joilla on pian tiedossa mittavia
investointeja.

- Monen séiition nikokulmasta
omaisuuden arvonvaihtelu on hyviik-
syttiviid, kunhan salkku tuottaa hy-
viiii kassavirtaa ja

rina suhteellisen lyhyt sijoitussalk-
ku. Eliikevastuiden ja sijoitussalkun
vililli vallitsee eriinlainen kohta-
lonyhteys: molempien on liikutta-
va samaan suuntaan. Sellaista tilan-
netta ei saa sattua, ettii omaisuusar-
vot laskevat ja samanaikaisesti vas-
tuut kasvavat.

- Eliikevastuiden ja sijoitussalkun
rakentamisessa oleellista on, etti si-
joitusomaisuus saa-

pitkiin aikaviilin tar-

daan kohdennettua

kastelussa salkun Tavoitteiden elikevastuiden edel-
arvo apurahojen jil- saavuttamisen Iyttamalli tavalla,
keen kasvaa selkeiis- | pikékulmasta on Lundell muistuttaa.
ti enemmiin kuin in- vht tirkeiii, etti - Sijoitusomaisuu-

flaatio. Vahvaa kas-

riskid ei oteta liian

den jakaumaa voi-
daan usein tehok-

kaasti muuttaa suh-

teellisin pienin muu-

savirtaa painottavien
siiitividen nikokul- | védhdn kuin etta siti
mastavuonna 2010 ggegaan liian paljon.
osakevalinnan merki-

tys korostuu, koska

osingot ovat tulleet rajusti alas ja kor-
kotaso on historiallisen matala, Lun-
dell ennakoi.

Varainhoitajan tehtiviind on aut-
taa asiakkaita pitkin aikaviilin toi-
minnan suunnittelussa ja suhdantei-
den yli nikemisessi. Pitkéjinteinen
nitkdkulma tuo vakautta siétion toi-
mintaan ja viime kéidessé apuraho-
jen jakamiseen.

- Hyvilté vuosilta keriityt pusku-
rit auttavat pitdmain toiminnan ta-
son kohtuullisena, vaikka heikom-
mat suhdanteet leikkaisivatkin osin-
kotuottoja muutamalta laihemmalta
vuodelta. Niin esimerkiksi apuraho-
ja ei tarvitse jonain vuonna puolit-
taa, vaikka osinkotuotot puolittuisi-
vatkin, Lundell huomauttaa.

Vastuun ja riskin liitto

Elikekassat ja elikesiitiot muodos-
tavat yhteisdasiakaskunnassa oman
erityisryhméinsi. Niille tyypillistii
ovat pitkét, usein kymmenien vuosi-
en eliikevastuut seki niiden vastapa-

toksin nykyisiin
allokaatioihin.

Arvon sdilyttdgminen on arvo

Iso joukko yhteisoasiakkaita sijoit-
taa varojaan lyhyemmalli tihtidimel-
l4. Esimerkiksi seurakunnat, kun-
nat ja liitot tarvitsevat varallisuutta
investointeihin ja ylliittéviin suuriin
menoihin. Niille asiakkaille tirkein
kriteeri sijoitusmuotojen valinnassa
on se, ettd pidomat siilyviit ja ovat
suojassa inflaatiolta. Liséituottoja
haettaessa kiytetiinkin usein pai-
omasuojattuja ratkaisuja.

- Kuntien, seurakuntien ja yh-
distysten pitkiin tiihtiimen sijoitus-
toiminnan tuottovaatimus voi olla
myos selkeiisti korkeampi, jolloin
vahva riskinhallinta, ammattimai-
nen sijoitustoiminta, hajautus ja oi-
kea-aikainen aktiivisuus ovat arvos-
saan. Tiyden valtakirjan varainhoi-
to on tillsin myds vaihtoehto, jolloin
yhteist voi keskittys omaan tehtii-
viifinsi ja toimintaansa, sanoo kun-
tien, seurakuntien ja liittojen varain-
hoitaja Ritva Remes.

Onnistuneen varainhoidon
edellytykset

Olipa asiakkaan tavoite sijoittami-
sessa miké hyviinsi, yksi tekijd py-
Syy aina samana onnistuneessa ja
tavoitteellisessa varainhoidossa: va-
rainhoitajan on osattava asettua asi-
akkaan tilanteeseen ja oikeasti ym-
mirrettivi tdméin tarpeet ja toimin-
nan luonne. Vain siten varainhoitaja
kykenee puhumaan riskinkantoky-
vysti ja laatimaan sen mukaisen si-
joitusstrategian.

- Riskianalyysin ja sijoitusstrate-
gian merkitysti ei voi kyllin koros-
taa. Jos niiiden kanssa tehdiiin vir-
hearviointeja, ne kertautuvat mas-
siivisesti myohemmiéissii vaiheessa,
kun valitaan yksittéisii sijoituskoh-
teita, Lundell painottaa.

Carl-Richard Lundell liittyi Man-
datum Lifen yhteistasiakastiimiin
marraskuussa 2009. Aiemmin hiin
tyoskenteli yhteisvasiakkaiden va-
rainhoitajana Nordeassa. Hinen
mukaansa Mandatum Lifen valtti-
na on konsernin rooli suurena sijoit-
tajana.

- Sijoitussalkkumme kautta ym-
mirrimme sijoittajan maailmaa
aika tarkasti, silli olemme samas-
sa veneessi. Suhdannevaihtelut ja
niiden mukana seuraavat huiput ja
laaksot niikyviit euroina myds omas-
sa salkussamme. Siiné on iso ero va-
rainhoitajiin, jotka sijoittavat vain
asiakkaidensa varoja. Asiakkaillem-
me jaettu ymmérrys merkitsee en-
nen kaikkea vastuullisuutta ja pitkéi-
janteistd nikokulmaa varainhoitaji-
en nikemyksiss#, Lundell sanoo.




Sampo Life selatti

haasteellisen sijoitusvuoden

Baltian tytaryhtiomme Sampo Life onnistui vuonna
2009 kansantalouden merkittavasta heikentymises-
ta huolimatta uimaan vastavirtaan: sijoitusvuodes-
ta tuli onnistunut, silla Sampo Life pystyi tarjoamaan
asiakkailleen vaikeaan taloustilanteeseen sopivia rat-
kaisuja.

- Uusi toimintastrategiamme ja yhteisty6 emo-
yhtidmme Varainhoito ja Sijoitusratkaisut -yksikon
kanssa on tuottanut asiakkaillemme aitoa euromaa-
raista tulosta. Hyvana kaytannon erimerkkina on
Korkosalkku, joka on tarjonnut sijoittajille vaikeina ai-
koina vakautta ja tuottoa. Sen avulla sijoittajat ovat
suojanneet sijoituksensa mahdolliselta Baltian va-
luutoiden devalvaatiolta. Taman hetkisessa matalan
koron ympaéristossa Korkosalkun tuotto ja tuottona-
kymat ovat hyvin houkuttelevat esimerkiksi verrat-
tuna vaikkapa eurotalletusten korkotasoon, sanoo
varainhoidon johtaja Paul Lukka Sampo Lifesta.

Helsinki-Tallinna
Racelle UUSI NIMI

Mandatum Life menestyi vuonna 2009 erinomai-
sesti seka kannattavuudella etta kasvulla mitaten.
- Monella tapaa erittéin vaikean vuoden 2008
jalkeen vuosi 2009 osoittautui huomattavasti en-

Mandatum Life ja Suomen
suurinta avomeripurjeh-

duskilpailua jarjestava Koi-
vusaaren pursiseura ryhty-

nustettua paremmaksi. Sijoitustoiminnan onnis-
tumisen my6ta yhtion vakavaraisuus on palautu-
nut tasolle, jolla se oli ennen finanssikriisin puh-
keamista. Saavutus on poikkeuksellinen, koska
vakavaraisuusaseman palauttaminen aiemmalle
tasolle on ollut mahdollista ilman omistajan lisa-
padomitusta. Myynnin osalta vuonna 2008 aloite-
tut panostukset mahdollistivat maksutulon nou-
sun uudelle tasolle. Yhti6 jatkaa myynnin osal-

ta valituilla painopistealueilla. 0dotamme vuoden
2010 maksutulon jatkavan edelleen kasvuaan,
kommentoi toimitusjohtaja Petri Niemisvirta.

| Avainluvut 2009

! Maksutulo, omalla vastuulla: 803 milj. € (529)
Tulos ennen veroja: 121 milj. € (140)

{ Oman pazoman tuotto: 976 % (-68,8)

i Liikekustannussuhde: 111,0 % (113,1)

| Vakavaraisuusaste: 18,5 % (7.9)

i Sijoitustoiminnan tuotto: 16,8 % (-7.8 %)

vat yhteistyohon. Elokuus-
sa jo 18. kerran purjehdit-
tava Helsinki-Tallinna Race
kantaa jatkossa nimea
Mandatum Life Helsinki-
Tallinna Race.

Suositussa ja jannittavas-
sa yopurjehduksessa kisail-
laan nauttien samalla mu-
kavasta retkesta Tallinnaan.
Lahto tapahtuu perjantai-il-
tana 20.8. Helsingin edustal-
ta, ja parisensataa venekun-
taa saapuu maaliin Piritan sa-
tamaan seuraavana aamuna.

Mandatum Life Helsinki-
Tallinna Racen suoijelijoiksi
pyydetaan edellisvuoden ta-
paan Helsingin kaupunginjoh-
taja Jussi Pajunen ja Tallinnan
kaupunginjohtaja Edgar Savi-
saar. Tarkea osa kilpailun tra-
ditiota on seka virolaisten et-
ta suomalaisten kilpailijoiden
lahjoitus Tallinnan lastensai-
raalalle.




RAHASTA JA HENGESTA

Oulu, Turku, Tampere
ja Jyvaskyla saavat OMAT
VARAINHOITAJANSA
> - A e i - _ E | Y
4 Palvelujen kasvavan kysyn- :
nan mysta joukkoomme on 10 000 euroa
liittynyt uusia, kokeneita va- HYVAAN
rainhoitajia Oulussa, Turussa, Tam- TARKOITUKSEEN
pereella ja Jyvaskylassa. Manda- e
tum Lifen Varainhoito ja Sijoitusrat- Asiakkaamme valitsivat vuoden-
kaisut -yksikossa tyoskentelee tal- vaihteessa 2009 omaa sydantaan
1& hetkella noin 50 sijoittamisen ja lahinnd olevan kansalaisjérjeston
varainhoidon ammattilaista. yhteista joululahjoitustamme
— Nimitykset ovat jalleen yksi as- varten. Yhti6 lahjoitti joululahjoihin
kel tiellamme johtavaksi suomalai- ja -tervehdyksiin varatut rahat
seksi varainhoidon palveluntarjo- asiakkaiden toivomassa
ajaksi. Jatkamme organisaatiom- suhteessa seuraavasti:

me vahvistamista samassa rytmissé freseenssaa s
asiakkaidemme tarpeiden kanssa | Pelastakaa Lapset 45 %
myos jatkossa, sanoo Varainhoito { Medi-Heli 27%
ja Sijoitusratkaisut -yksikon johta- i BSAG16%

ja Janne Saarikko. { SPR12%

ROOPE KAKKO ja
Mandatum Life yhteisty6hon

Mandatum Life on solminut sponsorisopimuksen
golfari Roope Kakon kanssa. Paayhteistyékump-
panina yhtiomme haluaa olla mukana mahdollis-
tamassa nuoren ja lahjakkaan Kakon matkaa gol-
fin huipulle. Sopimus on vahintaan kaksivuotinen.
- Mandatum Lifen merkitys on valtava, koska
sen tarjoama tuki mahdollistaa minulle taydelli-
sen sitoutumisen asettamieni tavoitteiden saavut-
tamiseen. Koen saavani yhteistydsta myos suuren
maaran itseluottamusta omiin peleihini ja arvok-
kaita neuvoja sijoittamiseen, sanoo Roope Kakko.
- Meitéd molempia yhdistaa vahva ndytté omassa
lajissa, rohkeus ja voitontahto. Arvostamme sité, etta
uskoo itseensa ja mahdollisuuksiinsa. Naemme Roo-
pe Kakon yhtena suomalaisen golfin tulevaisuuden
huipuista, sanoo Mandatum Lifen markkinoinnista ja
viestinnasta vastaava johtaja Niina Riihela.

A SALKKUTOHTORI
‘ ottaa vastaan verkossa
Salkkutohtori kertoo tuoreet nakemykset markkinati-
lanteesta ja antaa konkreettiset suositukset sijoittami-
seen. Verkkopalveluun kirjautuneet voivat kysya vinkkeja
omaan salkkuunsa suorassa lahetyksessa.
Salkkutohtorin verkkovastaanotto on joka toinen tiistai
klo 10. Viimeisimman lahetyksen voi katsoa myés osoit-
teessa www.mandatumilife.fi/salkkutohtori




Mahdollisuuksien madana

>
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Aasian kehittyvit taloudet ovat nousemassa Intian ja Kiinan imussa takaisin
kasvu-uralle. Samalla niiden keskiniinen, liihialueiden viilinen kauppa on
moninkertaistunut. Myds Suomen uudessa selviytymisstrategiassa I¢zameren
alueen, kauppapartnerien ja ‘Oendjan tulisi olla ratkaisevassa roolissa.

Maailmantaloudessa eletiiéin jénnittivia hetkid. Kuluvan
vuoden kasvuennusteita on uskallettu viihitellen jopa tar-
kistaa ylospiin. Kasvun oraat etsiviit tuekseen uutta ky-
syntii, muuten edessi on varastojen tiyttyminen ja uudet
leikkaukset. Kaikissa suurimmissa linsimaissa on kuiten-
kin merkkejii rakenteellisesta tyottomyydesti, miki tekee
toipumisesta hidasta. Niin uskoo kansainviilisen liiketoi-
minnan tutkimusjohtaja tohtori Dan Steinbock.

— USA:ssa finanssisektorin ongelmia ja kriisin kan-
tavia syiti ei vieldi ole ratkottu. Toimiala on pahoin kes-
kittynyt, ja pdfiomareservien vaatimuksia pidetiéin lii-
an alhaisina. Toteutuessaan presidentti Barack Obaman
tammikuinen linjaus, joka pohjautuu USA:n keskuspan-
kin entisen péiijohtajan Paul Volckerin pikemmin kuin
valtiovarainministeri Timothy Geithnerin nikemyksiin,
saattaa kohentaa tilannetta.

Steinbock tuli tunnetuksi Suomessa 1980-luvulla me-
diatutkijana ja kriittisenéi arvokeskustelijana. Hin on luo-
nut uutta uraa kansainvilisen liiketoiminnan tutkijana
Yhdysvalloissa. Steinbock johtaa Intian, Kiinan ja USA:n
talouksiin erikoistuneen amerikkalaisinstituutin tutki-
musosastoa.

Rakenteellinen murros

Talouden taantuma on Steinbockin mukaan kiihdyttéinyt
maailmantalouden rakenteellista muutosta. Historialli-
nen vastakkainasettelu vihenee, kun BRIC-taloudet Bra-

silia, Intia, Kiina ja Veniijii ovat integroitumassa mukaan.

— Ratkaiseva hetki oli viime vuoden lokakuussa, kun
johtavien teollisuusmaiden ja kehittyvien talouksien G20-
ryhmiistd muodostettiin téirkein taloudellisen yhteistyon
foorumi, Steinbock sanoo.

Kehittyviit taloudet tuovat kokonaan uutta dynamiik-
kaa taloudelliseen yhteistyshon. Kiinassa ja Intiassa suh-
taudutaan globalisaatioon erittiiin positiivisesti.

— Toisaalta finanssikriisi heriittéii BRIC-talouksissa
kysymyksiii: miksi maailmantalouden veturina tiihéin asti
toiminut amerikkalaisvetoinen rahoitusjirjestelmi pet-
ti? Esimerkiksi Kiinan lainamarkkinat ovat toimineet pa-
remmin kuin kriisin runtelemissa teollisuusmaissa. Timéi
on vahvistanut Kiinan ja muiden suurten nousutalouksi-
en kisityksid siit#, etté julkisilla instituutioilla on tietty
rooli myds markkinataloudessa ja ettii laissez-faire-kapi-
talismi ei ole tavoiteltavin ihanne, Steinbock vittii.

Suuriin kauppapoliittisiin kahnauksiin Steinbock ei
viel usko, vaikka viittaakin nousevien tariffien uhkaan.
Mielenkiintoiseksi tilanteen tekee Yhdysvaltojen poliitti-
sessa ilmapiirissi viimeisten vuosien aikana tapahtunut
muutos. Nykyisin valtaosa amerikkalaisista suhtautuu
varauksellisesti vapaakauppaan, jota taasen Kiina ja Intia
tukevat vahvimmin.

— Obaman hallitus on pitkiiin aikaan ensimmiéinen,
josta ei loydy selkeiti vapaakaupan kannattajia. Siksi
suuret poliittiset linjanvedot vapaakaupan suhteen ovat



; Washington nékee Intian partnerina, jonka nousua
supervallaksi se myos tukee. Sen sijaan Kiina koetaan

niin partnerina kuin kilpailijanakin.

Kiina ohitti Japanin suurimpana Yhdysvaltojen valtion obligaatioiden
sijoittajana syksylla 2008. Keskinéinen riippuvuussuhde on liki symbioottinen

ja taloudellisesti ongelmallinen, mutta poliittisesti se rohkaisee vakauteen.

Talouden taantuma on Steinbockin mukaan kiihdyttanyt
maailmantalouden rakenteellista muutosta. Historiallinen
vastakkainasettelu vdhenee, kun BRIC-taloudet, Brasilia,
Intia, Kiina ja Vendja ovat integroitumassa mukaan.

”Obaman hallitus on pitkiiin aikaan

ensimmaéinen, josta ei loydy selkeiti vapaakaupan kannattajia’.

epéselvid, kuten vapaakaupan puo-
lestapuhuja ja Columbian professo-
ri Jagdish Bhagwati sanoo. Halli-
tus yrittés ymmértéd litke-eléimiin
tarpeita, mutta ristiriita on syven-
tynyt Valkoisen talon ja elinkei-
noeldmiin vililli, mité heijastelee
muun muassa hallituksen ja USA:mn
kauppakamarin keskiniinen kuilu,
Steinbock uskoo.

Keskustelu tullitariffeista ja "vih-
reéiii kauppaa” tukevista ympiris-
tolaeista kiydiin suurempien ta-
loudellisten realiteettien varjos-
sa. USA:n talousdialogi Pekingin
kanssa alkoi suhteiden normalisaa-
tion my6té 1980-luvulla, ja dialogi
on kithtynyt erityisesti sen jilkeen,
kun Kiinasta tuli maailmankaup-
pajérjeston jisenmaa joulukuussa
2001. Nykyisin suhteita hallinnoi-
daan ensi sijassa laajalla “strategi-
sen ja taloudellisen vuoropuhelul-
la”, johon siséltyy monia toiminta-
alueita.

- Kiina ohitti Japanin suurimpa-
na Yhdysvaltojen valtion obligaa-
tioiden sijoittajana syksylli 2008.

Keskindinen riippuvuussuhde on
liki symbioottinen ja taloudellises-
ti ongelmallinen, mutta poliittisesti
se rohkaisee vakauteen, Steinbock
painottaa.

Kolmiodraama

Intian, Kiinan ja Yhdysvaltojen suh-
teet muodostavat kiintoisan kolmio-
draaman. Washington niikee Intian
partnerina, jonka nousua superval-
laksi se myos tukee. Sen sijaan Kii-
na koetaan niin partnerina kuin kil-
pailijanakin. Kiinan taloudellinen si-
dos Yhdysvaltoihin on suurena ra-
hoittajana Intiaa vahvempi, mutta
poliittisesti maailman suurin ja van-
hin demokratia ymméirtiivit toisi-
aan paremmin. Poliittisella jirjestel-
miillii voidaan myos selittiid osa In-
tian ja Kiinan viilisisté taloudellisis-
ta eroista.

— Intialaiset ovat maksaneet niin
kutsuttua demokratiapreemiota. Kii-
nan vahva valtiojohtoinen talous on
rakentanut perusinfrastruktuuria kii-
vasta tahtia. Intiassa vastaavat me-
nestyshankkeet ovat olleet pitkélti yri-

tysvetoisia, Stein-
bock selittii.

- Hitaamman
kehityksen estee-
ni on mydos intia-
laisen yhteiskun-
nan hyvin hetero-
geeninen etninen
rakenne. Vastaa-
vasti han-kiinalaiset ovat pystyneet
luomaan vahvan kansallisen konsen-
suksen. Amerikkalaisten mielipide-
mittausten mukaan presidentti Hu
Jintaon ja pdéministeri Wen Jia-
baon kansansuosio on merkittiivisti
korkeampi kuin presidentti Obaman
USA:ssa tai piéministeri Manmo-
han Singhin Intiassa.

Kommunistihallintoa on linnessi
arvosteltu vakavista ihmisoikeuk-
sien loukkauksista. Toisaalta Stein-
bock muistuttaa, ettii kommunistit
ovat nostaneet satoja miljoonia kii-
nalaisia koyhyysloukosta ja avan-
neet naisille mahdollisuuden koulu-
tukseen. Kiinan taloudelliselle kehi-
tykselle tilld on ollut valtava mer-
kitys. Intian perinteinen kastilaitos
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”Kun tomu laskeutuu timén

kriisin jiljilta, maailma on erindikéinen.”

on talouden avoimuudesta huo-
limatta antanut naisille viihem-
miin mahdollisuuksia.

= Kiinan bruttokansantuote ohit-
taa ldhikuukausina Japanin, mutta
bruttokansantuote henkiléi koh-
den on suhteessa merkittiviisti
alhaisempi kuin kehittyneissi ta-
louksissa. Niinpd monissa nousu-
talouksissa painotetaan ensi sijas-
sa talouskehityst.

Keskindinen kauppa kasvaa

Intian ja Kiinan keskinéisisti suh-
teista muistetaan helposti vain kit-
keriit rajakiistat seki Kiinan tuki
Pakistanille Intian niemimaan vilien-
selvittelyissi. Poliittisten kiistojen var-
jossa maiden viliset taloudelliset suh-
teet ovat kuitenkin laajentuneet viime
vuosina nopeasti. Mailla on téisti joh-
tuen myds entisti useammin yhteisii
etuja kansainvilisessi yhteisossi, ku-
ten Koopenhaminan ilmastokokous
joulukuussa 2009 osoitti.

Intian ja Kiinan vélilld kauppaa
kéytiin vuonna 2009 jo 40 miljar-
din dollarin arvosta. Kolme neljin-
nesti tistii oli vield kiinalaisten ta-
varoiden vientiéi Intiaan. Tammi-
kuussa kiinalaisten kanssa kéytyjen
kauppasuhdeneuvottelujen alla In-
tian hallitus ilmoitti tavoitteekseen
kasntid Kiinan kaupan alijaiama ta-
sapainoon seuraavan kymmenen
vuoden aikana.

Kehittyvien talouksien keskiniii-
nen kauppa on siirtyméssi raaka-
aineiden viennistd myos korkeam-
man jalostusarvon tuotteisiin. Inti-
an ja Kiinan talouksien keskinginen
riippuvuus kasvaa tiimén vuoksi
entisestiifin. Molemmat kehittéviit
myds innovaatiovetoista teollisuus-
politiikkaa, milld tulee olemaan pi-
demmiilli tiahtidimelld merkittivia

Kiinan elvytysohjelma tukee myos
lahialueen talouksien vientia
Viennin arvo (), in korjatut p
set muutokset vuositasolla.
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Léhteet: Haver Analytics, Maailmanpankki

vaikutuksia suomalaisten perintei-
seen vientiteollisuuteen.

Maailman osakemarkkinoiden
kannalta kiinnostava kysymys on,
tuleeko Kiinaan tai muualle Aasiaan
syntyméiin uusia rahoituksen kes-
kuksia. Viimeaikainen kehitys osoit-
taa selviisti, ettéi Lontoon ja New
Yorkin porsseisti on tapahtumassa
siirtymié Aasiaan.

— Singaporen ja Hongkongin osa-
kemarkkinat ovat jo maailman kéir-
ke, mutta tuoreen arvioni mukaan
Shanghain, Pekingin ja Shenzhenin
osakemarkkinat ovat kasvaneet en-
niitysmiiisen nopeasti, toteaa Stein-
bock.

— Renmibiii testataan jo vaihto-
instrumenttina niin puolessa tusinas-
sa kiinalaiskaupungissa kuin Kiinan
kauppapartnerienkin kanssa.

Suomi reagoi liian hitaasti

Maailmantalouden muutokset vaati-
vat pienelti vientivetoiselta taloudelta
nopeita muutoksia. Steinbock ihmet-
telee edelleen suomalaisten péittijien
hidasta reagointia nykyiseen kriisiin.
Julkisessa keskustelussa eli pitkiisin ni-
kemys, ettd Suomi siiéistyisi talouden

pahimmalta turbulenssilta.

— Pienen maan on ajateltava glo-
baalisti. Suomalaisten vientiyritys-
ten johto oli paremmin perilli siit#,
miti oli tulossa. Poliittisella puolella
huolena oli ehka viilttii tarpeeton-
ta hysteriaa, mutta nykyinen glo-
baali lama ei ole tyypillinen lasku-
kausi. sanoo Steinbock.

- Kun tomu laskeutuu timéin
kriisin jiljiltd, maailma on erini-
koinen.

Edellisesti lamasta Suomi nou-
si vientivetoisen strategian turvin.
ICT-alan nousu pelasti meid:it.

= Globalisoitumisesta huo-

limatta Nokia on siilyttinyt vah-
van jalansijan maassamme, sanoo
Steinbock, jonka uusi amerikkalai-
nen Nokia-teos Winning Across Glo-
bal Markets (Jossey-Bass, huhti-
kuu 2010) pohjautuu muun muas-
sa haastatteluihin kaikkien Nokian
johtajien kanssa.

Talld kertaa niyttid silté, ettéd pe-
rinteisten vientimaidemme elpymi-
nen tulee viemééin odotettua kau-
emmin aikaa.

— Hengitimme menneen menes-
tyksen lainakeuhkoilla. Uutta me-
nestysti ei eniifi luoda vanhoja kan-
sallisia strategioita tarkistamalla,
Steinbock korostaa. — Nyt tarvitaan
suurempia muutoksia.

Mallia Aasian avoimista talouksista
Suomessa ei Steinbockin mielesti
vieliikiifin tiysin ymmérretd Itime-
ren alueen roolia ja merkitysti. Aasi-
an pienempii, avoimia talouksia taan-
tuma koetteli ensi alkuun rajummin
kuin Suomea, mutta ne hyodynsiviit
nopeasti Kiinan nousutalouksien imun
ja ovat samanaikaisesti kasvattaneet
myos keskinéisti kauppaa ja avanneet
kauppavirtoja Intiaankin.



7Pitkélla tahtiimelli meidéin tivtyy nihdi kotimarkkinat ei vain

Suomessa vaan niin, etti siithen kuuluu Vendjd ja koko suuri Itimeren alue.”

Alueellinen integraatio voi luo- 77
da kasvua, mutta meidiin pitéi
tarkentaa asenteitamme Venii-
jan suhteen.

- Pitkélld tihtdimelld meidéan
téytyy nithdi kotimarkkinat ei vain
Suomessa vaan niin, ettii siihen
kuuluu Vengji ja koko suuri [té-

Ité-Aasia jatkaa nousu-uralla 2010-11
BKT:n prosentuaalinen kasvu

kaan usko.
- Seké vahvalla julkisella val-

lalla etté vahvoilla yrityksil-

14 on roolinsa. Valtio voi kiihdyt-
ti4 tiettyjd osaamisalueita, mut-
ta sen ei tarvitse médrittaa niita
kovin tarkasti. Suuret mutta ket-
teriit klusterijohtajat ja toisaalta

meren alue, mukaan lukien Poh-
joismaat ja Baltian maat samoin

nopeat kasvuyritykset loytéviit
kylld oikeat alueet toimia, Stein-

kuin pohjoinen Saksa ja Puola, T kenitpa | ana
Steinbock korostaa. e

Esimerkkié voi ottaa Taiwa-
nista. Poliittinen peli Pekingin ja
Taipein vililld on jatkunut vuo-
sikymmenet, mutta taiwanilai-
set lilkemiehet loivat suhteet ja toimivat Kiinassa heti
kun taloudellinen avautuminen antoi sithen mahdolli-
suuksia. Taloudelliset siteet ovat vahvistuneet nopeas-
ti: maiden vilinen kauppa on noussut yli 100 miljardiin
dollariin vuodessa ja yli 30 prosenttia Taiwanin viennis-
té suuntautuu Manner-Kiinaan.

- Titikiin kauppasuhdetta ei yllipideti vain vien-
nilld, vaan kymmenien tuhansien taiwanilaisten suorilla
sijoituksilla ja tehtailla Manner-Kiinassa.

Léhde: Maailmanpankki

Vihred klusteri antaa odottaa itsedén

Suomen perinteisti vientiteollisuutta hallitsee muuta-
ma kansainvéiliset mitat tiyttivi yritys. Uusia liketoi-
minta-alueita etsitéiin myos valtion toimesta aktiivises-
ti. Liialliseen valtion ohjaukseen Steinbock ei kuiten-

[ 2008 9 2009 92010 &= 2011

bock uskoo.
Vihreiin teknologian lipimur-
rosta ja noususta vientiteollisuu-

den kiirkituotteeksi ei vield ole riit-
% téviin vahvoja merkkeji.

— Yhdysvalloissa riskipdioma
siirtyi vihreiifin litketoimintaan merkittiviimmin jo vuo-
den 2005 jilkeen, Kiina seurasi periissi, ja erilaisia osaa-
misklustereita on syntynyt. Menestystarinoita 16ytyy
jo niin USA:sta kuin Kiinasta, mutta ei vield 90-luvun
Netscapen, Amazonin tai eBayn kaltaisia suuria listau-
tumistarinoita.

— Clintonin kausina riskipiifioma, teknologinen inno-
vaatio ja yrittdjyys pelasivat yhteen ja menestysti tuli
nopeasti, Steinbock vertaa.

= Presidentti Obaman kampanjan aikana vihrei tek-
nologia esiteltiin 2010-luvun vastineena 90-luvun inter-
net-teknologioille. Mutta Yhdysvallat on tarttunut uu-
den teknologian haasteeseen, 30 vuotta myohissi.

1
Itd-Aasia NIE.maat
ilman Kiinaa

Taiwanin vienti ja tuonti Manner-Kiinaan

Vuosi Kokonaiskauppa Vienti Tuonti

<
<

Taiwanin kauppa Manner-Kii-
naan on séilynyt vahvasti yli-
jadmaisend viimeisen vuosi-
kymmenen aikana. Taiwan vie

Yli-/alijaima

2001 315104 -6,4 25,6074 -6,7 5903.0

39,497 4 253 31,5288 231 7,968.6

49,310.6 248 38,292.7 215 11,017.9
65,722.7 333 489304 27,8 16,792.3
76,365.2 16,2 56,271.5 15,0 20,0937
88,1156.5 15,4 63,3324 12,5 247831
1022609 161 742459 17,2 28,015.0
1053691 3,0 7397738 -04 31,3913

Summa ($) Muutos % | Summa($) Muutos % | Summa ($)

padasiassa elektronisia ja op-
tisia laitteita sekd muoviteolli-
suuden tuotteita. Monet taiwa-
nilaisvalmistajat ovat siirtdneet
tuotantoaan Manner-Kiinan
puolelle, mik& on johtanut
my6s korkeamman jalostusas-
teen tuotteiden tuontiin. Vuon-
na 2009 kaupan volyymi laski
noin neljénneksen, mutta tuon-
nin ja viennin suhde on sdily-
nyt suunnilleen samana.

Muutos % | Summa ($)  Muutos %
5.2 19,704.4
35,0 23,560.2
33 27,2748
52,4 32,1381
197 36,177.8
23,3 38,549.3
13,0 46,230.9
121 42586.5

Lahde: Taiwanin ja Hongkongin tullitilastot
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Tieto, taitoja CUINNEALY

“Pubelahjat, vakuuttavuus, luontainen charmi. Toisilla neuvottelun taito
vaikuttaa olevan luonnostaan hallussa. mutta riittaiko pelkkd luonnonlahjakkuus?

'F 3
Ben Nothnagel opastaa organisaatioita neu-
vottelun taidossa. Hanet valittiin Helsingin
Kauppakorkeakoulun HSE Executive Edu-

cation -koulutuskeskuksen vuoden 2009
kouluttajaksi.

wh R

Luonnonlahjakkuus helpottaa neuvot-
telutilanteissa menestymistii, mutta
Ben Nothnagel ei niie lahjakkuutta
pelkiistiifin positiivisena asiana.

= Jos olet luonnostaan liian hyvé,
et viillttiméitta koe tarvetta kehitty-
miseen. Lahjakkuutta tirkeimpii
on kurinalaisuus neuvotteluun val-
mistautuessa.

Neuvottelun taidon ekspertin vin-
kit neuvottelijoille ovat seuraavat:
varaa riittivisti aikaa, tutki taustat
kunnolla, tutustu vastapuoleesi ja
kirkasta omat tavoitteesi.

Hallitse kaytoksesi
Neuvottelupsydiissi on vaarana kiiyt-
téiytyi kuin luolamies: reagoimme usein
vastapuolen kitytokseen ja ruumiin-
kieleen automaattisesti - samoin kuin
esi-isiimme piiittiiessiifin uhkaavassa
tilanteessa joko paeta tai taistella.

— Monet neuvottelut epionnistu-
vat siksi, et ihmiset antavat ky-
toksensi toimia autopilotilla, Noth-

nagel toteaa.

Oman kéyttiytymisen hallinnas-
sa auttaa tunneily: kyky lukea neu-
vottelutilannetta ja sen vaikutuk-
sia eri osapuoliin seki taito sopeut-
taa omaa kiiytostiidin tilanteen vaa-
timalla tavalla.

— Minulta on kysytty, miksi omaa
kityttiytymistiiéin pitiiisi neuvot-
telussa muokata vastapuolen mu-
kaan. Vastaukseni on, ettei tarvit-
sekaan, mutta tilli tavoin omat ta-
voitteet on helpompi saavuttaa.
Tamé on tunneiilykkyyden konk-
reettinen arvo.

Kuuntele aktiivisesti
Neuvottelukumppanin ymméirtsimi-
sen salaisuus loytyy kuuntelusta:
etsi puheesta vihjeiti ja nyansseja.
Nopeiden oletusten tekeminen vas-
tapuolen ominaisuuksista tai tavoit-
teista on riski, mutta vastapuolen
motiivien ymmértiminen edesaut-
taa lopputulokseen piisisyi.

— Jos vastapuoli kiiyttiytyy neu-
vottelutilanteessa hyokkiivisti, on
tirkedd ymmirtid kiytoksen taus-
ta. Uskooko hén, ettdi neuvottelusta
ei ole hinelle hystyi tai etté tyydyt-
tiaviid lopputulosta ei ole mahdollista
saavuttaa? Vai onko hiin ymmértiinyt
jotain vitiirin? Nothnagel neuvoo.

Al yleista
Monikulttuuriset tydyhteisot ja glo-
baali toimintaympéristo tuovat omat
haasteensa neuvottelujen onnistumi-
selle. Eri kulttuureja kohdattaessa on
kiusaus sortua yleistyksiin.

— Kaikki suomalaiset eiviit ole hil-
jaisia eiviitki kaikki amerikkalaiset

ulospiiin suuntautuneita, etenkiin
kun puhutaan kansainviilisissi yri-
tyksissi tyoskentelevisti ihmisisti.
Jos menen neuvotteluun olettaen,
ettéi vastapuoleni toimii kulttuuri-
taustansa mukaisesti, epiionnis-
tumisen riski on suuri, Nothnagel
huomauttaa.

Yleistyksien tekemisen sijaan
kannattaa keskitty# neuvottelu-
kumppanin kiytoksen tarkkailuun.

— Mikéli vastapuolesi kitytokses-
sit nikyy merkkeji kulttuurisidon-
naisista asioista - kuten saksalais-
ten matalasta kyvystii sietiid epi-
varmuutta tai espanjalaisten kor-
keasta itsevarmuudesta oman
mielipiteen ilmaisussa — omaa kiiy-
tostisin kannattaa mukauttaa tiihiin
sopivaksi.

SWITTTTETE TR,

S

Tee kotildksysi: selvitd faktat ja neu
ttelukumppanin taustat huolella
Kiteyta tarkasti oma tavoitteesi
neuvottelussa.
Tiedosta oman kéytoksesi kaava
miksi toimit tietylld tavalla, esimer-
ksi vaikenemalla, tietyissa tilanteis-
sa? Tunnistamalla toimintamallisi voit
muokata niita harjoittelemalla.
Kuuntele, kuuntele, kuuntele — ja
tarkkaile neuvottelukumppania-
Pyri ymmartdméaan hanen mo-
vinsa ja tavoitteensa. Al kuiten-
kaan rynnista johtopaatoksiin!
Muokkaa kaytostési neuvottelu-
kumppanisi mukaan
4 sorru Kulttuuria koskeviin yleis-
tyksiin, vaan tarkkaile neuvottelu-
kumppanisi kéytosta.
Ole tarvittaessa itsepdinen. Opette-
le antamaan myos periksi.

o
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HAMEENTIE 19

HISTORIALLISEN MODERNIA TOIMITILAA

Lentokentts Aikana, jolloin toimitiloja Sm—

25 min K —

: rakennetaan harmaaksi —
Itakesk B s o s =1 -

1 g teraslasimassaksi, voi yhd menestya -

HAMEENTIE

EIge U eD uniikissa, hillityn ylvaassa miljoossa.

Sérnéisten Metroasema
2 min On mahdollista asettua taloon,

Hakaniemi
6 min joka valloittaa menneen ajan
Q hienostuneisuudella, mutta toimii TUTUSTU TARKEMMIN
Rautatieasema 12 min taman paivan tekniikalla. AL EENTI ETOED

010-830 0621

Hameentie 19 uudistuu tyylista tinkimatta. Nelisiltaan ja kustannuksiltaan tehokkaat tilat raataloidaian tukemaan asiakkaan liiketoimintaa.
Lisaa tehokkuutta tuovat hyvit yhteydet, laajat toimitilapalvelut, henkildstéravintola, oma pysakasintihalli seka arkistotilat.



; ! ”Tapamme toimia markkinoilla on johtanut siihen, etté niin osake- kuin
korkopuolenkin tuotteidemme huonoimmat kuukaudet ovat vertailuryhmansa

menestyksekkaimpia. Juuri tata asiakas haluaa”, sanoo tammikuusta lahtien
Mandatum Lifen salkunhoidosta vastannut Juhani Lehtonen.



Perinteet takaavat salkunhoidon

>

>

Absoluuttisen tuoton filosofia tuottaa tulosta. Toimintatapa saa kiitosta
ja synnyttéd uusia tuotteita. Fuhani Lehtonen kipparoi Mandatum Lifen

salkunhoidon miehistdi uusiin koitoksiin.

- Tamai vuosi testaa vielii viimevuotistakin enem-

miin toimintatapamme onnistumista. Uskon, etté osa-
ke- ja joukkolainamarkkinoilla tulee kohtalaisen isoja-
kin liikkeitéi kumpaankin suuntaan, miké tulee liséii-
miisin markkinoiden odotusta myds tulevasta heilun-
nasta. Se luo tietenkin mahdollisuuksia, mutta ennen
kaikkea nyt tiytyy olla erittiin hereilli. Meidéin on olta-
va valmiita reagoimaan ja nopeasti, sanoo tammikuusta
lihtien Mandatum Lifen salkunhoidosta vastannut Ju-
hani Lehtonen.

- Korkotaso on alhaalla ja osakkeiden arvostustaso
on jo noussut jonkun verran, joten tiini vuonna tuskin
pidistiéin salkkujen viime vuonna saavuttamiin tuottoi-
hin. Olisin kylla yllittynyt, jos néin tapahtuisi.

Vastuu kuuluu olennaisena osana Mandatum Lifen
salkunhoidon sijoitusfilosofiaan. Asiakkaiden sijoitus-
ratkaisuja ei tehdi kevyin perustein.

— Meilld on pitkéit ja kunniakkaat sijoittamisen perin-
teet, joita haluamme yllipitid. Se tuo sijoituspéiitoksien
tekijoille vastuun ja velvollisuuden. Kiiytinnossi timé
tarkoittaa ldpinikyvyytti ja diskreettié toimintaa.

Perinteen velvoittama liipiniikyvyys sulautuu hyvin
tédmiin péiviin vaatimuksiin.

- Sijoittajalle esimerkiksi kerrotaan milloin tahansa hé-
nen halutessaan, millaisia sijoituksia ja kaupankiiyntistra-
tegioita salkkuun on tehty. Varsinkin niini aikoina olemme
huomanneet sen olevan erittiiin tervetullutta. Olemme -
piniikyvii - emme pelkstéiin toimintatavan suhteen vaan
myds omistusten suhteen. Eiké meillii ole mitiin syyti
peitelld vaan pdinvastoin; méiriitty avoimuus antaa asiak-
kaalle varmuuden vastuullisesta toimintatavasta.

Kurinalaisuus kunniassa
Mandatum Lifen toimintatapa sijoittamisessa on johta-
nut hyviin saavutuksiin. Tuloksia nihdién jo nyt, vaikka

tuotteet ovat olleet markkinoilla vasta reilun vuoden.

- Tuotteemme ovat piirjiinneet absoluuttisesti erin-
omaisesti. Olemme onnistuneet reagoimaan markkina-
pudotuksiin eri omaisuuslajeissa.

Absoluuttisessa sijoitusmallissa salkunhoitajien osaa-
minen péiisee oikeuksiinsa.

- Tuotteillamme ei ole vertailuindeksii, vaan kaikki
positiot ovat ikiiiin kuin absoluuttisia positioita: Ostam-
me salkkuun instrumentin vain, jos se on mielestiim-
me hyvi sijoitus. Kun emme enéi ole sitii mielti, meil-
14 ei ole endis mitéin syyti pitiid sité salkussa. Témiin
ansiosta salkkumme ovat paljon keskittyneempii mui-
hin verrattuna.

- Keskittyneisyys antaa salkunhoitajalle paljon vapa-
uksia, mutta liséii mahdollisuuksia ja vastuuta. Sijoitus-
piitoksid ennen tehtiviin perustutkimuksen merkitys
on erittédin suuri, ja joudumme tekemiéiin paljon enem-
min tyoti piittiessimme, otammeko sijoituskohdet-
ta salkkuun.

Osana absoluuttisen tuoton filosofiaa on erittiin tark-
ka reagoiminen niihin tapahtumiin, jotka hivittiviit si-
joitusten arvoa ja tuovat markkinat alas.

- Tapamme toimia markkinoilla on johtanut siihen,
ettéi niin osake- kuin korkopuolenkin tuotteidemme huo-
noimmat kuukaudet ovat vertailuryhmiinsii menestyk-
sekkéimpid. Juuri titi asiakas haluaa. Jokin huippu-
tuotto voi jiaddi joskus saamatta, mutta meille on aivan
yhti tiirkedid pitéi huolta alalaidasta eli varautua myos
pudotuksiin.

Viime vuosi oli alalla ylip#itiiin vaikea, mutta Lehto-
nen myhéilee tyytyviiseni.

- Mennyt vuosi oli kaikissa omaisuuslajeissa palkitse-
va. Onnistuimme kurinalaisessa toimintatavassamme ja
teimme merkittivii lisiiarvoa asiakkaille.




TEKSTI Inari Anttila + KUVA Michael Aston ‘

PERINTEET TAKAAVAT SALKUNHOIDON LAPINAKYVYYDEN

Tamaé on vhti lailla koko tiimin

kuin vksittiisen salkunhoitajan show’ta.
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Perinteet uuden siemenena
Toimintatapa synnyttéa myds uu-
sia tuotteita. Vastalanseeratussa
Sijoitusten hoitopalvelussa pie-
nemmilliikin summilla sjjoittava
tai siifistiivi pédisee salkunhoi-
don kyytiin ja saa rahoilleen sel-
laista automaattista hoitoa, jota
ei aiemmin vastaaville summille
ole tarjolla ollut.

- Palvelun itselleen ottavat
asiakkaamme voivat olla var-
moja, etteiviit he pidi rahojaan

jatkossa tyhjinpanttina. Hei-

diin sijoitustensa riskin ja tuo-
ton suhde asettuu sille tasolle
kuin kukin haluaa, ja me pidim-
me ne niissii raameissa huippu-
kunnossa.

Tarjolla on viisi eritasoista si-

joitusstrategiavaihtoehtoa: Tur-

vallinen, Varovainen, Tasapai-
noinen, Kasvuhakuinen ja Ag-
gressiivinen. Asiakas valitsee
itselleen parhaiten istuvan si-

joitusstrategian, jonka mukaan

hiinen varojaan sen jilkeen hoi-
detaan. Salkunhoitajat hoitavat
sfjoituksia aktiivisesti ja auto-
maattisesti, kulloisenkin mark-
kinaniikemyksensii mukaan.

- Asiakas hyotyy asiantunte-
muksestamme, eiki hiinen tar-
vitse itse osallistua sijoituskoh-
teiden valintaan eika sijoituk-
sesta huolehtimiseen.

Lehtosen johdolla salkunhoi-

to jatkaa osaamisen, toiminta-
tavan ja sijoittamisen perintei-
den kehittiimisti edelleen asi-
akkaan hyviiksi.

- Salkunhoidon prosessi on
kurinalainen ja virheiden salli-
misen toleranssi on minimaali-
nen. Kaikki vastuullisessa teh-
téviissi olevat tunnistavat té-
miin ajattelutavan. Pienilld asi-
oilla on valtavan suuri merkitys
kumuloituessaan. Lopputulok-
sen kannalta kaikki pienetkin
asiat ratkaisevat.

Lehtosella on hyvii fiilis ko-
keneesta salkunhoitotiimista.
Ryhmi sparraa ja jakaa tietoa
keskeniiiin jatkuvasti - toimis-
totuntien ulkopuolellakin.

- Keskustelemme paljon kes-
kendmme ennen kuin toimim-
me markkinoilla. Vililld kiym-
me kiivastakin debattia, mut-
ta ammattilaisina koemme vain
positiivisena sen, ettii relevan-
teista asioista puhutaan paljon.
Tamé on yhtii lailla koko tiimin
kuin yksittéisen salkunhoitajan
showta.
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TUULEN JA
TAKTIIKAN YHTEISPELIA

Juhani Lehtonen hyddyntaa sijo
tusmaailmasta saamaansa pitkaa
kokemusta myos vapaa-ajan har-
rastuksensa, Melges-kilpapurjeh-
duksen, parissa. Lehtonen nékee
kilpapurjehduksessa paljon samoja
elementteja kuin markkinoilla. Mo-
lemmissa menestys vaatii muun
muassa onnistunutta tiimipelia.

— Kilpailijat, eksogeeninen
”"luontopelaaja”, muut ymparisto-
muuttujat, pitkén téhtdimen stra-
tegia, taktinen peli, eri tek
yhteismerkityksen ymmartami-
nen... Ndma tekijat ratkaisevat
niin merella kuin sijoittamisessa-
kin. Ja voiton kotiuttaminen seké
tappioiden katkaiseminen ovat al
van yhta térkeité purjehdukses-
sa kuin markkinoillakin. Kokemus
auttaa haistamaan muutoksia niin
tuulen kuin myés markkinoiden
suunnassa.

— Purjehduksessa tiimin yh-
teenkuuluvuuden ja kaikkien va-
rusteiden on oltava viimeisen
péaélle kunnossa samalla tapaa
kuin ty6tiimissa. llman niitd on
turha lahteé regattaan.

\\\\\I
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Talouskasvu turvataan A O]la

Viime aikoina minulta on usein ky-
sytty: milloin talouskriisi loppuu?
Lehdethiin ovat jo jonkin aikaa kir-
joitelleet kriisin pééittymisestii. To-
siaankin, virallisten tilastojen valos-
sa maailmantalous on viime keséini
kiiéintynyt hienoiseen kasvuun. Vain
muutama Euroopan maa on edel-
leen selviisti kriisissi.

Kuten kaikki tiedimme, Kiina
johtaa 8-10 prosentin kasvuvauhdil-
laan maailman tilastoja. Myds USA
on tilastojen kiirjessi. Siellii talous-
kasvun odotetaan nousevan 2-3
prosenttia téini ja ensi vuonna. Eu-
roopassa saadaan tyyty:# aivan mi-
tittdméin pieneen kasvuun.

Nykytilanteessa Kaukoidiin maat,
etupéiissi Intia ja Kiina, ovat suu-
rimpia voittajia. Toité siirtyy edel-
leen Kiinaan hurjaa vauhtia. Moot-
torina on toisaalta Kiinan edelleen
halpa ja yhii osaavampi tydvoima,
toisaalta keinotekoisesti halpa va-
luutta ja totalitaarivaltion voimakas
tukipolitiikka. Vaikka Intia ei ole yl-
tényt Kiinan kasvulukuihin, kas-
vu siilynee sielliikin vakaana ja voi-
makkaana hyvin pitkééin.

Entiipi Suomessa? Joko lihde-

"
.~ lanne on erittiiin ongelmallinen.
Suomi ja monet Euroopan taloudet,

tédn nousuun? Suomen kannalta ti-

etuneniissii esimerkiksi Ruotsi ja
Saksa, ovat kansantalouksina teol-
lisuus- ja vientivetoisia. Lama iskee
juuri meihin tiydelli voimalla. Teol-
lisuuden osuus Suomen BKT:sta
on Euroopan korkeimpia, ja vien-
timme osuus BKT:sta on ollut 14-
hes puolet.

Jos mainitsemieni Kaukoidin kil-
pailuetujen - halvan ja osaavan tyo-
voiman seki valuutta- ja elvytysedun

i - lisiiksi todetaan Kiinan tysolojen ole-

i van oleellisesti joustavampia Suomen | distettava.

vastaaviin verrattuna, tilanne niyttii
todella synkélti.

Ei ole ihme, etti Suomessa tyot-
tomyyden arvioidaan edelleen kas-
vavan. Suomen ongelma on teol-

i listen tyopaikkojen vithentyminen.
Jotta tyottomyyden kasvu saataisiin

pysiiytettyi, meidin pitiisi pystyi
luomaan uusia tydpaikkoja esimer-
kiksi palvelujen alalla. Tihéin emme
ole pystyneet.

Uuden kehittiimiselle on Suomes-
sa monta, mielestiini turhaa estet-
td. Vakavimpia niistii on Suomes-
sa jo pitkiiin harjoitettu tyonteki-
jin monipuoliseen tyosuhdeturvaan
pyrkivii politiikka. Vuosikymmenet
ay-liike ja tydnantajat ovat yhdes-

i sii kehittéineet turvasysteemis. Vi-
| hitellen meisti on tullut turvanarko-

maaneja. Koko timé kehitys - niin
tarpeelliselta kuin se on tuntunut-
kin - on itse asiassa johtanut péin-
vastaiseen tulokseen: turvattomuu-
den lisééintymiseen ja tyottomyyden

i kasvuun.

Turvarakennelmat ovat lisiiksi
johtaneet vaaralliseen kahtiajakoon

i yhteiskunnassamme: toisaalta py-
| syvin tydpaikan omistavaan aate-

listoon, toisaalta pitkityoliisten ja
tyottomien joukkoon. Téllainen ke-
hitys on pysiiytettivi.

Viimeistiisin nyt, laman syvim-
miissii kohdassa, meidéin on tajutta-
va tosiasia: ainoa pysyvi tyosuhde-
turva on virkei elinkeinoeliimé. Vain
kilpailukykyiset yritykset pystyviit
tarjoamaan uuden tydpaikan, kun
edellinen katoaa alta pois. Ylenpalt-
tiseksi kasvanut turvarakenteemme
kuitenkin estii téllaisen dynamii-
kan. Rakenteita on nyt todella uu-

Mallia uudistuksille tarjoaa esimer-
kiksi Tanska, jossa on toteutettu jous-
tavat tydsuhteet ja joustava palkan-
muodostus. Tanskassa perusturvan
takaa sosiaalivakuutusjirjestelmi ja

i tehokas uudelleenkoulutus.

Ymméirrdan hyvin ihmisten héidiin
ja turvattomuuden tunteen muutos-
tilanteessa. Olen ehdottomasti Suo-
men perusturvarakenteiden kehit-
timisen kannalla. Siksi minusta ke-
hitystyo pitiisi kilynnistii nyt, jotta
saamme luotua jirjestelmiin, josta
muut maat aikanaan ottavat oppia.

Suomi kasvaa pois lamasta, ei en-
tisekseen vaan uudistuneena, kil-
pailukykyiseni, ketterimpiini ja
joustavampana. Siihen pidstidn tyo-
ti tekemalld, tyéti kunnioittamalla

- skii tyotd haluamalla.

Stig Gustavson
Konecranes Oyj:n hallituksen puheenjohtaja




Tisti menniisin | < [ )1
Ei kiitos pikavoitoille ja mielikuvataloudelle. Suomalainen tulevaisuus

taotaan terveellii itsetunnolla realistisesta aherruksesta ja sopeutumisesta.
Kuten Kezjo §uila sanoisi, on pelattava kidessi olevilla korteilla.

Vuorineuvos Keijo Suila on huolissaan.

- Minulla on iso huoli, ettei nykymaailman realiteet-
teja tahdota tunnustaa, hiin sanoo ja viittaa suomalai-
sen yhteiskunnan pakkoon sopeutua uudella tavalla glo-
baaliin kilpailutalouteen.

Ikévid asioita ei ole hauska sanoa #iineen, kylli koke-
nut johtaja sen tietéid. Mutta ellei uudistumisen tarvetta
tunnusteta, ei voida nykyisti hyvinvointiyhteiskuntaa-
kaan siilyttai.

- Sopeutumisprosessit ovat rank-

messa kustannustasolla kilpailla.

- Bulkkitavaran tuottamisella emme pirjid. Tuot-
teisiin tarvitaan dlypreemio. Tarvitaan erilaistamista ja
erikoistumista.

Sen vuoksi innovaatioprosessien ruokkiminen pitéisi
olla sisiiistettyni niin yrityksissii kuin kansallisella ta-
solla - myds poliittisessa piitoksenteossa.

- Osaava, kehittyvi, ennakkoluuloton ja uutta hake-
va kulttuuri. Lisiiksi riskinottoky-
kyd ja yrittéjyytté, Suila listaa avain-

koja mutta vilttiméttomi, Suila sa- elementteji, joilla voidaan Suomes-
noo asian niin kuin se on. Pitkijianteista sa jatkossa pérjitd. Vuorineuvoksen
— Suomen valtion kasvava velka on puurtamista nitkemys tulee ripeiin varmasti. Téti
joskus maksettava pois. Tarvitsemme aliarvostetaan, aihetta on puntaroitu.
menestyvid yrityksii ja veronmak- . 1 e Aalto-yliopiston Suila niikee hy-
sajakuntaa, jotta selviiimme suure- vaikka sielté niitd viind esimerkkini kulttuurista, jolla
nevasta eliikeliisjoukosta ja nuoriso- sankaritekoja ja tavoitellaan uuden aikakauden etu-
tyottomyydesti. kestiavii tuloksia matkaa.
Monissa hallituksissa vaikuttanut l6viwy. - Kun yhdistetiin poikkitieteellis-
vuorineuvos on aitiopaikalta nih- YO i osaamista, dynamiikasta syntyy

nyt, mité lama, rakenteelliset muu-
tokset ja kansainvilistyminen merkitseviit. Ellei kyke-
ne uusiutumaan avoimessa, alati kiristyvissi globaalis-
sa kilpailussa, asiakkaat meneviit muualle.

Se taas tarkoittaa tyopaikkojen héviiimisti Suomesta.

Kesken madonluvun Suilaa alkaa hymyilyttii.

- [in my®té tuntuvat huolet kasvavan ja optimismi
vitheneviin, elinkeinoeliimin grand old man nauraa it-
seironisesti.

Haetaan uutta
Vaan kylld nuorempiakin huolestuttaa, kuinka tulevai-
suudesta selvitéin.

Viimeistiisin viime vuodet ovat osoittaneet, ettei Suo-

tarvittavia yllattivid ratkaisuja.

Substanssi ratkaisee — yha
Suomalainen osaamispohja kestiisi ponnistuksen kohti
tulevaisuutta, siiti ei Suilalla ole huolta ensinlkiiin.

- Meilld on paljon hyvii osaamista. Ja se on suoma-
laisyritysten vahvuus. On vain huolehdittava, etti kou-
lutuksemme on myos tulevaisuudessa huipputasoa.

Suila pité# osaamista, substanssia, erinomaisen kor-
keassa kurssissa, vaikka nyt eletiisin mielikuvien valta-
kautta.

- Mielikuvilla on tietysti valtava voima. Ne vain ovat
ddrimméisen haavoittuvaisia, silli jos substanssi viime
kiidessii puuttuu, pelkkiin mielikuviin perustuvat brin-



”Kun tiiméi piivi

dit ja toimintamallit romuttuvat.

Toki Suila mielikuvien houkutuksen kii-
sittéii. Kvartaalitaloudessa sijoittajan pinna
lyhenee jatkuvasti, ja johdon on pystyttivi
osoittamaan koko ajan nopeammin tulosta
tai muutosta.

- Kun tidmé péivi ja huominen kilpaile-
vat, timé péivii voittaa - valitettavasti.

Elinkeinoeléimiin konkari itse vierastaa
nopeita tai helppoja ratkaisuja. Hiin kutsuu
niité hokkuspokkustempuiksi, lyhytjéntei-
siksi niienndisratkaisuiksi.

- Pitkéijéinteisté puurtamista aliarvos-
tetaan, vaikka sielti niitd sankaritekoja ja
kestivid tuloksia loytyy.

Suilan rauhallisen painokas
puhe keskeytyy hetkeksi sie-

maisuun kahvia. Kupin pohjalta

ja huominen niiyttid loytyviin vield jatkoaja-
kilpailevat, timid tus aiheelle.

pdiva voittaa
—valitettavasti.”

- Tité pikavoittojen ohjaa-
maa asennetta on nihtivis-

"Bulkkitavaran tuottamisella emme parjaa. Tuotteisiin
tarvitaan dlypreemio. Tarvitaan erilaistamista ja
erikoistumista”, sanoo vuorineuvos Keijo Suila.

sit myos nykyisessi itsekes-
keisessi idols-mentaliteetissa,
jossa tavoitellaan nopeaa henkilskohtais-
ta menestysti. Iin pidi titi hyvina tulevai-
suuden suuntauksena.

Toisaalta ei liika nyryyskéén vie eteen-
piiin sen enempiidi yksilod kuin yritysti -
terve itsetunto tuo tulokset.

- Kansainviilisessi ympiristossi edellyte-
tidn tervettd itsetuntoa, jotta osaa ja uskal-
taa menné kilpailuun mukaan. Se on hyviin
suorituskyvyn edellytys sekii organisaatiolle
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TASTA MENNAAN LAPI
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”0len onnekas, etta
minulla on ollut hy-
via tyotovereita, joiden
kanssa olen saanut
tehda toita tiukois-
sakin paikoissa. Aina

muistettiin sanoa joku
hyvé sana tai vitsailtiin
vakavasta tilanteesta
huolimatta. Syntyi il-
mapiiri, etta kylla me
tastd mennéén lapi”,
Suila sanoo.

ettt yksilslle, koska silloin osaa suhteut-

re pomo vihastui moisesta turhanaikai-

taa resurssejaan ja osaamistaan ympé- sesta nurinasta, kunnes ymmiirsi, etti
ristoonsi realistisella tavalla. “Hvvinvoivan tausta.lta p.nll tode?hsTa or.lgelm.la.

._1 L. - Hirmuinen mééri voimaa ja ener-
Katkeruus kampittaa tydyhteisén ja giaa hiiipyy organisaatiosta, jos siel-
- Ei minulla mitéi#in suurta viisautta ole, laadun viililli on 14 on paljon pahoinvoinnin pisteiti, hiin
Suila huokaa, kun héin pohtii vastausta aina linkki” tietd.
valtakuntaa syleileviiéin kysymykseen, - Katkera ja seliin takana politikoiva

millaista johtajuutta Suomessa nyt tar-
vittaisiin. Vaan taitaa viisaus 1oytyé tiistiikin kokemuksen
tuomasta vastauksesta.

- Pitéisi rakentaa yhteistii missiota ja me-henkeé eiké
osoittaa sormella muiden suuntaan. Luoda valoa téimin
tunnelin piisihiin ja positiivista uskoa tulevaisuuteen -
populismiin sortumatta.

Vaikeasta tilanteesta huolimatta ei pitéisi ruokkia ka-
teutta ja syyttely.

- Itsekkyyden ja katkeruuden luominen on tosi paha
tarttuva tauti, Suila tietéi.

Suilaa hirvittii erityisesti internetissi nikyvi kas-
vavan katkeruuden ja henkisen ulkopuolisuuden hen-
ki, jossa suurimpana syylliseni ongelmiin pidetiiin yh-
teiskuntaa.

- Nettikeskusteluista l6ytyy kaameaa tekstid. Thmet-
telen sité pahoinvointia, jota sinne syydetiin. Miten til-
lainen yhteiskunta voisi mennii eteenpiin, jos tidmé olisi
se kaiken keskustelun henki ja luonne?

Haasteena pehmo
Keskustelukulttuuriin ja henkiseen tilaan Suila panos-
taisi nykyistii enemmin myds yksittiiisissi organisaati-
oissa. Yhteison ilmapiiri kun on suurempi hyvinvoinnin
ja menestyksen tekiji kuin moni uskoisi.

Suila muistelee, kun hin astui johtajaksi yritykseen,
jossa henkilosto tuntui valittavan alvariinsa. Aluksi tuo-

tyoyhteiso kuluttaa. Ja miké yritystoi-
minnan kannalta pahinta: ei synny tulosta.

Tistéd huolimatta suomalaisissa organisaatioissa hen-
kisen ilmapiirin merkitysti tavataan ylenkatsoa. Sui-
la arvelee meidéin olevan niin sanotusti hardware-puo-
len porukkaa, jolloin vaikeammin hahmottuva “softwa-
re” jii lapsipuoleksi.

- Hyvinvoivan tydyhteison ja laadun viililli on aina
linkki. Linkki voi lytys myds innovaatioihin ja uuden
kehittémiseen, hiin sanoo kannustaen tarttumaan “peh-
mon” haasteeseen.

Henkisen tilan hallinta on tietysti erityisen vaikeaa
nykyisessi tilanteessa, kun on tehtiivi vaikeita ratkai-
suja. Neuvoksi johtajille Suila antaa rehellisyyden: ker-
ro avoimesti, misté on kysymys ja miten on mentivi
eteenpiiin, jotta meilld olisi tulevaisuudessa elinvoimai-
nen tydyhteiso.

- On kyse luottamuksesta ja uskottavuudesta.

Vastaavasti hyvii yhteishenki jaksaa kantaa vaikeuk-
sissakin.

- Olen onnekas, etti minulla on ollut hyvii tystove-
reita, joiden kanssa olen saanut tehdi toité tiukoissakin
paikoissa. Aina muistettiin sanoa joku hyvi sana tai vit-
sailtiin vakavasta tilanteesta huolimatta. Syntyi ilmapii-
ri, etté kylld me téstid mennéin lipi.
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Tasaista

Vuorineuvos, valkoisen ruusun ritari Keijo §uila tunnettaneen
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parhaiten Finnairin entiseni piiijohtajana, joka sai yrityksen

nousukiitoon ilmailualan turbulenssissa. Vakaata nousujohtoista

lentoa on ollut myos Suilan ura - ja matka jatkuu yhé.

AW
PR
"Poikkeuksellisen sosiaalinen luon-
ne”, "joviaali” ja "innostava johtaja”.

Niiin on 64-vuotiasta Keijo Suilaa
kuvailtu. Vuosien mittaan on tietys-
ti ehditty esittii myos viihemmén
mairittelevaa luonnehdintaa, mut-
ta jo lyhyen keskustelun perusteella
myonteisiin kuvauksiin on helpompi
uskoa. Ystiivillisten kasvojen takana
ja hopeanharmaiden hiusten alla on
teriiksinen mieli, joka katsoo eliméi
kokemuksen laajakuvalinssin ipi.

Suilan katse ulottuu 1960-luvul-
le asti, jolloin Laihialta lihtenyt Hel-
singin kauppakorkeakoulun kasvat-
ti aloitti kattavan markkinointiosaa-
misen kerryttiimisen. Silloin tuore
ekonomi aloitti tyduransa Suomen
markkinoinnin korkeakouluna tun-
netulla Unileverilli.

Yhtio osoittautui Suilan kohdal-
la maineensa veroiseksi, ja 13 vuot-
ta Unileverilld veiviit nuoren harjoit-
telijan lipi myynnin ja markkinoin-

nin tehtiivien lopulta markkinointi-

johtajaksi.

Vasta 1980-luvun alussa Suila jit-
ti yrityksen ja meni neljiiksi vuodek-
si Sinebrychoffin varatoimitusjoh-
tajaksi.

- Oli opettavaista siirtyd mark-
kinajohtajan palkkalistoilta haasta-

jan roolissa olevaan yritykseen, Sui-

la muistelee.

Laajaa ndkokulmaa

Pian Suilalle tarjoutui mahdollisuus
osaamisensa testaamiseen kansain-
vilisilld areenoilla: 1985 hinté pyy-
dettiin Huhtaméen Leaf-ryhmén
Euroopan markkinoiden kehittijiik-
si ja myohemmin globaalien toimin-
tojen johtajaksi.

Suomalaisittain katsottuna Huh-
tamiiki oli kansainviilistymisen etu-
linjassa.

- Siiné oppi monikulttuurista maail-
maa, sen miten erilaista elimé eri puo-
lilla on, kirjaimellisesti ympéri maa-
palloa kiertinyt Suila kiittelee.

Ulkomaan raskaista mutta antoi-
sista vuosista oli korvaamaton hyo-
ty, kun Suila vuonna 1999 aloitti Fin-
nairin paijohtajana.

- Perspektiivi on ihan erilainen,
kun on ulkomailla eléinyt. Jos asioita
katsoo vain Suomesta, asioiden suh-
teuttaminen on aivan erilaista.

Pisjohtajana Suila uskalsikin nih-

dii lanttd pidemmiille Aasiaan asti.
T&m3 strateginen p#itos siivitti
Finnairin kiitettéiviiéin kasvutahtiin
ilmailualan kriisivuosina.

Parhaiten niiistii vuosista on sil-
ti jédinyt mieleen ty® hienojen ihmis-
ten kansa.

- Se on arvo, joka menee aina yli
numeroiden.

Pohjalaista partiohenkea

Suila jitti suunnitelmansa mukai-
sesti operatiivisen vastuun tehtéviit
60-vuotiaana. Kokonaan sivuun hiin
ei astunut, vaan on aktiivisesti mu-
kana talouseliimiissi - jo omaa hen-
kistéi vireytti yllipitiikseen.

- Koen sen myds niin, etti on vel-
vollisuus antaa, jos annettavaa on.
Sen verran partiopoika olen.

Nykyiselldén Suila heiluttaa pu-
heenjohtajan nuijaa Solidiumin ja
Suomen Messujen hallituksissa
seki istuu jiisenené Nokian hallituk-
sessa.

Vapaa-aikaakin itseiiiin puolield-
keldiseksi kutsuvalle vuorineuvok-
selle jad. Sitd hiin viettéi mielellsiin
Algarven ja Halikon maisemissa.

- Nytkin viikonloppuna Halikon
maapaikalta tuli tuliaisina viisi ki-
loa mateita, luonnosta nauttiva Suila
kertoo ylpeiini.
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Viisas yrittija varautuu.
Ja vaurastuu.

Menestyvi ja kaukaa viisas yritt4ja varautuu kaikkeen.

Ja kiyttai asiantuntijaa, joka muuttaa varautumisen vaurastumiseksi.
Mandatum Life on rahan ja hengen asiantuntija.
Kumppani, joka auttaa yritt4jas menestyméén niin hyvini
kuin huonoina aikoina. www.mandatumlife.fi

Rahat ja henki. (%) MANDATUM LIFE
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Asiakaspalvel
on taitolaji
Olemme oppineet luottamaan Forma Olfilan nikemyksiin. Hin nikee
Suomen nousevan taantumasta palveluilla. Osmo Soininvaaraakaan ei pidetd
turhanpuhujana. Miksi hiin viittid Suomen olevan palveluiden kehitysmaa?

Meidiin taitaa olla korkea aika pysihtyi ja sisiistiii, mizd on
hyva palvelu ja miten sitd tuotetaan.
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Jos liihtotilanne on niin heikko kuin Soininvaara kirjis-
tid, lienee parasta aloittaa perusteista. Palvelulla on kol-
me ilmenemistapaa: se voi néyttiytyé palvelutuotteena,
palveluprosessina tai asiakaspalveluna.

Yksinkertaisimmillaan asiakas ostaa lihatis-
kiltii kilon keittolihaa, jolloin lihamestari pak-
kaa ja punnitsee sen hiinelle. Kotimatkalla
sama asiakas poikkeaa parturissa, jossa
hiin saa hiusten leikkuun eli kiy lipi pal-
veluprosessin. Siistittyine hiuksineen hén
menee vakuutusyhtioon, jonka virkailijal-
ta hiin hakee apua korvaushakemuksen
tdyttamiseen.

Yhteiskunta on siirtyméssi tavarakeskei-
syydesti palvelukeskeisyyteen. Laadukkaiden pal-
velujen tarjoaminen asiakkaille aiheuttaa yrityksille vie-
14 padnvaivaa.

— Palveluntuottajan kannalta vaikeinta on hinnoitte-
lu. Erityisen ongelmallista on muuttaa kuluttajan aiem-
min ilmaiseksi mieltiimé palvelu avoimesti maksullisek-
si. Esimerkiksi matkatoimistojen oli aluksi vaikeaa selit-
téd, miksi lentolipun kirjoittamisesta tiskillii alettiin ve-

loittaa, kuvaa Turun Kauppakorkeakoulun Porin yksikon
markkinoinnin professori Tuula Mittili.
Toisaalta matkatoimistot palvelevat asiakkaitaan eri-
tyisen hyvin. Ne antavat asiakkaille heidiin kaipaamiaan
vaihtoehtoja. Lipun voi ostaa tiskiltii virka-aika-
na tai vaikka keskelld yoté itsepalveluna in-
ternetissil. [tsepalvelussa ostaja pitiii oh-
\ . jat kiisiss#iin, mutta toisaalta menettii
 vapaa-aikaansa.
jj Hyva palvelu on subjektiivista
Hyvé maine on yrityksen vahvin voima-
vara. Erinomainen palvelu on yksi var-

— _”"/ mimmista tavoista saavuttaa se. Mutta onko

se liian hidas tapa?

= Se on hidas - ja kaiken lisiiksi hyvin altis rapautumaan.
Yrityksen maineen rakentaminen palvelulupauksen péiille
on riskialtista, sillii jokainen kuluttaja kokee palvelun sub-
jektiivisesti. Mikii on huonoa, miké on hyviii ja mitké ovat
odotukset, Mittilii pohtii.

Esimerkiksi hyvin ravintolapalvelun ’7
tulee téyttid seuraavat kriteerit: palvelun | Jatkuu sivulla 42



Kymmenen

| KUUNTELE asiakastasi
i Alaylimyy, ala aliarvioi, &l4 katso koiraa karvoihin.

ASETU asiakkaan asemaan
Miten haluaisit itseasi palveltavan?

| YMMARRA asiakkaan arvontuotanto
i Miten palvelu vaikuttaa asiakkaasi tai - b-to-b
i -toimialalla - asiakkaasi asiakkaan prosesseihin.

i VARMISTAUDU palvelusi

! tuotantoprosessien tehokkuudesta

i Asiakkaan ei tarvitse odottaa palvelua, hénté ei
pompotella ihmiselta toiselle.

{ HUOLEHDI henkildstdsi osaamisesta
i Elama on oppimista. Vanhat opit eivat useinkaan kanna
i muuttuneessa tilanteessa.

HUOLEHDI henkildstdsi tyohyvinvoinnista
Hyvinvointi tai pahoinvointi heijastuu heti
: ENEIENEIEINEERR

| PALVELE jokaista asiakastasi

i samalla arvonannolla

i Jos palvelutilanteessa on paljon ihmisia, kenellekdan ei
i saa syntya vaikutelmaa, etta toista asiakasta palvellaan
i paremmin.

HUOLEHDI palveluympariston viihtyvyydesta
i Ensikokemuksen tulee olla positiivinen.

| TEE palvelunsaanti

i mahdollisimman helpoksi

i Huolehdi, etta asiakkaalla on kaytettavissaan useita
i palvelukanavia.

i MUISTA, etti asiakkaan kokema laatu

i on uusintaoston kriteeri

Tyytyvéinen asiakas palaa takaisin, kenties jopa
i ystavansa kanssa.

\)

Professori Tuula Mittila kokosi muistilistan jokaiselle

palveluammatissa tydskentelevélle.
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IAKASPALVELU ON TAITOLAJI

”Palvelutilanne peilaa asiakaspalvelijan lisiksi asiakkaan omaa kiytosti.”

lopputuloksen on oltava hyvi (ruoka
on maukasta), prosessin pitéi toimia
(annos tulee riittéiviin nopeasti ja lim-
piméni) ja henkiloston kiytoksen on
oltava sopusoinnussa edellisten kans-
sa. Vaikeuskerrointa kasvattaa se, etti
yhdelle liian mausteinen maistuu toi-
sen suussa mauttomalta.

Palvelutilanteessa asioidaan yhi
useammin koneen tai jirjestelmin
kanssa. Miten se vaikuttaa koettuun
palveluun?

— Jos palvelija onkin jirjestelms,
muuttuu palvelu itsepalveluksi ja asia-
kas on vastuullinen itselleen. Vastuul-
lisuus koskee kuitenkin myos perin-
teistii vuorovaikutteista palvelua, sil-
14 palvelutilanne peilaa asiakaspalve-
lijan lisiiksi asiakkaan omaa kiiytosta,
Mittild sanoo.

Palvele ja anna tulla palvelluksi
Soininvaara moittii Suomea palve-
luiden kehitysmaaksi. Silti kautta ai-
kain arvostetuin kansainvilinen liik-
keenjohtajamme viittid, ettéd palve-
lut ovat reittimme ylos taantumasta.
Olemmeko umpikujassa?

- Palvelualat ovat matalan tuotta-
vuuden aloja. Ne sitovat paljon tyovoi-
maresursseja, ja ihmiset ovat kalliita
pohjoismaisessa hyvinvointiyhteiskun-

nassa. i tarvitse menné kuin Vilimeren maihin huoma-
takseen palvelukulttuurin muutoksen. Siell tydvoima on
halvempaa ja sitii on riittéivisti, Mittild sanoo.

Arvostetuin

kansainviilinen
liikkeenjohtajamme

vaittia, etti palvelut

ovat reittimme vlos

taantumasta.
Olemmeko

umpikujassa?

Palvelukulttuurissamme on kehittiimisen varaa, mut-
ta vikaa téytyy etsid niin sysisté kuin sepistiikin. Suo-
malaiset ovat totuttaneet itsensi itsepalveluun. Erikois-
liikkeisiin ei uskaltauduta sisiiin katsekontaktin pelossa.
Pahimmassa tapauksessa altistumme odottamattomal-

le, ei-toivotulle palvelulle - ja on-
han se suomalaiselle kiusallista, jos
el muka pysty itse hoitamaan asi-
oitaan.

Good news is no news

Google on armoton. Lyhyen etsin-
néin jilkeen verkosta lytyy tuhan-
sia tarinoita heikosta palvelusta. Sil-
le on omistettu jopa oma portaalin-
sa. Markkinoinnin professori Hen-
rikki Tikkanen kirjoitti erdsissi
kolumnissaan, ettii asiakas kertoo
hyviisti palvelusta yhdelle ystéviil-
leen, heikosta kymmenelle. Missi
piileskeleviit onnistuneet palveluko-
kemukset ja iloiset yllitykset?

- Ehki Tikkanen kirjistdd suh-
detta, mutta palveluiden kanssa
on vihiin sama juttu kuin uutisten:
good news is no news. Uutiset ovat
pidsidntoisesti katastrofeja ja on-
nettomuuksia. Huonossa on dra-
matiikkaa. Pettymyksen generoima
tunnetila on hetken mielihyviiii vah-
vempi emootio. Liséiksi ihminen ko-
kee harmituksen laimenevan, kun
se puetaan sanoiksi.

— Kyl poikkeuksellisen hyviisti-
kin kokemuksesta kerrotaan, vaik-
ka moni pelké, ettd hyvisti pal-
velusta kertominen vaikuttaa kop-

pavalta. Suosittelisin uhmaamaan tillaisia leimoja ja
kertomaan myos onnistumisista. Se on palvelus meille
kaikille, Mittild pasttia.
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- Virtuaaliteknologiaa ei péiise pakoon.
Meille on jo kasvamassa sukupolvi, jol-
le virtuaalimaailmat ovat yhté luonnol-
linen asia kuin kirjan lukeminen, toteaa
tutkija Mikko Vesa, joka tyostiii Han-
kenilla viitoskirjaa strategiajohtamises-
ta virtuaalisissa peliyhteisoissi. Samal-
la tutkimus luotaa tulevaisuuden orga-
nisaatioiden johtamisen suuntaviivoja.
Nopeasti ajateltu-
na virtuaalisilla peli-

tekeviit paivittdin tiimityoti pelimaa-
ilmassa. Vaikka pelien maailmat, ku-
ten EVE Onlinen virtuaaliset avaruus-
asemat ja WoW:n bittilinnakkeet, ovat-
kin kaukana tyonantajan nikemyk-
sesti virtuaalisesta tyoympiristosti,
kohtaavat pelaajat tydelimiisti tuttu-
ja haasteita.

Otetaan esimerkiksi WoW: Pelii voi
pelata yksin, mutta
yleensi pelaajat liit-

maailmoilla ja tosi-
elimiin liike-eldimél-

Miten johdetaan

tyviit tiimeihin eli
pelin omalla kielel-

14 vaikuttaisi olevan

tiimii, jonka jisenet

14 kiltoihin, joiden

hyvin vihéin tekemis-
tii keskeniiéin. Monen
mielessi stereotyyp-

ovat fyysisten
henkiloiden sijaan

riveissi he suorit-
tavat erilaisia teh-
tivid. Yksittiinen

pinen virtuaalipelaaja

virtuaalihahmoja?

tehtiivi voi olla esi-

on nuorukainen, joka
oppi kéyttdmidin in-
ternetiii jo ennen kuin osasi solmia ken-
ginnauhansa.

Todellisuudessa virtuaalipelaajien kes-
ki-ikii on usein lihempéni kolmeakym-
menti kuin kolmeatoista vuotta. Esimer-
kiksi virtuaalipelien kuninkaan, World of
Warcraftin (WoW), tyypillinen pelaaja on
jo aikamies tai -nainen. Todenniikoises-
ti héin on myos hyvin koulutettu, ja am-
matiltaan héin voi olla esimerkiksi véi-
toskirjatutkija tai poliitikko. Mikko Ve-
san liséiksi kansanedustaja Jyrki Kas-
vi on aktiivinen Wo W-pelaaja.

Vesa ja Kasvi korostavat, etti vir-
tuaalimaailma on kohta organisaatioi-
den arkipdivii: tulevaisuuden imma-
teriaalisessa toimistossa ei ole perin-
teisen identiteetin ominaisuuksia ja
rajoitteita, kuten kansallisuutta tai fyy-
sistél tydyhteisod. Tyon organisoiminen
uudessa ympiiristossi tuottaa monel-
le yritykselle péiinvaivaa. Miten johde-
taan tiimid, jonka jisenet ovat fyysisten
henkilsiden sijaan virtuaalihahmoja?

Universaalit johtamisongelmat
Johtaminen virtuaaliympiiristossd on
tuttua niille miljoonille ihmisille, jotka

merkiksi pelin tari-
nan kannalta stra-
tegisen alueen valtaaminen tai yhdelle
pelaajalle liian voimakkaan hirvion tap-
paminen. Kokemuksen myoti vaikeu-
tuvia tehtévid suorittaessaan pelaajien
hahmot oppivat uusia taitoja, jotka hel-
pottavat heidiin menestystéiin seuraa-
vissa tehtévissi.

Pelin johtamishaasteet ovat saman-
laisia kuin perinteisissi organisaatiois-
sa: monikulttuurisen tiimin ryhméhen-
gen yllipito on hankalaa, eiki uusien
tiimiliisten rekrytoinnissa saa tunaroi-
da. Listiksi tiimille tiytyy loy- ——
t4d sen erityisosaamista vas-
taavia tehtivid - yksi osaa pa-
rantaa haavoittuneita, toinen
aiheuttaa tehokkaimmin har-
mia vastustajalle.

Kun projekti - esimerkik-
si strategisesti tirkedin alu-
een kaappaaminen - on kitynnissi, teh-
dadin péditokset usein erittiiin nopeasti

ja puutteellisten tietojen varassa. Lisi-

haasteensa tuo se, etti jokainen pelaa-

ja on mukana vapaaehtoisesti. Tyoeli-

miissil motivoi sentiifin palkka, jos ryh-
miihenki rakoilee.
- Rekrytoinnissa Wo W-tiimin johta-

johtajuus on
tehtavi, ei

identiteetti.
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Liike-eliméssa

minen nithdiéin jo etuna: hakija pystyy
siis motivoimaan ja johtamaan ihmisii
nikemiitti heit# liveni, Kasvi sanoo.

Vaakalaudalla koko virtuaalieldma
Vesan viiitoskirjatutkimus tarkastelee
WoW:n pelaajakiltoja. Hiin tutkii, mi-
ten virtuaalisia peliyhteisoji strategi-
sesti johdetaan ja kenen harteille johta-
misvastuu annetaan.

- Olen seurannut mielenkiinnolla,
miti asiantuntijat tuumaavat nuoren
hepun kertoessa heille, ettei strategia-
tyoti tehdi ainoastaan suuryritysten
johtoryhmissi vaan sité tekevit myos
nuoret nortit, jotka tappavat lohikér-
meiti virtuaalimaailmassa, Vesa sanoo.

Perinteisen nikemyksen mukaan
johtajuus piilee yksilossii, mutta verk-
kopelissi johtajuus on tehtévi, ei iden-
titeetti. Tehtiivi ja pelin alati vaihtu-
va ympiristd médritteleviit, kenesti on
johtajaksi. Virtuaalimaailmassakin on
maineikkaita tiiminvet#jisi, mutta roo-
leja vaihdetaan tyoeldmiii
hanakammin.

olennainen taito

Johtajuuteen myds suh-
taudutaan reaalimaailmaa

- riskinottokyky joustavammin: jos johta-

— joutuu pelissi ja epdonnistuu, kyse saat-
taa olla siitd, etteiviit hiinen

koetukselle. ’

lahjansa péise esiin pelis-
sit tietylld hetkelld vallitse-
vassa ympiiristossit. Miksip siis vaih-
taa johtajaa, kun voidaan vaihtaa myos
peliympéristoia? Oikean tydympiiriston
valinta voi myds reaalimaailmassa vai-
kuttaa esimiechen menestykseen yhti
paljon kuin oikean henkilon valinta esi-
micheksi.

Liike-eliiméssi olennainen taito -
riskinottokyky - joutuu pelissii koetuk-
selle. Liipasimella ei ole sijoittajien mil-
joonia, mutta riskeji ei pida vihitelli:
pelaaja voi menettii epidonnistuneessa
operaatiossa vuosien pelaamisella han-
kittua mainetta mydten kaiken, minké
hin on pelimaailmassa ansainnut: peli-

hahmon, johtajuuden ja virtuaaliesinei-
té, joilla on rahallista arvoa myos reaa-
limaailmassa.

- Vanhemmalle sukupolvelle on mah-
dotonta kiisitti virtuaalisen arvo.
Nuorelle nettinatiiville virtuaalinen on
aivan yhté arvokasta kuin reaalinen,
joskus jopa arvokkaampaa. Pelihahmo
eli avatar on hiinen identiteettinsi vir-
tuaalimaailmassa, Kasvi huomauttaa.

Tulevaisuuden johtajat
Kansanedustajan tai viitoskirjaansa
valmistelevan tutkijan halu heilutella
miekkaa ja tappaa hirvioitd voi dllistyt-

téd virtuaalipeleihin perehtymiittomi.
Nuoruusvuotensa taakse jo jittéineini
Vesa ja Kasvi edustavat kuitenkin pe-

laajan arkkityyppid, joka tulee tulevai-
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suudessa yleistyméiin: videopelisuku-
polvi ikiiéintyy, mutta ei hylkii rakasta
harrastustaan.

- Lancaster University Management
Schoolin professori Julia Balogun sai
kiisiinsi tutkimusmateriaaliani ja hiim-
miistyi, kun kohteena on sama peli, jota
hinen lapsensa pelaa koko ajan, vaikka
héin itse haluaisi lapsensa pelaavan jal-
kapalloa, Vesa nauraa.

Tulevaisuuden yhteiskunnassa tar-
vittavia taitoja voi kartuttaa muiden
harrastusten ohella virtuaalipeleissi.

- Virtuaalisessa tydympéristossi
tarvittava sosiaalinen piiioma kehittyy
vain virtuaalimaailmassa, Kasvi sanoo.

Virtuaalimaailmassa katoavat paitsi
fyysiset rajoitteet ja kansallisuus myos
sukupolvien viilinen kuilu.

- Poikani kaveripiirissii saan arvos-
tusta, koska pelaan WoW:ia. Se, etti
olen tdissi jossain marmoripompelissi,
ei merkitse heille mitiin, toteaa Kas-
vi hymyillen.
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Pitkid, laiskoja aamuja. Mielti virittéivid harrastuksia, aikaa liheisten kanssa.
Vuonna 2035 “Rentolan pariskunta nauttii eliminsé huolettomimmasta
neljiinneksestii - eliikkeelli toteutuu elinikiisii toiveita.

Aurinko on noussut jo hyviin aikaa sitten Malesian tai-
vaalle, kun Anu Rentola istahtaa juomaan kahvia par-
vekkeelle. Papukaijat laulavat tuttuja viisujaan lihipuis-
sa, ja keittiossi kuuluu Mika-puoliso leikkaavan mango-
ja aamupalalle.

Aamiaispoydissi Rentolat suunnittelevat verkal-
leen piiviinsi. Aluksi voisi pelata puoli kierrosta golfia.
Lounaan jilkeen Mika menisi valokuvaamaan Taipingiin
ja Anu jatkaisi sukututkimuksen tekoa. Joogaan ehtisi
huomennakin ennen illallista Miillereiden kanssa.

Toinen vuosi eliikkeelld tuntuu Rentoloista yhi ylelli-
selté. Vuosikymmenten tydurien jilkeen he pystyvit nyt
65-vuotiaina toteuttamaan eliimiinmittaista haavettaan,
eliimiiéin pohjoisen pimeitéd kuukausia eteléin limmassi
ja palaamaan juurilleen keséksi.

Rentoloiden, tulevaisuuden eliikeldisparin, unelmoin-
ti omaehtoisesta ja aktiivisesta elikeajasta on ollut pait-
si onnistunutta myds perusteltua, silli meillii aiempaa
kauemmin ja terveempini elivilld suomalaisella on vie-
14 neljéinnes tai jopa kolmannes eliiméisti edessi elike-
ifin kynnykselli.

- Rentolat ovat olleet fiksuja, kun he ovat uskaltaneet
haaveilla ja ovat kysyneet itseltéiin hyvissé ajoin, miten

he tahtovat viettii eliikepéivigiin. Sen pohjalta he ovat
pystyneet realistisemmin arvioimaan, miti unelman to-
teutumiseen tarvitaan, sanoo Mandatum Lifen henkils-
asiakaspalveluiden johtaja Petri Vieraankivi.

Hyvan paivan varalle

Rentoloiden kohdalla kysymys eliikeajan laadusta konk-
retisoitui vuonna 2010. Silloin he nelikymppisini suun-
nitteluinsinéorini ja henkilostopaéllikkoni havahtuivat
tyoelikeotteiden karuun arvioon: 63-vuotiaina olisi kum-
mallekin 2 700 euron nettotuloista tiedossa 1 500 eu-
ron eliike.

- Tulevia eliikkeit leikkaa viel elinaikakerroin, joka
nykytiedon mukaan kaventaa nelikymppisten tydeli-
ketti noin 15 prosentilla. Nuoremmille elinaikakertoi-
men vaikutus on vielii suurempi. Lisiiksi pégiosin kulut-
tajahintaindeksiin sidottuina eliikkeiden ostovoima las-
kee suhteessa palkkojen kehitykseen, Vieraankivi huo-
mauttaa.

Paljonko Rentoloiden sitten on tiytynyt laittaa rahaa
sivuun unelmiensa toteuttamiseen, jos he péityiviit tiy-
dentiiméiin eliketulojaan 79-vuotiaiksi asti? Ja jos siifis-
toille lasketaan 5-8 prosentin tuotto, sekii huomioidaan




maltillinen inflaatio ja p#iomatulo-
vero?

- Jos Rentolat ovat halunneet paika-
ta nettotulon pudotuksesta puolet eli
saada lisiidi elikettd 600 euroa kuus-
sa, heidin on tiytynyt s#ifistid kuu-
kausittain arviolta 250 euroa. Lihto-
tilanteen nettotuloihinsa he olisivat
péiisseet noin 450 euron kuukausi-
siistolli, Vieraankivi arvioi.

Sédistiimisen muotoja mietties-
s#in esimerkilliset Rentolat olivat
taas tarkkoina. Perinteiset talletuk-
set he hylkiisiviit, silla niilld saatiin
parhaimmillaan vain inflaatiosuojaa.
Paremman tuoton ja jouston nimis-
s#t he pédtyivit sijoitusvakuutuksiin
ja siisistosopimuksiin.

Kumpikin séisistomalli antoi mahdol-
lisuuden séiistiimisen rytmittiimiseen
eliméintilanteen mukaan, kun vélilli
saattoi pitéi taukoa ja valilli siistia
enemmiin. Tiukan paikan tullen péi-
omasta saattoi nostaa osan kesken
sifistdmisen maksamat-

keaikaa siirryttiin maltillisempaan
kasvuun. Riskin séitelyi helpot-
ti, ettei sijoituskohteiden vaihdosta
siidistoaikana tullut kuluja, vaan ve-
rot maksettiin vasta tuottojen nos-
ton yhteydess.

Varmuuden vuoksi

Golfkentilld on aamupdivilld mu-
kavan hiljaista, ja peli kulkee. Kun-
nes kuudennella reiélld Mika Ren-
tolan kierros tyssiid hiekkaestee-
seen: hankalassa lyontiasennossa
polvi antaa periksi. Ei auta kuin poi-
mia pallo taskuun ja suunnata l4é-
kiriasemalle.

- Sairaskuluvakuutukset patty-
viit juuri eliikeiéin kynnyksell, joten
toivottavasti Rentolat ajattelivat eli-
kettiidin siitéikin nikokulmasta. Iin
mydta liikkeet ja hoitopalvelut kas-
vavat viiistiméitti isommaksi me-
noeriksi.

Ylimédriisti selkiinojaa elikevuo-

sille mallikkaat Ren-

ta Vi“elé.i tuottoveroja. Onneksi t9lat kerryttiviit pait-
Sijoitusvakuutukses- ¢ tarvit si sdfistamalld myos
ta sai samalla perintdve- ertarvise muilla talouden jér-
ron osalta jirkeviis tiy- | joka sentti& jestelyilld. Mokki kun-
dennysti henkivakuutuk- | ]askeskella nostettiin edullisel-
seen: kuolemantapauksessa se tuo turvan la lainalla tulevaisuu-
korvaukset olisivat lihio- | ———— den kesiikausia varten.
maiselle kokonaan verot- | tunnetta. Myéhemmin lainan ta-

tomia vithintéin 35 000
euroon saakka.

— Ent# miettiviitkd Rentolat, mil-
laisen riskin he olivat sifistiimises-
s#in valmiita ottamaan ja kuinka
aktiivisesti he itse halusivat seurata
sijoituksiaan? Vieraankivi kyselee.

Kylld vain. Markkinataloudes-
ta kiinnostuneempana Mika péi-
tyi itse hallinnoimaan sijoituskohtei-
ta ja -summia, Anu puolestaan koki
asiantuntijoiden hoitaman siistéami-
sen itselleen sopivammaksi.

Kummankin séistiimisen mal-

li perustui ensin isompaan riskiin
ja tuottoon, kunnes lihempiini eli-

kaisinmaksua helpot-
tivat vieli omilta vanhemmilta saa-
dut perinnét.

Muutama vuosi ennen eliikettii Ren-
tolat vaihtoivat omakotitalonsa ker-
rostaloasuntoon, joka oli sopivampi
asunto vanhuusajalle. Samalla seiniin
sidottua péiiomaa vapautui.

- Rentoloilta néyttiis loytyneen
onnistuneeseen elikesiiistimiseen
tarvittavaa rohkeutta ja kurinalai-
suutta. Unelmasta kiinnipitiimi-
nen auttaa - sithen on hyvi pala-
ta ja muistutella itseiifin sidstimi-
sen syisté vaikkapa viiden vuoden
viilein.

"Tulevia eldkkeité leikkaa vield elinaika-
kerroin, joka nykytiedon mukaan kaven-
taa nelikymppisten tydeldkettd noin 15
prosentilla”, sanoo Mandatum Lifen hen-
kiloasiakaspalveluiden johtaja Petri Vie-
raankivi.

Laheisia ajatellen
Lidkariaseman odotushuoneessa
Anu miettii, ettii lapsenlapsia alkaa
olla kova ikéivi. Teini-ikiinen Jenni-
ferkin on useaan otteeseen viestitel-
Iyt, ettii ukkia ja mummia kaipail-
laan kotikonnuille. Ja ettii se puhut-
tu mopokortti olisi kylli tosi kitevi.
Anua hymyilyttii. He ottivat ai-
koinaan Mikan kanssa sijoitusva-
kuutukset niin lapsille kuin lapsen-
lapsillekin - pesimunaksi aikuisuut-
ta varten. Tosin isovanhemmat ta-
pasivat antaa vakuutuksesta viihin
ennakkoa merkkipiiivini, kun vero-
vapaasti pystyi lahjoittamaan 8 500
euroa kolmessa vuodessa. Tistii pe-
rinteestii Jennifer nyt siis ystévilli-
sesti muistutti syntyméipéiviinsi alla.
Mika nilkuttaa vastaanotolta huo-
jentuneena: polvi saadaan kuntoon
levolla. Lennot tosin pité vara-
ta ykkosluokasta, silli jalkaa tiytyy
pitiisi suorana. Onneksi ei tarvitse
joka senttii laskeskella, se tuo tur-
van tunnetta.
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Ryhdy varakkaaksi.
Saat lentavin lihdon.

Mandatum Lifen Sasstésopimus on jirkeva ja vaivaton tapa vaurastua.
Voit siirtas sééstojési sijoituskohteesta toiseen ilman kuluja. Hyvéén alkuun paaset
2 000 euron kertasijoituksella. Kun teet Sa#stosopimuksen verkossa,
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cAma-sukellus on kunnie

meren sylisti on darimméiseniyyst

koettelee kehoa ja




TEKSTI Joanna Sinclair < KUVA Shutterstock ‘

VEDESSA OLEMME VAPAITA

Amojen ammattikunta on heriit-
tényt huomiota niin suuren ylei-
son kuin tutkijoidenkin keskuu-
dessa. Massoja on kiinnostanut
amojen naisvaltaisuus ja perin-
teisesti niukka vaatetus, tutki-
joita amojen hiammiistyttéviin
kova sukelluskunto, legendaari-
nen tyossii jaksaminen - vanhim-
mat sukeltajat jatkavat toitéin yli
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Ensimmdisend helmien viljelytekniikan
kehitti Japanilainen Kokichi Mikimoto.
Hén patentoi sen vuonna 1896.

Wikipedia

HELMI syntyy, kun elién kuoren ja vaipan valiin joutuu vie-
ras hiukkanen, usein hiekanjyvd, joka héiritsee elion toi-

mintaa ja jota eli6 alkaa kapseloida vuoroittaisilla aragonii-
tista tai kalsiitista ja sarveisaineesta koostuvilla kerroksilla.

MUSTA HELMI eli Tahitin helmi (engl.
Black pearl) on erityinen helmilaji, joka
syntyy Ranskan Polynesian viiden saari-
ryhmén laguunien vesissé.

Wikipedia

myos sukelluspukujen saatavuus ja
hintataso, joka on nykyiién aivan eri
luokkaa kuin vield muutamia vuo-
sikymmeni sitten. Ama-yhteisoji
on aina leimannut tiukka kalastuk-
sen apuvilineiden sifintely, jotta lii-
kakalastukselta viltyttiisiin. Yhtei-
st ovat kuitenkin vuosien saatossa
yksi toisensa jilkeen sallineet sukel-
luspuvun kiiyton. Samalla ammat-

90-vuotiaiksi - ja luontoa kunni-

oittava yhteiskuntamalli, joka on
vuosituhansia perustunut kestii-
viille kehitykselle.

Paljas totuus

Perinteisesti ama-sukeltajat ovat olleet maanviljelijoité, ky-
lien naisia, jotka sukelsivat lihes ilkialasti, pienen pieniin
lannevaatteisiin puettuina hiimméistyttiviin syvyyksiin poi-
miakseen meren kehdosta ruokaa ja etsiiikseen helmii.
Myyttinen ammattikunta on innoittanut monia. Taide-
piireille amat tulivat tutuksi Kitagawa Utamaron 1700-lu-
vun eroottisista Ukiyo-e-puupiirroksista. Suurempi yleiso
muistanee paremmin valkoisiin bikineihin verhoutuneen
ama-sukeltajan, jonka kanssa 007 meni valenaimisiin esit-
tdessiiin japanilaista vuoden 1967 Bond-klassikossa Eliit

vain kahdesti.

James Bond ja ama-sukeltaja

tikunnan leimallinen naisvaltaisuus
on vithentynyt, ja amojen joukkoon

vuoden 1967 Bond-klassikossa

on liittynyt yhi enemméin miehii.

Eliit vain kahdesti.

Naisen alastomuus kiinnostaa. Vieli reilu parikym-

menti vuotta sitten tapasi ihan aitoja sukellusammatti-
laisia, jotka sukelsivat yliosattomissa perinteiseen lan-
nevaatteeseen verhoutuneena. Liikkuminen oli niin hel-
pompaa, eikd ama-sukeltajien alastomuudessa ollut mi-
téin hivettivai.

Jotkut kertovat paikallisten viranomaisten kuitenkin
kieltiineen naisilta niin niukan vaatetuksen alan alkaes-
sa heriittéd turhan paljon huomiota ulkopuolisten kes-
kuudessa - mahdollisesti juuri Bond-elokuvan seki tu-

rismin yleisen kasvun seurauksena. Lisiselitys lienee

Veden valtiattaret

Noin vuoteen 1935 asti ama-sukel-
tajien keskuudessa juhlittiin tyttslapsen syntyméi jéirjes-
téamilli erityinen punaisen riisin juhlaillallinen. Uusi tyt-
6 suvussa takasi ammattikunnan séilymisen ja eliketur-
vaa suvun vanhimmille.

Vaikka miespuolisia amoja tapaa, valtaosa syvyyk-
siin sukeltajista lukeutuu yhii kauniimpaan sukupuoleen.
Ammattikunnan sukupuolijakoa on selitetty monilla
eri syilli. Monissa kulttuureissa vaarallinen tys on toki
kautta aikojen teetetty naisilla, mutta Iti-Aasiassa seli-
tys ontuu. Todenniikoisempiini syyni amojen naisvaltai-
suuteen on pidetty siti, ettii naisen [ysiologia sopii mies-
té paremmin vapaasukeltamiseen, silld kehon suhteelli-
sesti korkeampi rasvaprosentti auttaa pysyméiéin lampi-
miind kylmiissii vedessii.

Amojen sukelluskestivyys on melkoinen. Nuoret amat
sukeltavat enimmilléiZin noin neljé tuntia piiviissi lasku-
veden ollessa otollisimmillaan. Amojen tyoti tarkkailleet
tutkijat ovat selvittéineet amojen sukeltavan keskiméifirin
26-118 kertaa piiviin aikana, yhden sukelluksen kestiiessi
37-68,5 sekuntia. Syvyytti sukelluksille kertyy jopa kak-
sikymmenti metrid, ja sukelluksia tauottaa vain muuta-
man minuutin leviihdys pinnalla.



AMA-SUKELTAJIEN HISTORIA on saavuttamattoman
kaukana menneisyydessa. Kirjallisia merkintéja vai-
tetdén olevan joskus kahden tai jopa kolmen vuositu-
hannen takaa. Varmuudella amoista tiedetéén kerrotun
vuonna 748, jolloin runoilija Otomo no Yakamochi omis-
ti runon Heguran ama-sukeltajille. Runo ldytyy Japa-
nin arvostetuimmasta ja vanhimmasta runokokoelmas-
ta, Man'yoshu-antologiasta, joka tunnetaan Suomeksi
myos nimelld Kymmenen tuhannen lehden kokoelma.

AN

Ama-sukellukseen yhdistetééin monia kiiy-
tédnnon riittejd, kuten sukellusten vililli pin-
nalla kuuluva hengitys Isobue, meren vihel-
lys. Isobuen avulla sukeltajat symboloivat yh-
teyttiin luontoon ja auringon jumalattareen
Amaretasuun, jonka mukaan ammattikunta
on nimetty, ja kontrolloivat hengitystiiin voi-
dakseen sukeltaa paremmin.

Alastomuudesta arvoihin

Viime vuosina amat ovat lumonneet uusia
kiinnostuneita, tilld kertaa arvoillaan. Luon-
non kunnioittaminen, tyon rakastaminen ja yhteisollisyys
ovat amojen ammattikunnalle leimaa antavia piirteiti.
Tutkijat ympiiri maailmaa ovat alkaneet ammentaa ama-
sukeltajilta oppia saadakseen uusia nikokulmia muun
muassa kestéviisin kehitykseen ja tyossi jaksamiseen.

Amojen piiasiallinen sukelluskausi kestii vain kaksi
kuukautta, kesiikuusta elokuun loppuun. "Meren avaami-
sesta” paittii joka vuosi amojen kalastusneuvosto. P#d-
toksen perusteina ovat paitsi séifi ja nousuvesi myos amo-
jen omat rituaalit ja uskomukset esimerkiksi siitii, koska
haiden odotetaan liikkuvan vesill.

Ama-sukeltajien ammattikunnan ikiaikaiset séifinnét tun-
tuvat nykytiedon valossa edistyksellisilti. Kalastusta valvot-
tiin ja valvotaan yhi yhteison puolesta monin keinoin, jot-
ta luonnon anteliaisuus taattaisiin jatkossa. Liikakalastusta
hillitééin paitsi tyokalujen kiyton signtelyllid myds tarkoin
madritellyilli kalastuskausilla. Myos péivittéin sallitut ka-
lastusajat mééritelliisin lihes jokaisessa kyliissi erikseen.
Kaikkien ama-yhteisgjen siéntsjen taustalla on ollut vuo-
situhansia ajatusmalli, jota téné péiviind kutsuttaisiin luon-
non kunnioittamiseksi ja kestéviksi kehitykseksi.

Aaltojen kutsu

Ama-sukeltajien méiird on vuosien saatossa vithentynyt.
Japanissa sukeltajien keski-ikii on jo reippaasti lihem-
péné kultaisia elikevuosia kuin nuoruuden loistoa. llmi-
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on taustalla on monta syyti. Helmenvilje-

lyn yleistyminen viihensi jo vuosikymmeni
sitten helmien sukellukseen erikoistuneiden
amojen mdirid, ja merten saastumista on il-
meisesti kiittéiminen siité, ettd syotiviid me-
rileviid tapaa tutuilta sukelluspaikoilta yhi
vithemmiin. Merkittiivin syy amojen viihenty-
miseen on kuitenkin se, ettii uusia sukupolvia
ama-sukeltajan ura ei en#éi houkuttele.

Ammatin vetovoimaa vihentdi suurten
massojen kiinnostus amojen perinteistii niuk-
kaa vaatetusta kohtaan. Myytti niukka-asui-
sista kalastajista on luonut lieveilmioité turistibisnek-
seen. Téné piiiviind ama-sukeltajien suurin arvo lienee
monessa kylissi uusien show-amojen houkuttelemissa
kiinnostuneissa turisteissa.

Surullista, sillii oikeat amat ovat onnellisia tyossién.
Monet jatkavat sukellusta pitkélle elikeikiiin: yli 75-vuo-
tias ama-sukeltaja ei ole lainkaan poikkeuksellinen niiky.
Yhteys mereen, sen lahjojen loytiminen, naisten yhteisol-
lisyys ja sukelluksen riemu ja vapaus tulevat usein esille
amojen puheessa heidin kuvaillessa syiti siihen, miksi jat-
kavat tyotiisin kauan sen jilkeenkin, kun jilkipolvet olisivat
valmiita antamaan isodidin levita laakereillaan.

Mutta on alalle tulosta haaveileviakin. 19-vuotiaana tu-
ristien iloksi esiintyviksi show-amaksi ryhtynyt amo-
jen jiilkeldinen kuvaili tunteitaan Kumi Katon 2006 ama-
kulttuuria valottavassa tutkimuksessa seuraavasti:

- Vartuin meren iérellii. Valitsin tiimén tyon, silli ra-
kastan merta ja sen antamaa vapauden tunnetta. Er#isind
piiiviind aion vield oppia aidon amojen vihellyshengityk-
sen ja ryhtyi oikeaksi amaksi, esiditieni tapaan.

Lahteet:

Kato, (2006): Waiting for the Tide

Mohri,Shiraki &Hong, (1996): Diving Charasterictics
of Breath Holder Divers in Japan

UNU Chanel: Where the Sea Whistle Echoes
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Taide on luomisen taikaa. Kuuntelet kappaletta, joka

puhuttelee sinua joka siivelelléiiin ja sanoituksella, jonka takana .
on nero. Ymmérrit, arvostat ja ennen kaikkea tunnet. Vaan [ f
enté taiteilija itse? Luomisen tien ei tarvitse olla koyhyyden T
sitvittimé kiirsimysnéiytelmd, jos artistilla on talouseléiméin tajua. R ™
Musiikkimaailman murroksen kokenut  §ipe Santapukki jos e

kuka tietiidi, miten taiteella voi eli.
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Jos aiot ansaita elantosi musiikilla,
niin alan perusrealiteetteihin kuuluu,
etté olet joko yrittiji tai toisen tallis-
sa. Apulanta valitsi vapauden ja vas-
tuun omasta hyvinvoinnistaan péi-
s#ifintoisesti omasta halustaan lihes
parikymmenti vuotta sitten. Vuonna
2010 Oy Apulanta Ab voi erinomai-
sen hyvin.

Taméa on epdvarma ala, Santa-
pukki avaa.

Koskaan ei voi tietdd varmasti,
myyko levy, vetiviitko keikat?

Santapukki kertoo tottuneesti mu-
siikkimaailman kustannusrakentees-
ta. Leipi on artistilla pienini palasi-
na maailmalla. Suomessa leipi teh-
dédin keikoilla.

Viime vuonna Apulannalla oli 130
keikkaa. Taantumassa keikkapaikoil-
le odotettiin nyykihdysti, mutta toi-
sin kéivi. Apulanta myi laman kouris-

sa paremmin kuin koskaan.

Joka ilta, Tavastian viimeiseen
keikkaan asti paikat olivat tdynné.
2009 oli Apulannan historian pa-
ras keikkavuosi. LLama vaikutti alal-
la, mutta meidéin tapauksessamme
eri suuntaan kuin luulisi. Keskisuuril-
la béindeilli oli viime vuonna yleisoka-

toa — ithmiset ilmeisesti meniviit vali-
koidummin keikoille.

L
Tulevaisuus on indien
’ Santapukin nikemys musiikkimarkki-

noista on selvi: jos artisti ei osaa ajaa

"M = . . omaa etuaan, leiviin syd joku muu - ja
ASSOREENIIOVIISEja artisti maksaa selkiinahallaan.
hallitaan pelOlla, Lihtotilanne on raaka. Kultalevyn

mutta tulevaisuus on raja on Suomessa 15 000 kappaletta.
Se ei ole paljoa yli kustannusten break-
even-pisteen. Normaalisti iso levy-yh-
ammattilaisten.” tio voi ottaa jopa 80-90 prosenttia le-

vymyynnin tuotosta itselleen. Misti
i artisti oikein maksaa néin suuren pro-

itsendisten luovien alojen




sentin? Eihiin varsinaisen taiteen tekijiille jii tillai-
sessa mallissa pahimmillaan juuri mitifin, Santa-
pukki lataa.

— Tietenkiin tilanne ei ole kaikille sama. Aivan ku-
ten muillakin aloilla, sinua kylli kuunnellaan, jos olet
kannuksesi ansainnut. Mutta innokas uusi artisti on
helposti vediitettivissi.

Vanha malli, jossa levy-yhtiot keriii-

viit taiteilijoiden tyon hedelméit, on San-
tapukin mukaan jiiméssi historiaan.
Syyni ei ole yksin taiteen tekijoiden
nousu barrikadeille, vaan teknologian
kehittyminen ja sen mukanaan tuoma
sanan- ja taiteenteonvapaus.

Kiteytettynii: vanha malli toimi silloin, kun taiteen
tekijoilli ei ollut muuta mahdollisuutta saada tuotan-
toaan muiden tietoisuuteen kuin isojen levy-yhtisiden
kautta. Maailma on kuitenkin muuttunut.

— Jos olet Tornéisistd kotoisin ja laitat tekemési
hyvin biisin Youtubeen, joku voi digata siité Los An-
gelesissa. Kyseessii on merkittivii muutos, johon ala
on vasta heriéimissi. Youtube ja muut vastaavat ovat
ravistelleet koko alan rakenteita, johon Spotifyilld yri-
tetéiin reagoida. Muutamassa vuodessa - karkeasti
ehki vuoden 2006 jilkeen - ilmaisunvapaudesta ja
ilmaisjakelusta on tullut ilmio.

Santapukin maalaama murros on merkittivi. Isoille
yhtidille teknologian tuomat mahdollisuudet ovat uh-
kia. Apulanta Oy ja muut indiet néikeviit niissé mark-
kinoiden vapauttajan.

— Videoitakin pitéii alkaa pian tekeméiéin suoraan
Youtubea ajatellen. Se on ainoa jiirkevi ratkaisu. Jos
ajattelet, ettii video pyorii Suomessa muutaman ker-
ran televisiossa, mutta Youtubessa silli on tuhansia

jataas tuhansia katsojia, niin totta kai videot tehdéiin

o

palvelemaan suurempaa yleisoi. Fanit voivat kiydi
katsomassa, haluavatko kuunnella, haluavatko ostaa
levyji ja ennen kaikkea haluavatko tulla keikoille.
Todellisuudesta on pidettava kaksin kasin kiinni
Apulanta Oy:n toimitusjohtajalla on selviit syyt sii-
hen, miksi vastuu omasta eléiméisti on parempi kan-
taa itse kuin luottaa sokeasti muihin - maailman ol-
lessa se, miki se on, on ihmisen paras luoda oma tu-
levaisuutensa.

= Otetaan esimerkiksi globaali porssimaailma,
ihan vain tilikausiajatteluna. Sen arvoksi on esitetty
niinkin kisittaméttomén suuria lukuja kuin 900 bil-

joonaa. Verrataan tité tosiasiallisiin hyddykkeisiin
ja palveluihin, jotka ovat noin 90 biljoonaa. Ole-

tukset ovat kymmenkertaiset verrattuna realiteet-
teihin, ja silti vieli jossain joku
jaksaa thmetelli finanssikriise-
ji. Koko ajanhan kuplan puhkea-
misen riski on péélli. Homman
pointtina on siirtéiii rahaa yhdesti
taskusta toiseen, kaikki vaikuttaa
»- kaikkeen. Kyseessii on peli, jossa
: massoja hallitaan pelolla, Santa-
pukki heitté.

Mielikuvamarkkinoinnin maailmassa Apulanta
Oy haluaa pitii asiat todellisina. Omalla sarallaan
Santapukki puhuu samoista teemoista, jotka ovat
ravistelleet kaikkia tietotaitoon pohjautuvia aloja
viime vuosikymmenini. Huippuasiantuntija tarvit-
see vapautta luodakseen innovaatioita, taiteilija so-
pivan yhdistelmiin tilaa ja turvaa. Apulanta Oy:n
toiminta on tavoitehakuista, mutta ehk eri taval-
la kuin luulisi.

— Tavoitteenamme on pitid tyoskentely pullan-
tuoksuisena, pienend ja lihelld. Haluamme tyos-
kennelldi organisaatiossa, jossa taiteilijalla on tilaa
luovuudelle ja jossa hiin voi el tyollizn.

Tiukat vastuut vapauttavat taiteen teolle
Apulanta toimi 14 vuotta avoimena yhtioné. Osa-
keyhtioni béndilli on juuri alkanut neljis tilikausi.
Tyonjako on selv.

— Itse olen toimitusjohtaja, hallituksen puheen-

johtajana on Toni Wirtanen. Yhtion palveluksessa

on lisiiksemme Katja Stahl ja Lotta Lintukangas.
Talouseldimiin termeilld ajateltuna basistimme
Sami Lehtisen palvelut ostetaan alihankintana,
Santapukki selvittid Apulannan organisaatioraken-
netta.

— Jos unohdamme hetkeksi talousasiat ja puhum-
me taiteesta, Sami on vaikuttanut soundiimme mer-
kittiviisti ja on ehdottoman téirkeii seki rooliansa
suurempi osa biindid, mutta bisnesmielessii kysees-
sii on alihankintasopimus, Santapukki selventii.
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Apulanta Oy:n ammattimainen toi-
mintamalli on heréittéinyt Santapukin
mukaan myos hiimmennysti.

- Katja hoitaa PR:di, mediaa ja
tiedotusta, ja Lotta pyorittid piivit-
tiisasioita, perkaa kaiken maailman
ehdotukset ja esittelee meille. Muu-
tamat vanhemmat alan ihmiset ovat
kysyneet, ettid miksi meilld on hen-

omissa kiisissimme. Olemme pieni
firma ja voimme kohdistaa mark-
kinoinnin ja suunnitella kampanjat
joustavasti tilanteen mukaan. Tak-
simainonta viimeisimméin levym-
me - Kuution - julkaisun yhteydes-
sii oli hyvii idea. Nyt olemme tie-
téiikseni ensimmiinen biindi, joka
on lihtenyt urheilusponsorointiin,

kilskuntaa, miksi pydritimme tiiti

Santapukki kertoo.

— Ostimme mainostilaa Lahden
Pelicanseilta. Hallissa Apulanta
saa erinomaista huomioarvoa, San-

yrityksend? Vastaan, ettei tini péi- Kun harrastuksesta
viind ole muuta jirkeviid vaihtoeh-

toa. Keikkojen myyminen, haastat-

saa ammatin, tulee

Yrittéjén arkeen kuuluu usein se, etté tydssiin on kiin-
ni tavalla tai toisella seitseméini piiviini viikossa. Taitei-
ljjoille téiméi on itsestiiéinselvyys. Kun harrastuksesta saa
ammatin, tulee intohimosta tyo - etk ole enéi ikin lo-
malla. Santapukki laskee toimitusjohtajan téiden vievin
karkeasti noin puolet hiinen ajastaan.

= Pyrin hoitamaan toimarin hommat virka-aikana.
Mutta firma on kuin pieni lapsi, kyllihén sité vahtii ja
katselee koko ajan. Ei péise pois eiki halua, Santapuk-
ki hymyilee.

— Toni kirjoittaa Apulannan biisit, mini pyoritéin kiy-
tinnon tasolla yritysti. Olen artisti, osallistun sovituk-
siin ja teen kappaleita muille, mutta Apulannan tuotanto
on Tonin, Santapukki korostaa.

Santapukin toimenkuva kuulostaa erikoiselta. Mies on
pitkén linjan musiikkiammattilainen, taiteilija, mutta silti
samalla tiukka bisnesmies.

— Apulanta Oy:n toimitusjohtajan tyo ei ole koskaan
héirinnyt minua. Byrokratia, hallinto, kirjanpitéjin kans-
sa asiointi - ei se sy luovuutta, se ottaa vain aikaa. V-
lill paljonkin, sen myonnin, mutta timé jirjestely so-
pii minulle.

Santapukki kertoo vuosien yrittiimisen opettaneen
paljon. Kokemuksen karttuessa oppii kuuntelemaan in-
tuitiotaan, sisdisti fintéin, Puolet péitoksisti on pelk-
kéi vuosien hiomaa ammattitaitoa ja jirked, puolet rei-
lusti perstuntumaa.

= Otetaan vaikka markkinointi. Haluamme pitiid sen

\\\\\\\\\\\U | ////////// telujen jérjestiiminen, shown pyo- lnt'(')hlmOSE%i tVO ) tapukki kiittéi. Hetken kuluttua
\\\\\\ % rittéiminen. Jos tekisimme sen itse, — etk ole endd ikind Kkéiy ilmi, ettd mainostila on ostettu
% ei jiisi aikaa mihinkééin muuhun. Ja lomalla. cheerleadereiden asuista ja nimen-
= se muu, eli musiikki, sehiin on oikeu- - omaan parhailta huomioarvopai-
tus olemassaoloomme. koilta. Mies tietéi, miten myydé.
Intuitio ohjaa eteenpéin Seuraavat sévelet

Apulanta on parhaillaan ansaitulla keikkatauolla, eiki
Santapukki haastatteluhetkellii ollut valmis kertomaan
tulevista keikoista tarkemmin. Tulevaisuudenutelut saa-
vat Santapukilta muutenkin ristiriitaisen vastaanoton.
Katse kirkastuu, mutta vuolas kerronta katkeaa.

= Yritykseni meilld on kolmivuotissuunnitelmat ja sel-
keiit visiot. Olen kuitenkin huomannut, ettii unelmat to-
teutuvat paremmin, kun niisté on hiljaa, Santapukki
pohtii.

— Useat takavuosien tavoitteet ovat jo totta. Maail-
manvalloitus ei ole eik ole koskaan ollut tavoitteenam-
me. Halusimme Suomen parhaaksi biindiksi. Tehdi sel-
laista musiikkia, jota olisi itse digannut.

— Monella mittarilla mitattuna Apulanta on yksi Suo-
men suurimpia béndeji.

Hetken harkittuaan Santapukki pééittéi hiukan raot-
taa sanallista arkkuaan myos tulevien vuosien visioiden
suhteen. Tsit# on tiedossa, vaikka keikkasuunnitelmat
ovat juuri nyt jaissi.

— Me osaamme téméin alan. Meidén kokemuksellam-
me pystymme konsultoimaan muita, auttamaan pait-
si musiikin teossa myds péitoksenteossa. Yksi arvosta-
mamme, ansioitunut artisti on nyt tallissamme, muuta-
ma muu harkinnassa. Emme aio laajentaa toimintaam-
me kovinkaan isoksi. Pidiimme sen sellaisella tasolla,
etté artistin dini kuuluu. Ja meisti kuuluu vield paljon.



Flimintapataiteilijan L1C i

Yrittéjiksi oppii fikkid, kun on pakko. Apulannan alkuvaiheessa
yritystoimintaan saatiin korvaamatonta apua béndin pitkéiaikaisen
basistin Temosen Tuukan #idilti, joka oli verotarkastaja.

Luomisen ilolla ei ela. Taiteilijan tarina
voi sataa maahan palavana paperina —
jollei taiteilija valvo omia etujaan.

— Héin tiesi tarkastajana tark-
kaan, millaisiin asioihin uusien
yritysten tie yleensii kaatuu. Tuu-
kan iitid on kiittéiminen todella
paljosta. Hiin opetti meille, miti
yritystoiminta on. Nyt takana on
vajaa parikymmenti vuotta yri-
tyksen pydrittimisti.

Santapukkia kuunnellessa ei
heti uskoisi, ettii mies on vasta
32-vuotias. Ani harvalla 1970-lu-
vun lopun kasvatilla on takanaan
vastaavaa tyokokemusta.

— Tésté tuli tyo hyvin aikaises-
sa vaiheessa. Apulanta perustet-
tiin keskelld syvinté lamaa vuon-
na 1991. Olin yliasteella. Jo ennen

lukion loppua tiesin, ettei kannata
hakea mihinkiiiin opiskelemaan,
keikkaa oli niin tihe#ifin tahtiin.
Taisin olla noin 17-vuotias, kun tie-
sin, ettii se on menoa nyt, Santa-
pukki kertoo.

Paljon on nahty

Vajaassa kahdessakymmenes-

siit vuodessa on tapahtunut paljon.
Lapsuuden ja teini-iiin kynnyksel-
|& uransa ensi askeleet ottaneesta
taiteilijasta on kasvanut aikuinen
samalla, kun koko ala on ammatti-
maistunut.

— Apulanta on elényt lipi mer-
kittéiviin murroksen. Olemme ko-
keneet sen vaiheen, jossa keikka-
bussit olivat tuhkakuppeja, meno
oli mitii oli ja aivan kaikki joivat.
Pahimmillaan porukat olivat kaa-
tokénnissi - ja toissd. Ala muut-
tui vuosituhannen vaihteessa.
Moni asia vaikutti osaltaan muu-
tokseen, ei sité pysty yksiselittei-
sesti liittimééin yhteen seikkaan.
Uusi teknologia, uusi sukupolvi,
eri arvot. Nyt toiminta on ammat-
timaista, Santapukki kertoo.

= Olin varmasti yksi ensimmiéii-
sistii rokkareista, joka oli raitis,
nythén heitii on enemmiin. Uusi
sukupolvi vain tekee toiti eri ta-
valla. Meidéin béndi oli siind vii-
lissé, Apulanta koki molemmat -
80-luvun loppumainingit ysiirin
alussa ja nykytilan.

Apulannan jilkeen eldkkeelle
Santapukki on sinut kohtalon-
sa kanssa. Julkisuus on ammatin
varjopuoli, jonka kanssa hén on
oppinut eliiméin.

— Aivan aluksi julkisuudesta oli
vain iloinen. Mutta se ilo ei kes-
tényt kauaa. Julkisuus on vanki-
la, sen oivaltaa nopeasti, mutta ai-
nakin minulla meni pitkéiin ennen
kuin hyviiksyin kohtaloni. Vasta
viime vuosina olen oppinut sinuik-
si sen kanssa, ettii minun elimé-
ni on nyt téissi. Tamé on elimén-
tapa. Apulannan jélkeen jin sit-
ten eliikkeelle.

Kun Santapukilta kysyy uran
térkeimpii oppiliksyji, toimitus-
johtajan puhe kéintyy ensimméii-
sen kerran pois taiteen ja talou-
den yhteensovittamisesta.

— Merkittivinti ja arvokkain-
ta on se, ettii olemme Tonin kans-
sa edelleen ylimmiit ystéviit, vaik-
ka olemme tehneet bisnesti niin
pitkisn. Apulanta on meidin mo-
lempien leipi. Silti ystiivyys on
siiilynyt ja voimistunut omana
suhteenaan.
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Amyletit
ja talismaanit
— taika piilee tarinassa
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cAmulettien omistaminen on yksi harvoja ilmisité, jonka tutkijat ovat

miidiritelleet yleismaailmalliseksi. Selvillid suomella tiimé tarkoittaa sité, etti
amuletteja on ollut jokaisessa tunnetussa kulttuurissa kautta aikojen.

Varsin yleinen olettamus tiedepiireissi on, ettid amuletit ovat olleet esihistoriallisen
ihmisen ensimmdinen hatara kosketus uskontoon.

Taikakoruilla on joko houkuteltu luokse jotain hy-
viiil tai niiden avulla on suojauduttu pahalta. Ti-
mé kahtiajako on syvéille iskostunut ihmisten mie-
liin ja niikyy myos taikauskon terminologiassa. Jos
hely vetéd puoleensa hyvii - olipa kyseessi on-
ni, terveys tai vaikkapa raha - se on amuletti. Pa-
halta suojaavaa korua kutsutaan useimmiten ta-
lismaaniksi.

Toivoa ja suojaa

Amuletteja ja talismaaneja on kiedottu kauloihin
jaranteisiin takaamaan hedelmiillisyytti, tuomaan
onnea - ja ennen kaikkea suojaamaan pahalta sil-

kailevat sulassa sovussa horoskooppien ja taika-
uskon kanssa. Esimerkiksi Fatiman kiisi on ta-
vattoman suosittu talismaani. Muslimille Mu-
hammedin tyttiren kitté kuvaava koru voi olla
uskon tunnus, muun vakaumuksen omaavalle
sama muotokieli symboloi suojaa tuntematonta
pahaa vastaan. Samoin Yin ja Yang -riipus edus-
taa yhdelle harmoniaa, toiselle vakaumusta. Jo-
kainen tulkinta on yhté oikeutettu, kun omassa
mielessi symboliin liittyvé tarina tekee taian ja
miidirittelee amuletin tarkoituksen.

Isodidin kihlasormus

miilté, joka on yksi laajimmin levinneisti uskomuk-
sista kautta aikojen.

Onnenkorujen kiiytts ei ole koskaan katsonut ik tai
sukupuolta. Miesten tiedetiifin ammoisista ajoista lihtien
kiiytténeen erityisid amuletteja metséstys- ja sotaonnen
tuojina. Thorin tai Ukon vasara kaulalla oli monelle esi-
iséille ainoa vakuutus vaaroja vastaan. Keskiajalla yleinen
talismaani, kartion mallisen korun siséiin piilotettu pa-
halta suojaava taikalause, 1ytyi useimmiten lapsen kau-
lan ympiiriltd, silli pahan silméin uskottiin uhkaavan en-
nen kaikkea perheen pienimpié.

Tulkinta luo merkityksen
Korun erottaa amuletista ihmisen piisissi oleva ajatus.
Kalevala-korujen Aurinkoleijona tai Halikon kiitity on jol-
lekin pelkki kaunis esine, kun toiselle korun muotoiluun
liittyvii myytti on voiman ja inspiraation lihde. Korun
taustalla oleva tarina edustaa jotain maagista, kuten us-
koa sisuun ja siihen, etti pérjiimme.

Onnenkalujen maailma ei katso kulttuurisidonnaisuuk-
sia tai virallisia vakaumuksia. Arvot ja uskonnot seik-

Amulettien kéiytto on edelleen tavattoman yleis-
té. Taikauskon sosiaalinen hyviksyttévyys omassa kult-
tuurissa ohjaa sité, kuinka avoimesti ihmiset tunnusta-
vat omistavansa onnenkaluja. Vuonna 2004 julkaistus-
sa tutkimuksessa verrattiin amulettien kiyttod kolmen
eri kulttuurin, Japanin, Kanadan ja Iso-Britannian, kas-
vattien parissa. Tulokset saattavat himméistyttii skep-
tikkoa.

Kaikissa maissa henkilokohtaisia onnenkaluja omisti
valtaosa viiestosti: 93 prosenttia briteisti, 82 prosenttia
kanadalaisista ja periiti 98 prosenttia japanilaisista kan-
taa mukanaan esinettd, johon omistaja ainakin jollain ta-
solla liittéia taikauskomuksia. Useimmiten téimé esine on
koru. Miesten ja naisten viililli ei ollut missiifin maassa
suurta eroa amulettien kiyton yleisyydess, eiké koulu-
tustasolla ollut mitééin vaikutusta taikauskoon. Amulet-
tia kantaa mukanaan aivan yhté todennékdisesti talon-
mies kuin tohtori.

Naiset liittéiviit amuletteihinsa useammin yhteisolli-
syyden elementteji: isodidin kihlasormus voi symboloida
sidettii oman suvun naisiin ja uskoa siihen, etti rakka-
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AMULETTI,
TALISMAANI
JA ONNENKALU

® Amuletti vetad
puoleensa hyvaé
® Talismaani suojaa pahalta
e Onnenkalu on yleisesti
hyvad onnea tuova esine

SYMBOLINEN ARVO

Amuletin taikavoima voi liittya
kantajan mielessé paitsi korun muo-
tokieleen myds sen valmistusmate-
riaaleihin. Esimerkiksi meripihkaan
on kautta aikojen liitetty maagisia
ominaisuuksia. Muun muassa Es-
panjassa meripihkakorujen on us-
kottu suojaavan taudeilta — ja myds
hillitsevén liiallista seksuaalisuutta.
Erilaisiin korukiviin liittyy myos ta-
vattomasti uskomuksia. Jade tuo
onnea ja rakkautta, kristalli avaa
energiatukoksia, malakiitti poistaa
negatiivisuutta ja ruusukvartsi tuo
sisdistd rauhaa. Lista on kéytannos-
sd loputon. Jos korussa on kivi, liit-
tyy kiveen myGs taikauskomus.

Karkea kolmijako amulettei-
hin, talismaaneihin ja onnen-
kaluihin ei toki ole yleispate-
vé. Moniin esineisiin on liitetty
samanaikaisesti useampia

eri ominaisuuksia. Esimerkik-
si hevosenkenkien ei uskottu
vain tuovan onnea, vaan myos
suojaavan noituudelta. Hevo-
senkengén naulaaminen tal-
lin oven ylle esti noitaa va-
rastamasta hevosta ydllisille
retkilleen.

T

us 1oytidd myos korun uusimman
kantajan luo. Miehilld amulettei-
hin liittyy naisia voimakkaam-
min yksilollisyytté ja omaa pol-
kua vahvistavia taikauskomuksia;
amulettia kannetaan useimmi-
ten mukana varmistamaan on-
nea, menestystd ja voimaa, esi-
isien tapaan.

Entiipd kotimaassa? Toivorikas
arkipiiviin taikausko on yleisti ja
kenties myds yleistyméssi. Aina-
kin taianomaisten korujen suosio
on kasvussa.

Paola Suhosen suunnittelema
Suojeluskoira-koru on ollut suo-
malaisen tuoksukoruja valmis-
tavan Kaipaus-yhtion suurimpia
myyntihittejd. Ehkapé juuri tél-
laista taantumaa vastaan taistele-
va suomalainen kaipaa - yhdistel-
miin suojelusenkelii ja vahtikoi-
raa, amulettia ja talismaania.
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Lahteet:

Lewis & Dittmar (2004) Planned
Purchases and Personal Amulets:
Representations of Two Material
Possessions in Japan, Canada and
the UK.

Varner (2008) The History and Use of
Amulets, Charms and Talismans
Budge (1978) Amulets and
Superstitions
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TEKSTI Jenni Salo « KUVAT Vesa Loikas, Jussi Tiainen

SOVUSSA LUONNON KANSSA

"Ei laaksoa, ei kukkulaa, ei vettii rantaa rakkaampaa.”
Luonnolla on suuri merkitys suomalaisen sielunmaise-
massa. Jirvimaisema, vehreit metsiit ja jyrkkireunaiset
kalliot ovat isiinmaan symboli ja pakopaikka arjen hekti-
syydesti.

Suomalaiset ovat mokkikansaa. Piilopirtti luonnon helmas-
sa on paikka, jossa luonto tulee liihelle. Siksi kakkosasunto
halutaan suunnitella luonnon ehdoilla
ja maisemaa kunnioittaen.

rantahuviloissa. Rakennukset ovat siksi korkeampia ja kape-
ampia. Ulkoseinin pystylinjaisissa ristikoissa toistuu taus-
talla olevan ménnikon rytmi. Kun rakennus valaistaan si-
siiltépiin, valo yltid suurien lasipintojen kautta myos te-
rassille ja hohtaa ristikoiden liipi. Pimefind vuodenaikana
huvila néyttii rinteessé hohtavalta lyhdylté, josta suunnit-
teluehdotuksen nimikin tulee, Leiviski kertoo.

Kaunis ulkoa ja sisalta

Lyhdyn loistetta luonnon sylissa

Nuorten arkkitehtien

Yhi useammat vaativat vapaa-ajan
asuntojensa sisustukselta ja varus-

Anttolanhovi jirjesti keviidlld 2006

telutasolta laatua. Sisustus suunni-

mukaan myos

. . tellaan rakkaudella vaalimaan loma-
ekologisuuden merkitys

arkkitehtiopiskelijoille kilpailun, jos-

\\\\\\\\\\\\\\W//////////// sa tehtivini oli suunnitella kaksi eri- i laisen aisteja.
S ///% laista rakennustyyppii: ranta- ja rin- rakentamisessa Luonnon kunnioitus, korkea laatu
= nehuvila. Toimeksiannossa korostui- yleistyy. ja kotimaisuus heijastuvat myos Jo-

vat rakennusten sulautuminen luon-
toon seki arkkitehtuurin, taiteen ja
designin yhdistiiminen.

Kilpailun voittajan Emma Johanssonin Luonnon syli
-ty0 valittiin kilpailun parhaaksi rantahuvilaksi.

= Jirvi, luonto ja oma rauha ovat varsinkin ulkomaa-
laisille loma-asukkaille ainutlaatuinen kokemus. Lihdin
miettiméin, miten titd elamysti voisi korostaa huviloi-
den arkkitehtuurissa, Johansson sanoo.

— Rakennusten kapea, L-kirjaimen muotoinen run-
ko kisintiid selkinsi pohjoiseen ja avautuu rantaan, miké
korostaa yksityisyyden kokemusta. Lisiiksi rakennus
koostuu viidesti eri tasosta, joiden ansiosta se mukai-
lee maaston muotoja ja piiloutuu puiden lomaan. Vaiku-
telmaa liséidi katto, joka ikééin kuin taittuu maata kohti.
Luonnon liheisyyden kokemusta tuovat suuret lasiseiniit,
jotka avaavat sisédinkiynnin jilkeen nikoalan jirvelle,
hin kuvailee suunnittelutyotiiin.

Rinnehuviloissa toteutettavaksi valittiin Timo Leivis-
kéin Lyhdyt.

= Rinnehuviloiden suunnittelussa tila oli rajatumpi kuin

hanssonin ja Leiviskiin suunnittele-
mien huviloiden sisustuksessa, jos-
sa suomalaisen designin klassikkoja on yhdistetty nuor-
ten suunnittelijoiden toihin. Tekstiilit ja muut sisustus-
materiaalit ovat piiasiassa luonnonmateriaaleja - puuta,
kived, villaa, puuvillaa ja pellavaa. Tekokuitujen kiyttod
on pyritty vilttimésin.

Jokaisella huvilalla on myds nimikkotaiteilijansa. Muun
muassa Kari Kavénin, Kaarina Kaikkosen, Johanna
Ilvessalon, Antti Keitil:in ja Jussi Tiaisen tyot tuovat
kullekin rakennukselle omaleimaisen tunnelman.

Nuorten arkkitehtien mukaan myos ekologisuuden
merkitys rakentamisessa yleistyy.

= Alkuperiiiselle luonnolle annetaan nykyiiéin aikaisem-
paa enemmién arvoa, koska sité ei endd 1oydy juuri mis-
tédn. Samalla ekologisten seikkojen merkitys rakentami-
sessa korostuu, Johansson pohtii.

— Suomessa puurakentaminen on luonteva tapa toteut-
taa myos ekologisuutta, Leiviski sanoo. - Arkkitehtuurin
tulee el tissi piiviissil.

Huvila Kustavissa. Arkkitehti Pekka Méki, SIGGE Oy.
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Tavoite: Furopean
Tourin vakiopelaaja kaudella 2011

Roope Kakko on mit ilmeisimmin synnyn-
niinen urheilija. Sen lisiiksi, ettii héin piene-
ni poikana harrasti useita eri lajeja, seura-
si hiin urheilijoiden eliimiid lehtien palstoil-
ta ja luki huippu-urheilijoiden eléiméinker-
toja. Haaveet urheilu-urasta kéviviit hiinen
mielessééin jo lapsena.

Kaikkein mieluiten hiin halusi itse urheilla,
kokeilla rajojaan ja onnistua. Onnistumisis-

sensii kanssa ja tulla paremmaksi, Roo-
pe kertoo.

Hiin on alusta pitiien nauttinut golfin va-
paudesta. Kun lajissa ei ollut tiukasti sidot-
tuja harjoitusaikoja, saattoi ottaa kaverin
mukaan, varata tiiausajan ja lihte#i viheri-
olle. Intoa peliin riitti usein vieli péiviin kol-
mannenkin kierroksen jilkeen, eiki kentéin
laidalla odotteleva isi tahtonut saada poi-

ta seurasi tunne, ettii urheilun maailmassa

hén on parhaimmillaan. Vieressi pojan urheilemista seu-
rasivat myos lilkunnanopettajaisi seki diti, jotka kuljetti-
vat harjoituksiin ja kannustivat eteenpiiin.

Roope ei osaisi kuvitella eliviinsi ilman urheilua. Ur-
heilu on aina ollut osa hiint.

Vield nytkin - vaikka hiin golfammattilaisena kiertii
maailmaa - aikaa l6ytyy rakkaille harrastuksille, jiikie-
kolle, tennikselle ja snookerille. Ei ole mitenkéiin tava-
tonta, ettéi Roope palaa myshéén illalla kotiin kaukaisel-
ta golfviheriolti, mutta on silti seuraavana aamuna ai-
kaisin jisikiekkoharjoituksissa.

- Téaytyy myontid, ettd minulla on kova intohimo ur-
heilua kohtaan. Témi on mielestiini vahvuus, jolle voi
rakentaa golfammattilaisen uraa. Olen urheilussa mu-
kana tiydesti sydédmestiini.

Golfissa peli on aina kdynnissa

- Olisin nuorempana halunnut vain pelata jiikiekkoa,
en niinkiiéin harjoitella. Sitten loysin golfin, jossa pelin
voi pitéd koko ajan kiynnissi. Téami kiehtoo minua gol-
fissa edelleen eniten. Joka kierroksella voi kilpailla it-

kaansa kotiin iltamyohzillikéisin.

- Viylid golfin huipulle on monia. Ratkaisevinta itsel-
leni on ollut se, etti olen pelannut paljon, huomannut
pérjéivini ja saanut menestyksesti itseluottamusta,
jonka varaan uraa on voinut rakentaa eteenpiiin.

Nyt Roope on golfin ammattilainen, joka kiy kovaa
kisaa maailman huippujen kanssa sijoituksista ja rahas-
ta Challenge- ja European Toureilla. Viime kaudella héin
ylsi Euroopan ykkosgolfareiden European Tour -raha-
listalla uransa korkeimpaan sijaan, 149. Kauden osakil-
pailuissa hén sijoittui kaksi kertaa kymmenen parhaan
joukkoon.

Tulevalle kaudelle Roopella on yksi selkei tavoite: lu-
nastaa paikka European Tourin vakiopelaajiin kaudel-
le 2011.

- Olisi ehdottoman tirkeii pidsti vakiopelaajak-
si. Silloin pelikalenteri on tiedossa jo hyvissi ajoin, eiké
kutsuja kisoihin tule yhtiikkisesti. T:lloin voi valmistau-
tua ja keskittyd paremmin peleihin. Itse uskon siihen,
ettii vasta vakiopelaajana pystyn niyttidméin todelliset
kynteni.




TEKSTI Marjo Hevonoja-Maki « KUVAT Michael Aston

USKO OMIIN KYKYIHIN VIE HUIPULLE
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Onnistumiset
siivittavat eteenpdin
Roope on pelannut
ammattilaisena vuo-
desta 2004 lihtien.
Ammattilaiskentil-
le siirtymisti edelsi
hiinen uransa paras
saavutus, kun hin
amatoorind voitti kotiyleison
edessi ja liheistensi kannusta-
essa Challenge Tourin -osakil-
pailun Espoossa.

- Kyll& onnistumiset siivit-
tavit uraa eteenpiiin. Ne anta-
vat henkistii piifiomaa, jota voi
hysdyntii valmentautumises-
sa. Menestyshetkiin voi palata
pitkéinkin ajan kuluttua ja kiiy-
dii lipi onnistumisen tunnetta
sekd asioita, jotka johtivat huip-
pusuoritukseen.

Roope kertoo, etti itse peliti-
lanteessa saattaa huippugolfa-
rinkin péissi lilkkua monia tun-
teita. Silti harhalyénnin jilkeen
on pystyttivi siilyttamésn itse-
varmuutensa.

- Suurimmat tasoerot golfis-
sa niihdiéin, kun henkinen pai-
ne on kilpailussa kovimmillaan.
Vaikka lyonti menisi todella hu-
tiin, huippugolfari ei anna sen
vaikuttaa seuraavaan lyontiinsi.
Hiin pystyy kovankin paineen
alla oman tasoiseensa suori-
tukseen. Kova itseluottamus on
huippugolfarin tunnusmerkki.

Roopen omana tavoitteena
on astella pelikentiille aina rau-
hallisin mielin. Jos harjoitukset
on tehty hyvin, on mieli itsevar-
mempi. Ja kun ensimmiiiseen
lyontiin lihtee, pitiisi mielessé
olla teriiviini yksi asia: nyt kil-
paillaan, ei harjoitella.

- Liihiajan tavoitteena on, etti
pystyn vield paremmin erotta-
maan mielessiini harjoittelun ja
kilpailemisen. Harjoittelu on ai-
kaa, jolloin yritéin tulla parem-
maksi. Pelikentilli pitiisi sen
sijaan pystyi korjaamaan sato
harjoittelun tuloksista, nauttia
pelaamisesta ja keskittyi siihen,
etté pystyy joka hetki vieméin
peliéi eteenpiiin taktisesti oikein.

Ei enda pitka matka unelmiin
Roopen mielesté golfarin on lai-
tettava itsensi kilpailutilantees-
sa likoon. Ei pidi aina lihted ha-
kemaan helpointa tai varmin-
ta rutiiniratkaisua, jossa tieté
varmasti onnistuvansa. Vélil-

| kannattaa ottaa riskilyonte-
j&, joissa voi myos epdonnistua.
Niin pelaamisesta tulee antoi-
saa ja nautinnollista.

- Olen pelityyliltéini aggressii-
vinen ja riskinottajakin, mutta
katson sen vahvuudekseni, jota
on kehitettiivii edelleen.

Golfia hén aikoo jatkaa viihin-
téin niin kauan, etté pédisee pe-
laamaan karsintojen kautta Bri-
tish Openiin. Se on unelma, joka
on hyvinkin saavutettavissa.

- Olen jo saavuttanut riittéivin
taitotason, mutta lisiiharjoituk-
sia tarvitaan vield omassa pifis-
séini. Minun pitéisi pitéi sel-
kedimmin mielessé golfurani pit-
kéin tiihtidimen tavoitteet, eiké
jadda miettimééin jotain pienems-
pié epionnistumisia. Pitkéjin-
teisyys ja kérsivillisyys ovat
golfissa valttia, Roope péétti.

ROOPE KAKKO

o Syntynyt 1982.

e Kihloissa huippugolfari Minea
Blomqistin kanssa.

o Siirtyi ammattilaiseksi vuonna
2004.

e Challenge Tour -rahalistan
sijoitus (2009): 68.

¢ European Tour -rahalistan
sijoitus (2009): 149.

MIKA ON...

.vield saavuttamatta golfissa?
Haluan vield ehdottomasti paasta
pelaamaan British Openiin.

Jempigolfkenttési?
Pidén erityisesti links-kentis-
ta Englannissa ja Skotlannissa.
Myés Italian kentilla viihdyn aina.
Suomessa suosikkejani ovat Va-
najanlinna, Kytdja ja Hirsala.
Amerikassa on legendaarinen
Augustan kentta vield kokematta.

.tulevaisuudenkuvasi? Mita teet
20 vuoden kuluttua?
Voisin hyvin kuvitella, ettd pelaan
vield ammattilaisgolfia. Tai sitten
valmennan golfjunioreita.

.vinkKisi golfin harrastajalle?

I& unohda harjoitella erikseen
lahipelia! Hyvasta lahipelitaidosta
on paljon hyotya. Kun harjoitte-
lee puttaamista, saa samalla har-
joitusta palloon osumisesta, joka
taas on hyodyksi hyvan tayslyon-
nin hakemisessa. Jos lyhyt lyon-

i on kunnossa, niin tayslyontikin
htee yleensé paremmin.
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Huipulla Passat Highline.

Passat edustaa laadussa, taloudellisuudessa ja suorituskyvyssd automaailman huippua. Kun siihen lisdtdan
Highline-varustelutaso puhutaan jo ainutlaatuisesta autosta luokassaan. Highline-varustelutasossa on vakiona
mm. urheilullinen R-line-designpaketti, alcantara-nahkaverhoilu, urheilulliset etuistuimet, ajovalojen

Coming home ja Leaving home -toiminnot sekd sadetunnistin.

Passat Sedan: autoveroton hinta alk. 21.810 €, arvioitu autovero alk.” 5.642,55 €, kokonaishinta alk. 27.452,55 €
Passat Variant: autoveroton hinta alk. 23.000 €, arvioitu autovero alk.? 6.130,68 €, kokonaishinta alk. 29.130,68 €
Passat Variant Highline: autoveroton hinta alk. 28.370 €, arvioitu autovero alk.? 9.380,10 €, kokonaishinta alk. 37.750,10 €
Huolenpitosopimus alk. 42 €/kk (3 vuoden sopimus, 15 000 km/vuosi)

=

Hinnasto 2.2.2010 + jilleenmyyjékohtaiset toimituskulut. V) CO,-paéstslld 138 g/km. 2 CO,-pédstolla 142 g/km. 3 CO,-padstolld 174 g/km.
Yhdistelmékulutus 4,4-10,0 1/100 km. CO,-pddstot 114-238 g/km. Kuvan auto erikoisvarustein.

www.volkswagen.fi

Das Auto.




